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 أحكام الخمط والالتباس في ضوء قانون المنافسة غير المشروعة الأردني
 دراسة تحميمية مقارنة

 
 المُمخص
تٍدؼ ٌذي الدراسة إلى بياف أحكاـ الخمط والالتباس في ضوء التشريع الأردىي والتي تعتبر  

ا إلى إحداث ضرر في هىشآت  ههارستٍا سبباً في ارتكاب التاجر هىافسة غير هشروعة، وتؤدي بدورٌ
وخدهات وسمع تاجر آخر، هبيىا في ٌذي الدراسة أف الهشرع الأردىي وكذلؾ الهصري أسس فعؿ 

افسة غير الهشروعة عمى الفعؿ الضار، استىاداً إلى القواعد العاهة، كها بيىت ٌذي الدراسة أف الهى
فعؿ الهىافسة غير الهشروعة يؤدي إلى الإضرار بالهستٍمكيف هف الزاوية الأخرى، هها يتأكد فيً بياف 

ىواحي التجارية تأثير واضح عمى الدوؿ هف ال وف فعؿ الهىافسة غير الهشروعة ذإسُبؿ حهايتٍـ، إذ 
والاقتصادية، وكذلؾ حركة تبادؿ السمع واىتقالٍا، ويجعؿ الهحاكـ تعج في القضايا التجارية هف ٌذا 
الىوع، ذلؾ أف القاىوف الأردىي والهصري لـ يعالج ٌذي الأحكاـ هف ضهف قاىوف الهىافسة غير 

لٍا وتبقى وسائؿ هتاحة  ف صور الهىافسة غير الهشروعة كثيرة وهتعددة ولا حصرإالهشروعة، حيث 
 لمتجار للئضرار ببعضٍـ.

 الكممات المفتاحية: الخمط، الالتباس، الفعل الضار، المنافسة.
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Confusion and Ambiguity in Light of the Jordanian Unfair Trade Competition: A 

Comparative Analytical Study 

Abstract 

This study aims at clarifying confusion and ambiguity provisions in light of the Jordanian 

legislation. Confusion and ambiguity leads one trader to engage in unfair competition that 

in turn causes damage to the facilities, services and goods of other traders. Based on 

general rules, the Jordanian and Egyptian legislators define unfair trade as any harmful act 

that harms traders, on the one hand, and consumers, on the other. Unfair competition has a 

crucial impact on countries in terms of trade, economy and movement of goods and may 

lead courts to swarm with cases of this kind. Both the Jordanian and Egyptian laws did 

not tackle such provisions within the law of unfair competition as they appear in various 

manifestations and are used by traders to harm each other.  

Keywords: confused, ambiguity, harmful acts, competition 

 انمقذمة:

حرية العهؿ، وعدـ جبر الإىساف عمى عهؿ لا  وإف الأصؿ في الوسطيف الصىاعي والتجاري ٌ     

هف هزاولة عهؿ يستطيع أف يبرز فيً، سواء أكاف العهؿ آليا أـ يدويا،  أو هىعًُ ، يرغب فيً ولا يريدي

أـ تجاريا، وىتيجة لٍذي الحرية الهتبعة في الوسطيف الصىاعي  أـ زراعياً  كاف صىاعياً اء وسوا

والتجاري تتولد الهىافسة، والتي لا يتهتع بٍا إلا هف كاف يتهتع بحرية التجارة، سواء أكاف 

، ولا تُعد الشروط التي يضعٍا الهشرع لتىظيـ التجارة قيوداً عمى هبدأ حرية أـ هعىوياً طبيعيا ً شخصا ً 

ىٍا حؽ هشروع ولو أدت إلى كساد تجارة الآخريف هف إالتجارة، لذلؾ فٍي تُعد ىتيجة لحرية التجارة إذ 

 .جٍة أو ترتب عمى ذلؾ إلحاؽ الضرر بٍا هف جٍة أُخرى

وعمى  أف العهؿ حؽ لجهيع الهواطىيف، مىالدستور الأردىي ع( هف 23ىصت الهادة )فقد 

أيضا هف ( 13الدولة أف توفري للآخريف بتوجيً الاقتصاد الوطىي والىٍوض بً، وىصت الهادة )
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يفرض التشغيؿ الإلزاهي عمى أحد، ولكف يجوز بهقتضى القاىوف فرض شغؿ  لا ًبأى الدستور الأردىي

 هف هحكهة. لة الضرورة، أو ىتيجة الحكـ عميًعمى أي شخص في حا

وها داـ أف الهىافسة عهؿ هشروع، فقد تتعدى حدودٌا الطبيعية، لتتحوؿ إلى عهؿ غير 

التجار إلى وسائؿ تتىافى وأعراؼ وعادات التجار، وتىافي الشرؼ  بعضهشروع، ىتيجة لمجوء 

ذ ي الهٍىي، بقصد استهالة عهلبء وزبائف هىشأة تجارية، أو تاجر آخر للئضرار بً وصرفٍـ عىً، وٌ

الأعهاؿ تىطوي عمى الإخلبؿ بالأهاىة والشرؼ والصدؽ في الهعاهلبت التجارية بقصد الإساءة 

 هف التجار.  للآخريف

 ولذا عهمت الدوؿ عمى تىظيـ الهىافسة بيف التجار، حهاية لٍـ ولمهستٍمكيف، وحهاية أيضاً      

قاـ الهشرع الأردىي بسف للبقتصاد الوطىي، لضهاف استعهالٍا في حدود هشروعة، وعمى ضوء ذلؾ 

 واصدروبيَّف تمؾ الصور،  2000( لسىة 15قاىوف الهىافسة غير الهشروعة والأسرار التجارية رقـ )

فيها يتعمؽ بالقاىوف الهصري فقد و . 2000( لسىة 49قاىوف الهىافسة غير الهشروعة الهؤقت رقـ )

لمقاىوف التجاري الهصري الجديد  تركت حهاية تمؾ الحقوؽ هف أعهاؿ وصور الهىافسة غير الهشروعة

 . 1999( لسىة 17رقـ )

وعمى ضوء ذلؾ سىقوـ بدراسة الوسائؿ والأعهاؿ التي هف شأىٍا إحداث الالتباس، أو الخمط بيف 

 الأسواؽ الهىافسة، وتقسيـ البحثالهؤسسات الهىافسة، أو الهىتجات الهىافسة، لأىٍا الأكثر حدوثا في 

 ثلبث هباحث عمى الىحو التالي: ىلإ

 : الهواجٍة القاىوىية لوسائؿ الهىافسة غير الهشروعة وسُبؿ إزالتٍاالمبحث الأول

 : وسائؿ الاعتداء عمى الهىتجات وتقميدٌا بطريؽ الدعاية.المبحث الثاني

 الدعاية.: أحكاـ الخمط والالتباس الواقعة عمى هىتجات التاجر وتقميدٌا بطريؽ المبحث الثالث
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 :مشكمة البحث

الهىافسة غير الهشروعة، حيث أسس الهشرع الأردىي  تكهف هشكمة البحث في بياف أحكاـ

فعؿ الهىافسة غير الهشروعة عمى التعويض، وعد كؿ هىافسة غير هشروعة تمزـ فاعمٍا بتعويض 

ي قاىوف حهاية الضرر الىاجـ عىٍا، وبإزالة الضرر. وفيها يتعمؽ بصور الهىافسة غير الهشروعة ف

هف ىصوص خاصة تتعمؽ  ، فقد جاء خالياً 2002( لسىة 82الهمكية الفكرية الهصري الجديد رقـ )

بالهىافسة غير الهشروعة. فقد تركت  خاصاً  قاىوىاً  غير الهشروعة، ولـ يصدر الهشرع أيضاً  بالهىافسة

اري الهصري الجديد رقـ حهاية تمؾ الحقوؽ هف أعهاؿ وصور الهىافسة غير الهشروعة لمقاىوف التج

، الذي حدد صور الهىافسة غير الهشروعة وأعهالٍا، وكاف ذلؾ هف خلبؿ الهادة 1999( لسىة 17)

 ( هف القاىوف التجاري. 66رقـ )

ىي قد هر بثلبث هراحؿ ٌي: ثـ إف تىظيـ حهاية الهىافسة وضبطٍا في الىظاـ القاىوىي الأرد

رقة في العديد هف القواىيف ذات الصمة كها في ىصوص هواد هرحمة الىصوص القاىوىية الهتف: الأولى

( والهتعمقة 435( والهتعمقة بعرقمة حرية البيوع بالهزايدة والهادة )434قاىوف العقوبات رقـ )

( الهتعمقة بالتلبعب بأسعار الهواد الغذائية، والهادة 436بالهضاربات غير الهشروعة، والهادة رقـ )

في حيف خلب قاىوف التجارة الأردىي هف الىصوص القاىوىية التي ، سعار السمع( والهتعمقة برفع أ469)

( هف 39تحهي الهحؿ التجاري ـ الهىافسة غير الهشروعة، ىجد أف الهشرع قد أحاؿ بىص الهادة )

قاىوف التجارة إلى القواىيف الخاصة بحهاية العىاصر الهختمقة لمهحؿ التجاري، وقد ىظـ ٌذي الحهاية 

، وقاىوف براءات 1952( لسىة 33عدة قواىيف كقاىوف العلبهات التجارية الأردىي رقـ )هف خلبؿ 

الاختراع، وقاىوف الأسهاء التجارية والتي تشكؿ في هجهوعٍا قواىيف حهاية الهمكية الصىاعية 

والثاىية: جاءت لتىظيـ حهاية الهىافسة فقد بدأت بصدور قاىوف الهىافسة غير الهشروعة  .والتجارية
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، والذي أورد فيً الهشرع قاعدة حظر عاهة يىدرج تحت 2000( لسىة 15الأسرار التجارية رقـ )و 

هظمتٍا كؿ سموؾ تىافسي غير هشروع والتي تقضي بأف كؿ عهؿ تىافسي يتعارض هع الههارسات 

الشريفة في الشؤوف الصىاعية أو التجارية يعتبر عهلًب هف أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة وقد أورد 

وسيكوف ٌذا القاىوف  ،ر بعض صور الهىافسة غير الهشروعةالهشرع عؿ سبيؿ الهثاؿ لا الحص

: ٌي هرحمة تىظيـ وضبط آليات السوؽ بوجً عاـ وقد بدأت بصدور والثالثة –هحور ٌذا البحث 

 .2002( لسىة49قاىوف الهىافسة غير الهشروعة الهؤقت رقـ )

 ىدف البحث:

ف وسائؿ الهىافسة غير الهشروعة التي هف شأىٍا إحداث الخمط بيف الهؤسسات أيبدو 

يقاع الالتباس في ذٌف الهستٍمكيف إىها تمحؽ ضرراً بهصالح الهستٍمكيف، إها أف يخدع  الهىافسة وا 

الهستٍمؾ لجٍة هصدر البضاعة التي يبحث عىٍا، أو هاٌيتٍا، أو أىواعٍا، أو لجٍة ٌوية الهؤسسة 

 في التعاهؿ هعٍا ويوليٍا ثقتً.  التي يرغب

 :أىمية البحث

هف خلبؿ البحث في قرارات الهحاكـ تبيف أف أساليب الهىافسة غير الهشروعة الهؤدية إلى 

ف استعهاؿ أالالتباس ٌي الأكثر شيوعاً وتىوعاً بيف الوسائؿ الهستعهمة في الهىافسة غير الهشروعة، و 

الجهٍور، حيث جاء في حكـ لهحكهة بيروت الخاصة، بأف  ٌذي الوسائؿ تؤدي إلى الالتباس في ذٌف

ٌذي التصرفات توقع الهستٍمؾ في الخمط، ويحدث في ذٌىً خمطاً بيف هؤسسة الهدعي وهؤسسة 

هىافسً الهدعى عميً، أو بيف هصدر بضاعتيف هختمفيف هف فئة واحدة، أو بيف ههيزاتٍا، رغبة هف 

أو في إظٍار البضاعة الأولى عمى أىٍا هطابقة لمثاىية، الهىافس في الحموؿ هحؿ التاجر الهىافس، 
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أو هف الىوعية ذاتٍا هف أجؿ الاستفادة هف شٍرة ٌذي أو تمؾ. واستغلبؿ ثقة الزبائف بٍها وتحويؿ 

 (.172د ت، ٌؤلاء الزبائف لتحقيؽ كسب عمى حسابٍا بصورة غير هحقة. )سهاحً، 

 وسُبل إزالتيا نافسة غير المشروعةالمبحث الأول: المواجية القانونية لوسائل الم

قبؿ بحث الهواجٍة القاىوىية لمهىافسة غير الهشروعة، لموقوؼ عمى الهادة البحثية ٌىا، أهكف 

البحث في وجود تعريؼ هحدد لموسائؿ التي تعتبر غير هشروعة، حتى يىطمؽ الباحث في ها يريد 

بتعريؼ هحدد لٍا،  دىية فإىٍا لـ تأتِ تحقيقً هف أٌداؼ وىتائج، وباستعراض ىصوص التشريعات الأر 

الأفعاؿ غير الهحهودة التي يهكف أف  ت الأساليب التجارية والأعهاؿ أوليبقى الأهر تبعاً لتطورا

تصدر هف الهتىافسيف في الحقوؿ التجارية، وبالتالي يهكف لمتجار ابتكار أساليب جديدة لـ يشهمٍا 

ىي لٍذا العهؿ فيها إذا كاف يعتبر هف قبيؿ الهىافسة غير التعريؼ، فىكوف أهاـ هشكمة التكييؼ القاىو 

الهشروعة أـ لا، وحتى ىخرج هف ٌذا الإشكاؿ ىجد أف بعض التشريعات تكتفي بوضع قواعد عاهة 

لٍذي الأفعاؿ الصادرة، بحث تحظر القياـ بأي عهؿ هف أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة، وهف ذلؾ ها 

ىافسة تتعارض هع الههارسات الشريفة في الشؤوف الصىاعية أو وصفً الهشرع الأردىي أىٍا كؿ ه

التجارية، هثؿ، الأعهاؿ الهؤدية إلى إحداث المبس بيف الهتىافسيف أو أىشطتٍـ أو هىتجاتٍـ، أو 

 (.145، 1956 ،عثهافالادعاءات الهغيرة لمحقيقة، أو تمؾ التي تىاؿ هف شٍرة الهىتج. )

الشخص لطرؽ لهشروعة يجد البعض أىٍا استخداـ لمهىافسة غير اوبتىاوؿ التعريؼ الفقٍي  

ووسائؿ هىافية لمقاىوف والعادات وتضر بالآخريف، ها داـ ذلؾ عف سوء ىية وبقصد التعدي والإضرار 

بالهىافسيف، وعرفٍا البعض الآخر أىٍا كؿ عهؿ في هجاؿ التجارة أو الصىاعة أو الهاؿ أو الخدهات 

ا هف شأىً إلح  اؽ الضرر بالهىافسيف بوسائؿ هخالفة لمقاىوف.أو غيرٌ
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باع وسائؿ غير هشروعة أو يحرهٍا القاىوف ويرى الباحث عدـ هشروعية الهىافسة تكوف بإتّ 

حداث الخمط والمبس لدى الهستٍمكيف وتضر  أو العادات التجارية وتؤدي إلى قمب الحقائؽ وا 

 بالهىافسيف في حقوؿ التجارة.

ير الهشروعة وهىع الاحتكار في التشريعات الهختمفة، فقد اٌتهت وجاءت حهاية الهىافسة غ

بٍا الشريعة الإسلبهية والتشريعات العربية الحديثة وبيىتٍا عمى أىٍا اقتراؼ أفعاؿ تخالؼ القواىيف 

وتتىافى هع العادات التجارية، جاء التعبير في ذلؾ عف إساءة استخداـ حرية التجارة التي تسبب 

 (56، 2010أكاف ذلؾ بطريؽ عهدي أـ غير عهدي. )الشىاؽ، ضرر لمغير سواء 

أها عمى هستوى الدوؿ العربية، فقد تـ التعبير عىٍا بأىٍا ارتكاب أعهاؿ هخالفة لمقاىوف أو  

العادات أو استخداـ وسائؿ هىافية لمشرؼ والأهاىة في الهعاهلبت إذا قُصد بٍذي الأعهاؿ إحداث لبس 

اب بأحدٌها هتى كاف هف شأف ذلؾ صرؼ عهلبء الهىشأة عىٍا، وبٍذا بيف تجارتيف أو إيجاد اضطر 

الصدد فقد اعتهدت الأهاىة العاهة لجاهعة الدوؿ العربية هشروعاً لوضع قواعد عربية هوحدة لمهىافسة 

 (.58، 2010والاحتكارات بٍدؼ توفير هتطمبات الهىطقة التجارية العربية الحرة الكبرى. )الشىاؽ، 

بؽ ىجد أف الهىافسة بأصمٍا عهؿ هشروع قرر القاىوف لٍا الحهاية، بها لا وبتىاوؿ ها س 

يُخالؼ العادات الهرعية في التجارة، عىد قياـ التجار أو الصىاع بأفعاؿ لترويج هىتجاتٍـ، فإذا كاف 

والتىافس عميً يكوف بكؿ شرؼ وأهاىة، فإف ٌذا العهؿ لا يجوز أف يخرج  اً هباح حؽ الترويج عهلبً 

لا اعتبر عهلبً طار الهسهو عف الإ  غير هشروع ويرتب الهسؤولية القاىوىية. ح لً، وا 

 تأصيل العلاقة بين المنافسة الممنوعة والمنافسة غير المشروعةالمطمب الأول: 

اكتساب صفة عدـ الهشروعية في الهىافسة باعتبار أف الوسائؿ الهستخدهة فيٍا ٌي  يأتِ  

ذا بخلبؼ الهىافسة أصلب غير هشروعة، ولـ يأتي الأهر  هف عدـ هشروعية الهىافسة بذاتٍا، وٌ
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الههىوعة؛ فإىٍا ههىوعة بأصمٍا ولذاتٍا سواء تـ استخداـ وسائؿ هشروعة أـ غير هشروعة؛ ذلؾ أف 

هحؿ الهىع فيٍا جاء ىتيجة ههارسة ىشاط هىافس بذاتً، ههىوع أصلب بهقتضى ىص اتفاقي بيف 

وحالة الإثبات لدى الهتضرر ٌو الفعؿ الهخالؼ للبتفاؽ أو  الطرفيف أو ههىوعاً بهوجب القاىوف،

القاىوف، بيىها حالة الهىافسة غير الهشروعة ٌي التي جاءت بهخالفة العادات التجارية، وحالة الإثبات 

 فيٍا وجود عادات تجارية همزهة تهت هخالفتٍا. 

 الفرع الأول: التأصيل القانوني لممنافسة الممنوعة

الهىافسة الههىوعة قاىوىاً: برزت الفكرة القاىوىية وفقاً لمتشريعات الأردىية بطريقة هبتكرة أولًا: 

حظرت فيٍا هىع شكؿ هف أشكاؿ الهىافسة في ظؿ ظروؼ وأحواؿ هعيىة وخاصة بفئات هحددة في 

تى الهجتهع، هىٍا هىع الهوظؼ العاـ أو القاضي هف ههارسة الأعهاؿ التجارية بكافة أشكالٍا، أو ح

الاشتراؾ في الشركات التي تهىح صفة التاجر لأشخاصٍا، وبىاءً عمى ذلؾ فإف أي عهؿ تىافسي 

تجاري يأتيً الهوظؼ العاـ أو القاضي لا يتـ البحث في هدى هشروعيتً أو وسائمً الهستخدهة أو 

سىة ( ل12ارة الأردىي رقـ )( هف قاىوف التج14غايتً بؿ ٌو عهؿ ههىوع بأصمً ووصفً، الهادة )

( كها حظر الهشرع ههارسة بعض الهٍف دوف الحصوؿ عمى 126، 80، 2012، ٌميؿ. )1966

دوف أف يهىحٍا صفة  درجة عمهية هعيىة كالصيدلي، ويُهىح الصيدلي صفة التاجر، وأعهاؿ الهحاهاة

( ويخضع ٌؤلاء لتىظيـ قاىوىي خاص بىقاباتٍـ، كها هىع الهشرع 80، 2012ٌميؿ، التاجر، )

في شركة التضاهف والشركة ذات الهسؤولية الهحدودة والشركة الهساٌهة العاهة وشركة الشركاء 

هف ههارسة الىشاط الذي تزاولً الشركة إلا بهوافقة جهيع الشركاء إذا كاىت شركة  بالأسٍـالتوصية 

%( هف هجهوع الحصص الهكوىة لرأس الهاؿ في الشركة 75تضاهف، هوافقة الٍيئة العاهة بأغمبية )

( هف قاىوف الشركات الأردىي، 148ت الهسؤولية الهحدودة والشركات الهساٌهة العاهة، الهادة )ذا
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ا العاـ أف يكوف عضواً في هجمس إدارة  وجاء فيٍا:" لا يجوز لعضو هجمس إدارة الشركة أو هديرٌ

أو شركة هشابٍة في أعهالٍا لمشركة التي ٌو عضو في هجمس إدارتٍا أو ههاثمة لٍا في غاياتٍا 

ذا الحك ـ يىطبؽ عمى تىافسٍا في أعهالٍا، كها لا يجوز لً أف يقوـ بأي عهؿ هىافس لأعهالٍا". وٌ

ىاؾ حالة هىح فيٍا الهشرع حقوقاً لصالح أشخاص  ،(432، 2010ساهي، ) شكاؿ الشركات،أكافة  وٌ

لأشخاص بعيىٍـ سمطة استعهاؿ ٌذي الحقوؽ عمى سبيؿ الاحتكار، هها يهتىع هعً عمى غير ٌؤلاء ا

استعهاؿ ٌذي الحقوؽ وتحت طائمة الهطالبة بالتعويض، وهف ذلؾ حؽ استعهاؿ براءة الاختراع لهدة 

صوؿ عمى هوافقة هالؾ ( سىة هف قِبؿ هالكٍا، وهىع استعهاؿ الغير لٍا طواؿ ٌذي الهدة دوف الح20)

 .(61، 2003زيف الديف، البراءة.)

فكرة الهىافسة الههىوعة بىص اتفاقي بيف طرفي ثاىياً: الهىافسة الههىوعة اتفاقاً: برزت 

العلبقة، تهىع كؿ هىٍـ بالقياـ بأفعاؿ هف شأىٍا الإخلبؿ ببىود الاتفاؽ، وتكوف ٌذي البىود أو الشروط 

هقيدة بالزهاف والهكاف وىوع الىشاط، تحت طائمة بطلبف التصرؼ الىاشئ ضهف حدود ٌذي القيود؛ 

الهحؿ التجاري أو هؤجري بعدـ هىافسة الهشتري أو الهستأجر، أو  وهف الأهثمة عمى ذلؾ التزاـ بائع

( هف القاىوف الهدىي 818/1عقد العهؿ، الذي يهىع العاهؿ هف هىافسة صاحب العهؿ. الهادة )

، وجاء فيٍا أىً:" لا يجوز لمعاهؿ أف يىافس صاحب العهؿ أو يشترؾ 1976( لسىة 47الأردىي رقـ )

( لسىة 8/ب( هف قاىوف العهؿ الأردىي رقـ )19عقد العهؿ"، والهادة )في عهؿ يىافسً بعد اىتٍاء 

، وجاء فيٍا أىً:" عمى العاهؿ الهحافظة عمى أسرار صاحب العهؿ الصىاعية والتجارية وأف لا 1996

يُفشيٍا بأي صورة هف الصور ولو بعد اىقضاء عقد العهؿ وفقاً لها يقتضيً الاتفاؽ أو العرؼ". وهف 

ى الاتفاقات الحاصمة بيف الهىتجيف والهوزعيف أو بيف الهىتجيف أىفسٍـ، بها يخدـ السوؽ الأهثمة الأخر 

التجاري ولا يؤثر عمى قواعد العرض والطمب، أو التحكـ بالأسعار أو الخدهات أو تحديد كهيات 
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ىها جازت هثؿ ٌذي التصرفات لتىظيهٍا والحد هف أفعاؿ  الإىتاج، بها يضر بهصالح الآخريف، وا 

( هف قاىوف الهىافسة غير الهشروعة 5ىافسة الههىوعة. وذلؾ هها تبىاي الهشرع الأردىي في الهادة )اله

وجاء فيٍا أىً:" يُحظر تحت طائمة الهسؤولية أي ههارسات أو تحالفات أو اتفاقات صريحة أو 

 هىافسة أو الحد هىٍا أو هىعٍا". ضهىية تُشكؿ إخلبلًا بال

 انوني لممنافسة غير المشروعةالفرع الثاني: التأصيل الق 

، أو صرؼ عهلبئً، أو خرغالباً ها يكوف القصد هف وراء ٌذي الأعهاؿ، ٌي الإساءة إلى الآ

ا هف السمع التي تهاثمٍا، أو الإساءة والتشٍير  الحط هف قيهة سمعتً، أو الخمط بيىٍا وبيف غيرٌ

اضطراب داخؿ الهؤسسة الهىافسة،  والاىتقاد الشديد الهوجً إلى سهعة التاجر وبضاعتً، أو إحداث

ف  أو أىٍا تحدث اضطراب عاـ في السوؽ الهىافس، أو الأعهاؿ والههارسات الهؤدية للبحتكارات؛ وا 

استخداـ ٌذي الوسائؿ هف شأىٍا أف تؤثر عمى حرية اختيار العهلبء لسمعتٍـ التي يقصدوف شراءٌا، 

يقدهوف عمى شراء احتياجاتٍـ دوف أف يكوف أو عهؿ بمبمة في الهؤسسات، أو الأسواؽ، أو يجعمٍـ 

ا هها يجعؿ ال ـ. )لٍـ الخيار والهفاضمة بيىٍا وبيف غيرٌ  ، د ت،شفيؽ عهلبء في حيرة هف أهرٌ

125.) 

وعمى ضوء ذلؾ جاء في قرار لهحكهة الىقض الهصرية بأىً "يعد هىافسة غير هشروعة 

وسائؿ هىافية لمشرؼ والأهاىة، هتى قصد بٍا  ارتكاب أعهاؿ هخالفة لمقاىوف، أو العادات، أو استخداـ

إحداث لبس بيف هىشأتيف تجاريتيف، أو إيجاد اضطراب بإحداٌها وكاف هف شأىً اجتذاب عهلبء 

 ،قرار هحكهة الىقض الهصريةوذلؾ حسب  رى، أو صرؼ عهلبء الهىشأة عىٍا"إحدى الهىشأتيف لأخ

 (.505، 1982 ،حسىي)، 25/6/1959جمسة  25سىة  62 طعف رقـ
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وقد بيىت أراء الفقٍاء واجتٍادات القضاء بأف أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة هتعددة 

وهتىوعة وهف الصعب حصر تمؾ الأعهاؿ، وهف الصعب أيضا التىبؤ بها سوؼ سيتخذ هىٍا في 

ف الهستقبؿ ىتيجة إلى تطور التجارة والصىاعة وازدياد التبادؿ التجاري وسٍولة تىقمً بيف الدوؿ، ولكو 

أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة تشكؿ ركف الخطأ في دعوى الهسؤولية التقصيرية التي يرفعٍا 

الهتضرر عمى الهعتدي جراء تمؾ الأعهاؿ، أو الههارسات الخاطئة. فقد كاف هف الصعب فعلًب 

 حصر تمؾ الأفعاؿ بوضعٍا في حزهة تشريعات قاىوىية هحددة. إلا أف الفقٍاء واجتٍادات القضاء قد

ردوا تمؾ الأفعاؿ والههارسات التي تحدث هف قبؿ التجار الهىافسيف تحت هظمة أي وسيمة هف 

 الوسائؿ التالية. 

 وسائؿ هف شأىٍا إحداث المبس والخمط هع هؤسسة هىافسة.   .1

 وسائؿ التشٍير والاىتقاد الشديد الهوجً لهؤسسة هىافسة.   .2

 ىافسة. وسائؿ تؤدي إلى إحداث الاضطراب داخؿ الهؤسسة اله .3

 وسائؿ تٍدؼ إلى إحداث الاضطراب العاـ في السوؽ التجاري.  .4

 الوسائؿ والههارسات الاحتكارية.  .5

 المطمب الثاني: أحكام الخمط والالتباس الواقعة عمى منتجات وبضائع التاجر

إف بث الادعاءات الهغايرة لمحقيقة عىد هزاولة التجارة يؤدي إلى ىزع الثقة بهىشأة التاجر التي 

قعت عميً الهىافسة، ويتأكد هعٍا فعؿ الإضرار بً، وبذات الوقت تؤدي إلى تضميؿ الجهٍور حوؿ و 

تمؾ الهىتجات، إذ تُعد كافة البياىات والهعموهات الخاصة بكؿ سمعة أو خدهة هف بيف الأهور ذات 

ة والشركة الأٌهية لدى العهلبء، كبمد الإىشاء أو الهواصفات الخاصة بالبضاعة، ذلؾ أف بمد البضاع

التي قاهت بتصىيعٍا ذات تأثير واضح عمى السوؽ وعمى العهلبء وقبولٍا لديٍـ؛ إذ أف الطريؽ 
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لمهىافسة تكوف عف طريؽ تقميد بمد الهىشأ أو العلبهة التجارية لمبضاعة، أو اىتحاؿ ألقاب أو صفات 

السمعة التي يىتجٍا لا  لا وجود لٍا كأف يدعي الهىافس اىً حائز عمى جوائز أو درجات فخرية، أو اف

ىا خطورة تهتد الخطورة إلى السوؽ ذلؾ فيحدث اضطراب عاـ في السوؽ، يضر  هثيؿ لٍا، وٌ

 بالهستٍمكيف والتجار كافة.

وقد أشار الهشرع الأردىي إلى الادعاءات والبياىات الكاذبة أو الإعلبىات الهغايرة لمحقيقة في 

( لسىة 8، وفي قاىوف الهؤشرات الجغرافية رقـ )1953( لسىة 19قاىوف علبهات البضائع رقـ )

، حيث ىجد تعبير الوصؼ الزائؼ الوارد في قاىوف علبهات البضائع الأردىي عمى أىً كؿ 2000

رية يتعمؽ بالبضائع التي استعهؿ لٍا وتشهؿ كؿ تغيير في  وصؼ تجاري غير صحيح هف وجٍة جوٌ

ر ذلؾ إذ أصبح الوصؼ هف جراء ذلؾ الوصؼ التجاري سواء أكاف ذلؾ إضافة أو هحو أو غي

رية ولا يهىع كوف الوصؼ الزائؼ علبهة تجارية أو جزءا هف  التغيير غير صحيح هف وجٍة جوٌ

 حسب هفاد القاىوف. زائفاً  تجارياً  علبهة تجارية اعتباري وصفاً 

وهف صور الهىافسة غير الهشروعة، تمؾ الههارسات التي تطاؿ الهىتجات والبضاعة والتي 

تعد هف أساليب الهىافسة غير الهشروعة، ويتـ ذلؾ هف خلبؿ تقميد العلبهات التجارية، أو اغتصابٍا، 

ي عمى الىحو  ا. وسىقوـ ببياف لتمؾ الصور وٌ التالي: أو إبدالٍا، أو تقميدٌا لخمؽ التباس حوؿ هصدرٌ

ي عبارة عف علبهة فارقة، كىاية عف  -أ تقع ٌذي الاعتداءات أو الصور عمى العلبهات الفارقة: وٌ

ا عف الىوع ذاتً،  شعار اختياري يعتهدي التاجر، أو الصاىع فيضعً عمى بضاعتً، أو هىتجاتً لتهييزٌ

ذا  لذلؾ فٍي إحدى أٌـ الوسائؿ التي ترشد الزبائف إلى ٌذي السمع، وتضهف جودة الإىتاج وىوعيتً، وا 

ي هشابٍة تهاهاً لشروط حهاية الاسـ التجاري، فإىٍا بذلؾ  ها اكتهمت شروط حهاية العلبهة الفارقة وٌ

تستحؽ الحهاية، وبعكس ذلؾ فٍي لا تستحؽ الحهاية إذا كاىت تمؾ العلبهة وصفيً، أو ىوعيً 
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، د )طً ،( وها يمي781ًرقـ ) 2385/24( هف القرار 71ضرورية لمدلالة عمى السمعة، والهادة رقـ )

، أو إذا كاىت هجرد اسـ  دوف أي عىصر آخر، ودوف أي هيزي خاصة عىدها لا تستحؽ (346 ت،

 (.  181 د ت،سهاحً، ) ،ويىقضي جرـ الهىافسة غير الهشروعة كهاركةالحهاية 

وفي حالة اىتفاء ٌذا  ولذلؾ يعتبر الإيداع شرطاً لازهاً لتهتع العلبهة الفارقة بالحهاية الجزائية،

ا لً دعوى الهىافسة غير  الشرط لا يبقى أهاـ الهضرور سوى المجوء إلى الحهاية الهدىية التي توفرٌ

الهشروعة، والتي تعتبر بأىٍا وسيمة حهاية إضافية هتاحة أهاـ صاحب العلبهة الهودعة، والتي تبرز 

عاقب عميٍا جزائياً، ولكىً يؤلؼ اؿ الهأٌهيتٍا عىدها لا يدخؿ العهؿ الهشكو هىً ضهف إطار الأفع

(، 827( و )804رقـ ) ، د ت،عهؿ هىافسة غير هشروعة كأف يتسبب في خمؽ الالتباس هثلب. )طً

ولذلؾ يركز الاجتٍاد المبىاىي عمى ضرورة إهكاىية حصوؿ التباس في ذٌف الهستٍمؾ بيف  (345

ذا أٌـ هعيارالس إلى  إضافةلاعتبار الفعؿ الهشكو هىً هىافسة غير هشروعة،  مع هوضوع الىزاع، وٌ

هحكهة بداية بيروت التجارية ، كها جاء في قرار ىافسة غير الهشروعةتوفر الشروط العاهة لدعوى اله

 .(182، د ت، سهاحة))علبهة فريش آب(.  3/7/1971( تاريخ 340/247رقـ: )

ا عمى الىحو التالي:وقد تطاؿ تمؾ الصور لجٍة إبداؿ البضاعة أو  -ب  تقميدٌا أو هصدرٌ

قد يطمب الهستٍمؾ هف أحد التجار عىد شراءي صىفاً هحدداً، أو ىوعاً هعيىاً هف  بدال البضاعة:إ. 1

البضاعة، فيؤكد التاجر لمهستٍمؾ بأف السمعة الهطموب شرائٍا هتوفرة لديً، ولكىً يعهد إلى بيعً ىوعاً 

ؾ السمعة التي . فإف لـ يمفت التاجر اىتباي الهستٍمؾ إلى حقيقة تمأخر يشبٍٍا لوىا، أو شكلًب، أو هذاقاً 

ذي الطريقة قد عدٌا الاجتٍاد الفرىسي بأىٍا عهؿ  باعٍا فيعتبر عهمً ٌذا هىافيا للؤخلبؽ التجارية. وٌ

 ،)سهاحً ىية التاجر تحويؿ زبائف تمؾ الهاركة الهطموبة تخاصة إذا كاىبهىافسة غير هشروعة، و 

183 .) 
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قد يقع الاعتداء عمى شكؿ البضاعة، وذلؾ بتقميد الشكؿ الخارجي  . الاعتداء عمى شكل البضاعة:2

لمبضاعة الهىافسة، أو الشكؿ التجاري الذي تعرض بً، ويعتبر هف أساليب الهىافسة غير الهشروعة 

الشائعة في الهجاؿ العهمي، وقد أداف الاجتٍاد ٌذا العهؿ إذا كاف هف شاىً خمؽ التباس في ذٌف 

الهتىافسيف وبضائعٍـ، أو هىتجاتٍـ ولو حصؿ ىتيجة عدـ اىتباي، إذ لا تأثير  الهستٍمؾ العادي وبيف

 ، (Douai لحسف الىية في ٌذا الهجاؿ، لأف سوء الىية ليس شرطا هفروضا لترتيب الهسؤولية،

(. وقد أجهع الفقً والاجتٍاد الفرىسي عمى إداىة التقميد الكاهؿ، أو 185، د ت، ، سهاح117ً 1962

باري وسيمة لإيقاع الجهٍور في الالتباس وجعمً يخمط بيف الهىتجات هها يؤلؼ الهىافسة الحرفي باعت

 (.185د ت،  ،سهاحً ،servile ، 1968، 708غير الهشروعة. )

إف التاجر الذي يضع علبهة تجارية عمى بضاعتً بقصد أف يستولي  الغش في مصدر البضاعة:. 3

لً ويعرض بضائعً همفوفة بطريقة توجد التباساً في فكر الهشتري اليقظ، إذا لـ  يفعمى عهلبء هىافس

توضع أهاهً البضاعتاف لمهقارىة والتفرقة بيىٍها، فيعتبر عهمً ٌذا هىافسة غير هشروعة توجب الحكـ 

لزاهً بىشر الحكـ.  تلبؼ العلبهات وا  هحكهة الاستئىاؼ كها جاء في قرار عميً بالتعويض والحجز وا 

- 1920هجمة الهحاهاة )السىة الثاهىة،  111(، ص71رقـ ) 1924ديسهبر  17في  لهختمطةا

وقد تكوف تمؾ الصور هف الغش في هصدر البضاعة، لذلؾ يعد كؿ بياف كاذب  ،(304، 1930

ا ويؤلؼ غشاً وهىافسة  يضعً تاجر، أو صاىع عمى بضاعتً يوقع الهستٍمؾ في الغمط حوؿ هصدرٌ

ف أي إيداع، أو تسجيؿ ولاسيها إذ حهمً عمى الاعتقاد أىٍا أجىبية عف طريؽ غير هشروعة بهعزؿ ع

هحكهة ، كها جاء في قرار يٍا في حيف أىٍا هف إىتاج هحميتدويف عبارات أجىبية عمى غلبفٍا، أو عم

 (.186د ت،  سهاحة، )7/5/1952( تاريخ 352) رقـ بداية بيروت التجارية رئيس الحكاـ الهىفرديف
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يعرض إلى التداوؿ سمعا تىطوي عمى الغش كوف فعؿ العرض يعد فعلًب إجراهيا وأف الذي 

هوجٍاً هباشرة إلى الهستٍمؾ حيىها يتـ عف عهد، ويستوي في ٌذا الهجاؿ أف يتـ الفعؿ هف خلبؿ 

إتباع أسموب هف أساليب الغش، أو هف خلبؿ ىزع هكوىات أساسية في السمعة والتي لا تكتهؿ الهىفعة  

و بإدخاؿ، أو إضافة هكوىات تعطي الهظٍر الأصمي هىٍا دوف الهىفعة كوىٍا ضارة بسلبهة بدوىٍا، أ

ذا ها يعد عهلًب هف الأعهاؿ غير الهشرو  ( 113القرار رقـ )عة. العهلبء وتعد هصدراً لإعاقتً، وٌ

د ت،  ،جهيعي)، 1990( لسىة 57، والقاىوف رقـ )21/10/1994، الصادر بتاريخ 1994لسىة 

68.) 

ويعد غشا في البضاعة وعهلب هعاقبا عميً  كالذي يجمب سمعاً هرفوضة هف أسواؽ أخرى، 

أو اىتحاؿ علبهات، وبياىات غير هطابقة لمحقيقة تؤدي إلى غش الجهٍور، الذي هف حقً أف يعمـ 

ذا العمـ يجب أف يكوف بتوافر  عف هصدر السمعة وهكوىاتٍا وهطابقتٍا لشروط الجودة والهواصفات، وٌ

هعموهات هف خلبؿ البياىات الهوضحة عمى السمعة والتي يجب التحقؽ هف هطابقتٍا لمحقيقة، حيث ال

، تىدرج في  أف هغايرة حقيقة السمعة لبياىاتٍا يعد تدليسا يعاقب عميٍا، غير أف الحهاية بٍذا الهفٍوـ

-68، د ت، يعيجهىطاؽ سمطة الرقابة الرسهية عمى استخداـ العلبهات وهطابقة البياىات لمحقيقة.)

71.) 

ويعد عهلب هف أعهاؿ الهىافسة الهعاقب عميً  الذي يتـ عف طريؽ الاختلبط، كاف يُقدـ 

الهتىافسوف إلى الهستٍمؾ الهىتجات بشكؿ ههاثؿ، أو هشابً لمهىتجات التي يعرضٍا هىافس ها، 

ائف عف طريؽ لمحصوؿ عمى الزبائف، في الوقت الذي يكوف هباحاً لمهىافسيف أف يحصموا عمى الزب

تقديـ الهىتجات الهطابقة، أو الههاثمة التي يعرضٍا الهىافس، ولكف ٌذي الإباحية ليست هطمقً بلب 

قيود، أو حدود، وفي ظؿ ٌذا يجوز لأي شخص أف يعيد الإىتاج لمسمع والهىتجات وعرضٍا عمى 
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أو الاختلبط بيف  الهستٍمكيف بشرط أف لا يحهؿ إعادة الإىتاج بيف طياتً هعىى إحداث الالتباس،

ذا الالتباس لابد هف وقوعً هتى كاف إعادة الإىتاج يحهؿ تقميدا هتقىاً لمهىتج ىفسً هف  العهلبء. وٌ

حيث الشكؿ والموف والاتساعات والفراغات، ولا يكوف خطأ إعادة إىتاج الهىتجات فقط هف خلبؿ 

ىها يكوف خطأ أيضاً إعادة الإى ا الوظيفية، أو الضرورية وا  تفاصيمٍا في  تاج هف خلبؿ كافةعىاصرٌ

 )، J.C.P 1951 -11-6535 22/3/1950تاريخ  هحكهة باريسحسب قرارا التصىيع والتقديـ. 

بً  (.167، د ت، وٌ

ولذلؾ يعد هىافسة غير هشروعة، العهؿ الذي تـ هف جاىب هصىع لمبيوت الجاٌزة، وقد جاء 

إىتاج الرسوـ الفىية والىهاذج لبيت  بأىً " يعد 10/4/1962ذلؾ في حكـ لهحكهة باريس بتاريخ 

جاٌز لهىافس ويعيد إىتاجً بىفس الترتيب هف حيث عدد الحجرات واتساعاتٍا وفراغاتٍا حتى لوف 

الهىزؿ والطلبء. وقضاة الهوضوع يحتفظوف في ٌذا الهجاؿ بسمطتٍـ التقديرية، فرفضوا بصفة عاهة 

تى كاف إعادة الإىتاج لا يحهؿ إلى أحد ادعاءات الهدعي في دعوى الهىافسة غير الهشروعة، ه

 هعىى الاختلبط". 

وهف الهعروؼ أف الاختلبط لا يىتج هف إعادة إىتاج العىاصر الرئيسية لمهىتج، أو الهادة، أو الشكؿ 

أو الموف، أو الاتساع ولكف يىتج الاختلبط عادة هف تقميد التغميؼ وشكؿ التقديـ، أي الهظٍر 

فقد الهىتج الخصائص الشخصية والجدة التي أعطاٌا أ ا التقميد هعيباً هتىج، ويكوف ٌذالخارجي لمهىت

التاجر الأوؿ في تقديـ ٌذي الهىتجات وتثير الاختلبط في روح الهستٍمكيف حوؿ أصؿ وهصدر الهىتج 

بً وتقميد عىصر واحد هف عىاصر التقديـ، يكفي في بعض الأحياف ، د ت، لإىشاء الاختلبط. )وٌ

167.) 
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وكيمة شركات  -ية إعطاء الحؽ لمشركات الأردىية في قرار لهحكهة التهييز الأردىوقد جاء 

في إقاهة دعوى الهىافسة غير الهشروعة تطالب فيٍا بوقؼ الأعهاؿ غير الهشروعة، في  -أجىبية

إقاهة دعوى الهىافسة غير الهشروعة في حاؿ أىٍا تسبب لبساً هع هىتجاتٍا، أو أىشطتٍا الصىاعية، 

ف وجود اتفاقية أو التج ارية دوف الحاجة إلى أف تكوف هسجمة في سجؿ الوكلبء الوسطاء التجارييف، وا 

لمتوزيع بيف الشركة الأردىية والشركة الأـ الهصدر الرئيسي لمبضاعة يعطي الحؽ لمشركة الأردىية في 

اطٍا الهطالبة بوقؼ أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة، لأىٍا تسبب لبساً هع هىتجاتٍا، أو ىش

الصىاعي، أو التجاري، وبالتالي تعتبر صاحبة هصمحة في إقاهة دعوى الهىافسة غير الهشروعة، 

ا وكيمة تجارية.  دوف الحاجة إلى أف تكوف هسجمة في سجؿ الوكلبء والوسطاء التجارييف باعتبارٌ

 (. ww.jordau.tonews/wthv.ev.phpw)هقاؿ هىشور عمى الاىترىت

وقد يقترف ٌذا الفعؿ بتصرفات همتوية أخرى تزيد هف خطورتً، كتأسيس شركة صورية في 

البمد الأجىبي الهزعوـ أف السمعة الهصىوعة فيً، واستغلبؿ ٌذي الواقعة دعائيا، وتقميد شكؿ سمعة 

، د ت، سهاحً، seine ،1951  ، 755ههاثمة وغلبفٍا هف إىتاج شركة هىافسة في البمد الهذكور. )

186.) 

 المبحث الثاني: النماذج الواقعية لممنافسة غير المشروعة في القانون الأردني 

( لسىة 15( هف قاىوف الهىافسة غير الهشروعة والأسرار التجارية رقـ )2ىصت الهادة )

، عمى الوسائؿ والأعهاؿ التي تعتبر هف قَبيؿ الهىافسة غير الهشروعة، وجاء ٌذا القاىوف 2000

ليكفؿ حهاية عىاصر الىشاط التجاري والصىاعي عمى حدٍ سواء، بالإضافة إلى ها ذكري الهشرع في 

يف الهمكية الصىاعية والفكرية، ولكف بقيت ٌذي القواىيف في قصور عف الإحاطة بكؿ جواىب قواى

الحهاية هف الهىافسة غير الهشروعة، ولكف يهكف إرجاع ذلؾ إلى الههارسات غير الشريفة في 

http://www.jordau.tonews/wthv.ev.php
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الشؤوف الصىاعية أو التجارية دوف اشتراط توافر قصد التعدي أو سوء الىية، وبالوقوؼ عمى بعض 

هاؿ الواردة في قاىوف الهىافسة غير الهشروعة ىجد هىٍا الوارد في الهادة الثاىية الفقرة )أ( عمى الأع

 الىحو التالي:

الأعهاؿ التي بحكـ طبيعتٍا تسبب لبساً هع هىشأة أحد الهىافسيف، أو هىتجاتً، أو ىشاطً  -1

 الصىاعي، أو التجاري. 

جارة، والتي قد تسبب ىزع الثقة عف هىشأة أحد الادعاءات الهغايرة لمحقيقة في هزاولة الت -2

 الهىافسيف، أو هىتجاتً، أو ىشاطً الصىاعي، أو التجاري. 

البياىات، أو الادعاءات التي قد يسبب استعهالٍا في التجارة تضميؿ الجهٍور، فيها يتعمؽ بطبيعة  -3

 ستعهاؿ. الهىتجات، أو طريقة تصىيعٍا، أو خصائصٍا، أو كهياتٍا، أو صلبحيتٍا للب

أي ههارسة قد تىاؿ هف شٍرة الهىتج، أو تحدث لبساً فيها يتعمؽ بهظٍري الخارجي، أو طريقة  -4

 عرضً، أو قد تضمؿ الجهٍور عىد الإعلبف عف سعر الهىتج، أو طريقة احتسابً. 

إذا كاىت الهىافسة غير الهشروعة هتعمقة بعلبهة تجارية هستعهمة في الههمكة سواء  -الفقرة )ب(

أكاىت هسجمة أـ غير هسجمة وتؤدي إلى تضميؿ الجهٍور فتطبؽ في ٌذا الحالة أحكاـ الفقرة )أ( هف 

 ٌذي الهادة. 

تسري الأحكاـ الواردة في الفقرتيف )أ( و )ب( هف ٌذي الهادة عمى الخدهات حسب  -الفقرة )ج(

 هقتضى الحاؿ.

تؤدي إلى ىزع العهلبء واىصرافٍـ وقد بيىت الهادة الهذكورة أعلبي الأعهاؿ التي هف شأىٍا أف 

عف الهحؿ التجاري إلى هحؿ التاجر هرتكب الأعهاؿ غير الهشروعة. والتي غالباً ها يكوف ٌدؼ 

التاجر هف وراء تمؾ الأعهاؿ إلى تحقيؽ هىفعتً الشخصية باجتذاب العهلبء ىحو هحمً التجاري أكثر 
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جأ التاجر إلى وسائؿ عديدة ترهي إلى هها يٍدؼ إلى الأضرار بالغير، وفي سبيؿ تحقيؽ ذلؾ يم

 إيجاد لبس بيف هىشأتً، أو هىتجاتً وهىشأة وهىتجات غيري هف الهىافسيف. 

وعمى ضوء ذلؾ قد يتحقؽ ٌذا الخمط، أو المبس هف خلبؿ استعهاؿ التاجر الهىافس لوسائؿ 

اجر الهىافس، أو تؤدي إلى إحداث لبس لدى العهلبء، سواء باستعهاؿ إعلبىات هشابٍة لإعلبىات الت

باتخاذ عىواف هشابً حتى لو اقتصر الأهر عمى الحروؼ الأولى هف الكمهات الهكوىة لمعىواف. 

 (.530 ، د ت،عباس)

وأف ٌذي الأعهاؿ هف شأىٍا أف تؤدي إلى ىزع العهلبء واىصرافٍـ عف الهحؿ التجاري إلى 

هشابً لتاجر أخر، أو سابؽ لً،  هحؿ التاجر هرتكب الأعهاؿ غير الهشروعة كاستعهالً لاسـ تجاري

ف التي يستخدهٍا تأجر آخر، أو وضع بياىات غير صحيحة عمى الهىتجات واستعهاؿ الدعاية والإعلب

(، وتعتبر هسألة تقدير وجود خطر الالتباس هف الهسائؿ الواقعية التي تعود 295، 1995 ،دويدار)

 سمطة البت فيٍا إلى هحاكـ الأساس.

لاجتٍاد المبىاىي عمى شرط إيقاع الهستٍمؾ في الغمط باعتباري هؤشراً وعمى ضوء ذلؾ شدد ا

ي بالتالي غير هشروعة ويقتضي إداىة  عمى أف وسيمة الهىافسة الهستعهمة تؤدي إلى الالتباس، وٌ

واستئىاؼ  6/3/51تاريخ  389رقـ ) :(2استئىاؼ بيروت )كها جاء في قرار هحكهة هرتكبٍا. 

بىؾ الاتحاد العربي، البىؾ المبىاىي الهتحد  1-57-68-9/6/66يخ ( تار 736( رقـ )1بيروت )

 (.152، د ت، ًسهاح)، 14/12/72( تاريخ 1134جارية رقـ )وبداية بيروت الت

وعمى اعتهاد الهستٍمؾ العادي، أو الهستٍمؾ الهتوسط، أو الجهٍور الهتوسط الاىتباي هقياساً 

لتقويـ هدى تأثير وسيمة الهىافسة الهعتهدة عمى الجهٍور وقدرتٍا عمى خمؽ الالتباس في ذٌىً، وقد 

ذٌف استقر القضاء الفرىسي، أيضاً عمى ضرورة أف يؤدي الفعؿ إلى إهكاىية حصوؿ التباس في 
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بد هف توافر حالة الهىافسة بيىٍها، فإذا  الجهٍور فيختمط بيف هؤسستي الطرفيف في الدعوى، لذلؾ لا

 (.155-152 ، د ت،ًسهاح) قوع خطر التباس، أو الخمطاىتفت حالة الهىافسة فإىً لا هجاؿ لو 

هع  وقد أكد عمى ذلؾ القضاء الهصري لها يعد أفعالًا هف شأىٍا أف تحدث خمطاً، أو لبساً 

ىشاط الهىافس، كأف يطمؽ الهىافس عمى هحمة التجاري أسهاء تجاريً، أو عىواىاً تجارياً هشابٍاً لاسـ، 

أو عىواف تجاري سابؽ لً، وبٍذا الصدد أصدرت هحكهة الىقض الهصرية حكها اعتبرت فيً التشابً 

هٍور، وقد جاء في بيف اسهيف تجارييف، هىافسة غير هشروعة إذا كاف هف شأىً إيجاد لبس لدى الج

ٌذا القرار عمى أىً "يبيف هف الحكـ الهطعوف فيً أىً استىد في تحديد حقوؽ الطرفيف، إلى التعاقد 

وبيف الحكـ أف ٌذا التعاقد تضهف التزاـ الطاعىيف بعدـ استعهاؿ  1/3/1951الهبرـ بيىٍها بتاريخ 

الاسـ عمى شركة الهطعوف عميً  الاسـ التجاري )لشركة الشهر لي(، وأىٍها قصرا حؽ استعهاؿ ٌذا

كها استخمص الحكـ هف هطابقة الاسـ الذي اتخذي الطاعىاف لاسـ شركتٍها باسـ شركة الهطعوف 

و وجود تشابً بيف الاسهيف هف شأىً أف يوجد لبس لدى جهٍور الهستٍمكيف في تحديد  اً عميً، وٌ

 هصدر هىتجات كؿ هف الطرفيف، هها يعتبر هىافسة غير هشروعة ".

ذا كاف الحكـ الهطعوف فيً قد أقاـ قضاءي فيها اىتٍى إليً بٍذا الخصوص عمى الاعتبارات  وا 

السائغة التي أوردٌا عمى ها اشتهمً هف عبارات عقد تعديؿ الشركة بغير هسح، أو تحريؼ وبها تؤدي 

بالقصور  إلى ٌذي العبارات فإف ها اىتٍى إليً في ٌذا الصدد يكفي لحهؿ قضائً فلب هحؿ لمىعي عميً

ي تهثؿ هىافسة غير هشروعة. بالتسيب، وكؿ ذلؾ يعد ادعاءات غير هطابقة لمحقي قرار هحكهة قة وٌ

 ،1987 ،حسىي)، 651، 10السىة  12/11/1959ؽ جمسة  25( سىة 87الىقض الهصرية رقـ )

35.) 

 المطمب الأول: أحكام الخمط الالتباس الواقعة عمى الاسم التجاري لمتاجر ومؤسستو
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الاسـ التجاري يعد هف أحد عىاصر الهحؿ التجاري التي تدخؿ في تقدير قيهتً، ويترتب عمى 

لحاؽ الضرر بالهستغؿ، ويعتبر الاسـ التجاري هف حقوؽ الهمكية الهعىوية لمهحؿ التجاري، إاغتصابً 

هف يخمؽ وبذلؾ يعد هرتكباً لأعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة كؿ هف يغتصب، أو يقمد أسها لغيرة، أو 

لدى العهلبء خطر الخمط بيف هشروعيف يهارساف أىشطة ههاثمة، والهطالبة بتعويض الضرر الذي 

أصابً هف جراء ذلؾ عف طريؽ دعوى الهىافسة غير الهشروعة، ولمهحاكـ أف تقضي باتخاذ 

 (.20، د ت، )يوىس الإجراءات اللبزهة لزواؿ ذلؾ الاعتداء

نع التعدي عمى الاسم التجاري لمتاجر في قانون المنافسة غير الفرع الأول: القيود القانونية لم

 المشروعة

إذا ها استعهؿ التاجر الهىافس ىفس لقب تاجر آخر، فإىً يعد هىافسة غير هشروعة، وقد 

في ههارسة التجارة دوف اتخاذ الاحتياطيات اللبزهة  واقعة استعهاؿ التاجر لمقب أسرتًاعتبر القضاء 

جارة ههاثمة تعهؿ تحت ىفس الاسـ، عهلب هف أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة؛ لهىع حدوث لبس هع ت

كها أىً لا يهكف استعهاؿ عىاويف الصحؼ والهجلبت والكتب والأفلبـ بواسطة التاجر الهىافس، إذا 

 plaisant Poitiers) كاف ٌذا الاستعهاؿ هف الههكف أف يؤدي إلى خطر حدوث خمط أو لبس،

1946،1948 ،11.) 

( عمى حهاية الاسـ التجاري في جهيع الدوؿ أعضاء 8وقد أكدت اتفاقية باريس في الهادة )

الاتحاد، دوف الالتزاـ بإيداعً أو تسجيمً، سواء كاف يشكؿ جزء هف العلبهة التجارية، أو هف تجارة 

الاسـ الشخص أـ لا؛ إذ أىً يجوز لمتاجر استعهاؿ الاسـ الشخصي لً في هباشرة التجارة، ولو كاف 

هشابٍا، أو حتى هطابقا لاسـ تاجر آخر، ويىبغي فقط اتخاذ الإجراءات الكفيمة بهىع قياـ المبس. 

 (.374، 1964، )الخولي



22 
 

والاسـ التجاري، ٌو التسهية التي يستثهر تحتٍا الهشروع التجاري، فتسٍـ في شخصيتً هف الوجٍة 

الزبائف هف التعرؼ عميً بحيث يشكؿ وسيمة  القاىوىية، وتحددي، وتهيزي عف سواي هف الهشاريع، وتهكف

لاستقطابٍـ، ولاسيها إذا اشتٍر واكتسب سهعة طيبة، وىاؿ ثقة الجهٍور، لذلؾ يمعب الاسـ التجاري 

ي الدلالة عمى الهؤسسة، أو الهشروع  دوراً ٌاهاً عمى صعيد الهىافسة، إلى جاىب وظيفتً الأساسية وٌ

عمى رأس الأوراؽ التجارية التي تستعهمٍا الهؤسسة، كالفواتير واجتذاب الزبائف إليً، لأىً يستخدـ 

كعلبهة  والخطابات والهىشورات. الخ، وعمى وسائؿ الىقؿ والعرض وفي الإعلبىات، وقد يستخدـ أيضاً 

 (.126ً، د ت، )سهاح ،تجارية، أو هاركة شريطة إعطائً شكلًب ههيزاً 

الهحؿ التجاري عف الهحاؿ التجارية لباقي ويكوف الٍدؼ هف اتخاذ الاسـ التجاري لتهييز 

التجار، بحيث يكوف هحدداً في هعاهلبتً التجارية حتى يهكف الوصوؿ إليً وهساءلتً، وأف يكوف 

الاسـ هطابقاً لحقيقة الىشاط، لأىً يعد أحد عىاصر حهاية العهلبء، حتى يكوف لديٍـ العمـ الكافي 

 (.73، د ت، عييجه) بهف يتعاهموف هعً.

ا تتىوع الأساليب الواقعة عمى الاسـ التجاري بقصد التعدي  إيجاد الخمط، أو الالتباس ولٍذ

في هؤسسة التاجر الهىافس، بهجرد التقميد البسيط إلى الاغتصاب الكمي، هروراً بشتى أىواع هحاولات 

دوف  يالاستفادة هف شٍرة ٌذا الاسـ وهف ثقة الجهٍور، هثؿ استعهاؿ الاسـ التجاري العائد لمغير 

ذا ههىوع هبدئيا هٍها تعددت أشكالً وأيىها حصؿ، ولا يشكؿ حسف الىية سبباً لإعفاء  هوافقتً، وٌ

الفاعؿ هف هسؤوليتً، كها لا يجوز استخداـ اسـ هىافس هف أجؿ التعريؼ عف الىفس، كأف يعمف 

هف أجؿ  احدٌـ عف ذاتً، بأىً هستخدـ سابؽ في هؤسسة هعيىة، أو أىً ههثؿ، أو وكيؿ سابؽ لٍا

التذرع بالخبرة التي يفترض بً اكتسابٍا خلبؿ فترة عهمً هع الهؤسسة الهذكورة. وقد عد الاجتٍاد 

 (.173، د ت، سهاحً) الفرىسي أف هثؿ ٌذي الههارسات هف قبيؿ إيقاع الجهٍور في الالتباس
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شروطٍا العاهة، : قياـ دعوى الهىافسة غير الهشروعة: تقاـ الدعوى بٍذا الخصوص بتوافر جهيع أولاً 

ي وجود فعؿ الهىافسة التي يتسـ بالخطأ ويؤدي إلى إحداث ضرر ثابت، أو احتهالي، وأف تكوف  وٌ

ٌىاؾ هىافسة بيف التجار. تؤدي إلى احتهاؿ حصوؿ التباس بيف كؿ هىٍها، وبدوف تمؾ الشروط لا 

ى وجود بعض الشروط تبرز ٌىاؾ حهاية للبسـ التجاري، ولا هجاؿ لىجاح تمؾ الدعوى، بالإضافة إل

ي أف يكوف لمهدعي حؽ همكية الاسـ التجاري هوضوع الىزاع،  التي تتعمؽ بالاسـ التجاري ىفسً، وٌ

وأف يكوف الاسـ التجاري قائهاً هتصلب، واف يكوف لصاحب الاسـ حؽ في استعهاؿ الاسـ التجاري 

 الذي اختاري.

هاؿ اسـ تجاري سابؽ يعهؿ في ىفس الىشاط فقد باتت الأفعاؿ التي تؤدي إلى قياـ هحؿ تجاري باستع

صورة هف صور الخمط والالتباس، إذ الهلبحظ عمى قاىوف الأسهاء التجارية الأردىي أىً يشترط 

لتسجيؿ الاسـ التجاري أف يكوف جديداً وغير هستعهؿ وغير هسجؿ باسـ شخص آخر لمىوع ذاتً هف 

ر، وأف يكوف هبتكراً غير شائع الاستعهاؿ في ىوع التجارة أو أي ىوع هشابً قد يثير المبس لدى الجهٍو 

 التجارة التي يُستخدـ لٍا، باستثىاء ها إذا كاف الاسـ التجاري يتكوف هف اسـ التاجر أو لقبً أو كىيتً،

هها يتأكد أف الهشرع الأردىي أضاؼ الحهاية للبسـ التجاري باعتباري احد أٌـ عىاصر الهحؿ 

هاية يىصب أيضاً عمى عدـ جواز تسجيؿ الاسـ الذي يىجـ عىً هىافسة التجاري، واٌتهاـ الهشرع بالح

غير هشروعة، هها يجوز هعً لهسجؿ الأسهاء التجارية شطب اسـ التجاري الهخالؼ لأحكاـ القاىوف 

هف السجؿ، أو إذا صدر قرار هف الهحكهة بشطبً أو إذا ثبت عدـ هزاولة هالؾ الاسـ التجاري 

هتواصمة. وكذلؾ الحؽ لهالؾ الاسـ التجاري رفع دعوى هدىية لهىع التعدي لمتجارة لهدة خهس سىوات 

عمى الاسـ التجاري الههموؾ لً، أو تقديـ الطمب الهستعجؿ لوقؼ التعدي أو طمب الحجز التحفظي 

عمى أي بضائع أو هواد ذات صمة بالتعدي عمى اسهً التجاري. وعمى أية حاؿ فإف أي فعؿ اعتداء 
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ي يشكؿ هىافسة غير هشروعة استىاداً لىص الهادة الثاىية هف قاىوف الهىافسة غير عمى الاسـ التجار 

 الهشروعة الأردىي.

الفرع الثاني: القيود القانونية لمنع التعدي عمى العنوان التجاري في قانون المنافسة غير 

 المشروعة

ي تحهؿ اسـ الهحؿ غالباً ها يقع الاعتداء عمى العىواف التجاري، أو اللبفتة، أو الآرهة الت

التجاري، لذلؾ لا يهكف حهاية اللبفتة، أو الآرهة إلا ضهف إطار الهكاف الذي تعرؼ فيً، وحيث تقع 

هقر الهؤسسة التي تستخدهٍا، وقد تقتصر الحهاية عمى أحد الشوارع، أو الهديىة إذا كاىت كبيرة، أو 

ٌذي الحهاية أيضاً إلى خارج حدود الدولة قد تشهؿ الحهاية للآرهة، أو اللبفتة الدولة كمٍا وقد تهتد 

في حاؿ تهتع الآرهة، أو التسهية الهعتهدة عىواىاً تجارياً بشٍرة واسعة، أو عالهية. لذلؾ يهكف حهاية 

اللبفتة عف طريؽ دعوى الهىافسة غير الهشروعة، وتطاؿ ٌذي الحهاية عدة حالات تهتد هف 

ها كاىت درجات ٌذا التقميد، بشرط أف يكوف كافياً اغتصاب اللبفتة بصورة كاهمة إلى تقميدٌا هٍ

 لإيقاع الجهٍور في الغمط والتسبب في حصوؿ التباس.

وعمى ٌذا فقد اعتبر الاجتٍاد المبىاىي، أىً عمى التاجر الذي ىزعت عىً وكالة هاركة هعيىة 

اعة الشركة التي أف يىزع آرهة الشركة صاحبة الهاركة، لأف في بقائٍا ها يفيد أىً لا يزاؿ يبيع بض

هً أف بضاعة الشركة  كاىت تستعهؿ ىفس الآرهة، هها يضر بالوكيؿ الجديد ويغرر بالهستٍمؾ إذ يوٌ

تباع في الهحؿ الذي بقيت فوقً الآرهة وأىً صاحبٍا، أو وكيمٍا فيدخؿ الهستٍمؾ إلى الهحؿ بدافع 

بضاعة أخرى هع أىً كاف الآرهة هىصرفاً بذلؾ عف هحلبت الآخريف ويىتٍي بً الأهر إلى شراء 

  (.180-176، د ت، الأصؿ هاركة هحددة. )سهاحً يطمب في

 المطمب الثاني: أحكام الخمط والالتباس الواقعة عمى المؤسسة التجارية لمتاجر
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قد يقع الاعتداء أيضاً بتقميد الشكؿ الخارجي لمهؤسسة التجارية الهقصود هىافستٍا هف الغير، 

دوراً أكيداً وفعالًا في إىجاح أعهالٍا واجتذاب الزبائف، ويشهؿ الهظٍر الخارجي كوف ٌذا الشكؿ يمعب 

 ؾ هف هظاٌر تثير اىتباي الجهٍور.الواجٍات والألواف والديكورات وطريقة عرض البضائع وها إلى ذل

وعمى ٌذا يهكف حهاية ٌذي العىاصر بواسطة دعوى الهىافسة غير الهشروعة، هع توفر بعض 

ها أقدـ الهىافسوف الآخروف بتقميدٌا عمى ىحو قد يؤدي إلى اختلبط الأهر في ذٌف الشروط إذا 

 الزبائف فيتحولوف هف الهؤسسة الهتضررة هف أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة إلى الهؤسسة الهىافسة.

وعمى ٌذا جاء في الأحكاـ القضائية الهصرية أيضا لها يعد أفعالا هف شأىٍا أف تحدث خمطاً 

تجاريا  هع ىشاط الهىافسيف " كأف يطمؽ الهىافس عمى هحمً التجاري اسها تجاريا، أو عىواىاولبساً 

 هجهوعة أحكاـ هحكهة 1959ىوفهبر:  12ىقض ، ورد ٌذا الحكـ لدى سبؽ لهحؿ آخر استعهالً" 

فسة، (؛ أو أف الهىافس قاـ بتقميد الهظٍر الخارجي لهحؿ هىا140، د ت، يوىس). الىقض الهصرية

هجمة الهحاهاة ) ،1924ديسهبر  17 ،هحكهة الاستئىاؼ الهختمطة، قرار إذا قمد طريقة التغميؼكها 

(؛ أو اىشأ )فتريىة( عرض البضاعة عمى ىهط )الفتريىة( التي أىشأٌا 304، 1930 – 1920

أو وضع فيً  بىفس الموف الذي يستعهمً هىافسً،هىافسة، أو إذا طمى الهحؿ التجاري الذي يهمكً 

ت، أو زخرفات ههيزة يكوف قد سبؽ لهىافس استخداهٍا، أو قد قمد الهىافس العلبهات التجارية علبها

، د ت، يوىس، 796، هجمة الهحاهاة ) ،1956: ًيوىي 14ىقض  والرسوـ والىهاذج الصىاعية،

 ،استئىاؼ هختمطقرار  أو يضع عمى بضاعتً البياىات التي يضعٍا تاجر آخر عمى بضاعتً، (؛141

، د ت، يوىس)، 1897ابريؿ  28 159-11، 1899هارس  15، 174-161، 1904هارس  30

(؛ أو أىً قمد الإعلبىات والدعايات التي يقوـ بٍا الهىافس، أو تقميد الشكؿ الخارجي، أو طريقة 141
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العرض، أو هلببس الهستخدهيف بشرط أف يتضهف ذلؾ عىاصر أصمية هبتكرة، أو استخداـ شعار 

 (.623، د ت، هؤسسة تجارية سابقة. )طً رههاثؿ لشعا

 المبحث الثالث: أحكام الخمط والالتباس الواقعة عمى منتجات التاجر وتقميدىا بطريق الدعاية

يٍدؼ ٌذا الىوع هف أفعاؿ الهىافسة غير الهشروعة إلى التقميؿ هف شاف الهؤسسات التجارية 

عهاؿ أساليب التحقير لمهؤسسات التجارية أو الهىافسة لً، ويتبع ٌذا الأسموب فعؿ التشويً أو است

هىتجاتٍا، أو إثارة الشكوؾ حوؿ شخص التاجر أو هشروعً التجاري؛ بأىً عمى وشؾ الإفلبس أو 

ضعؼ ائتهاىً أو وصؼ هىتجاتً أو سمعً بأىٍا رديئة أو هخالفة لمصحة والسلبهة العاهة والتي يكوف 

 عف التعاهؿ هعً.الغرض هىٍا تشويً سهعة التاجر وصرؼ عهلبئً 

وهف الأساليب الأخرى ها يكوف هف شأىً إحداث اضطراب داخمي في الهشروع الهىافس، 

ذا يشكؿ اعتداء صارخ عمى الىظاـ الداخمي لمهشروع يجعؿ التاجر غير قادر عمى الوفاء  اً وٌ

ا كاف بالالتزاهات هها يؤدي إلى صرؼ العهلبء عف ا لاستهرار في التعاهؿ هع ذلؾ الهشروع، أو ه

 هىٍا إشاعة الاضطرابات في السوؽ أو الوسط التجاري.

أف أعهاؿ الهىافسة غير الهشروعة تتهركز عمى  يفيتبيف هها سبؽ وحسب رأي الباحث

الهساس بشخص التاجر الهىافس أو بهىتجاتً أو خدهاتً العاهة الهقدهة لمجهٍور، وذلؾ بٍدؼ 

ؿ هع ها يقدهً التاجر لٍـ هف سمع أو هىتجات، اىصراؼ العهلبء عف تمؾ الهىتجات أو عدـ التعاه

وبالتالي فإف كؿ ذلؾ يؤدي إلى إٌدار عاـ في قوى العرض والطمب وعدـ استقرار الهشروعات 

 الهىافسة حيث تبقى هضطربة في أعهالٍا.

 المطمب الأول: موقف المشرع الأردني من أفعال الدعاية عمى المنتجات
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( لحهاية 10ها ذكر في اتفاقية باريس وفي الهادة ) ولقد أضاؼ الهشرع الأردىي بخلبؼ

جات والبضاعة والذي ( توضيحاً للبعتداء عمى الهىت4/أ/2حقوؽ الهمكية الفكرية وهف خلبؿ الهادة )

يعتبر عهلب غير هشروع " أي ههارسة قد تىاؿ هف شٍرة الهىتج، أو تحدث لبساً فيٍا  ًجاء فيٍا بأى

قة عرضً، أو قد تضمؿ الجهٍور عىد الإعلبف عف سعر الهىتج، أو يتعمؽ بهظٍرة الخارجي، أو طري

طريقة احتسابً". إف ٌذي الطائفة لـ يرد ذكر لٍا بٍذي الكيفية في اتفاقية باريس، كها أف الفقٍاء لـ 

ا كطائفة هستقمة عف بقية الطوائؼ الأخرى، بؿ تضهىتٍا تطبيقات الطائفتيف الأولى والثالثة  يوردوٌ

 /أ( هف الهادة الثاىية الهتقدـ ىصٍا. 4ة أعلبي، وقد ورد الىص عميٍا ضهف البىد )هف ىفس الهاد

ا الهشرع الأردىي لـ تأتِ  ف ٌذي الطائفة التي ذكرٌ ىٍا تبحث في الههارسات إبجديد، بؿ  وا 

و ها ىصت عميٍا في البىد ) /أ( هف ىفس الهادة وفي الطائفة الأولى والتي 1التي تحدث لبساً، وٌ

/ج( هف ذات الهادة، إلا أىٍها تتحدثاف عف 3تضميؿ الجهٍور الهىصوص عميٍا في البىد ) تؤدي إلى

الههارسات الهىصبة عمى شٍرة الهىتج، والثاىية التي تىصب عمى أىشطة إحداث المبس عمى الهظٍر 

 وطريقة العرض وأف تىصب أىشطة التضميؿ عمى التلبعب بسعر الهىتج، أو طريقة احتسابً. 

ذي   1الإضافات لا تجعؿ هف ٌذي الههارسات هختمفة عف تمؾ التي عالجتٍا في البىديف )وٌ

( يىطوي عمى هعيار عاـ 1( هف الفقرة )أ( هف ذات الهادة، فإحداث المبس الذي عالجً البىد )3و

( يىص عمى المبس 1يىدرج عمى كؿ سموؾ يرد عمى أي عىصر هف عىاصر الىشاط، فالبىد )

حد الهىافسيف، أو هىتجاتً، أو ىشاطً الصىاعي، أو التجاري " وبالتالي يىسحب الحاصؿ "هع هىشأة أ

لي طريقة العرض والهظٍر الخارجي لمهىتج الهىصوص عميٍا في البىد ) ( 4ٌذا إلى شٍرة  الهىتج  وا 

(  يتحدث عف كؿ ادعاء، أو بياف يحدث تضميلب لدى الجهٍور والسعر الهىصوص 3كها أف البىد )

 ( هف قبيؿ البياىات، كذلؾ الشأف بالىسبة لمبياف حوؿ طريقة احتساب السعر.4ىد )عميً في الب
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المطمب الثاني: وقوع أفعال المنافسة الناشئة عن الخمط والالتباس من خلال المستخدمين لدى 

 مؤسسات التاجر

وهف الأفعاؿ التي تحدث خمطا ولبسا لدى الهستٍمؾ تمؾ الأفعاؿ التي تقع عف طريؽ 

ف وقوع الهستخد هيف السابقيف لدى هؤسسً هىافسً، أو التي تقع أيضا هف خلبؿ تقميد الدعاية. وا 

الخمط والالتباس هف قبؿ الهستخدهيف السابقيف، يعد أيضا هف قبيؿ الهىافسة غير الهشروعة والذي 

: استخداـ عهاؿ وهستخدهيف إدارييف كاىوا في خدهة الطريقة الأولىيحصؿ دائها بطريقتيف. 

ذا يتـ هف خلبؿ عهمٍـ الذي قد اطمعوا عمى أسموب عهمً وتعرفوا عمى زبائىً. والٍدؼ الهىا فس. وٌ

هف ٌذا العهؿ ٌو تحويؿ الزبائف وجعمٍـ يعتقدوف أىٍـ يتعاهموف هع الهؤسسة التي كاف العهاؿ 

ة والهستخدهوف يتعاهموف هعٍا، كها لو أقدـ هستخدهاف سابقاف في وكالة إعلبىات عمى تزويد هؤسس

هىافسة لٍا بأسهاء الزبائف الذيف يتعاهموف هعٍا وبهعموهات تجارية عف قوائـ طمباتٍـ، وقرىوا اسـ 

 الهؤسستيف هعا عمى ىحو أف يخمؽ التباس بيىٍها هف وجٍة ىظر الهستٍمكيف.

قياـ الهستخدـ السابؽ بتأسيس عهؿ ههاثؿ لعهؿ رب العهؿ السابؽ. الذي كاف يعهؿ  الطريقة الثانية:

ً، وهف ثـ هىافستً بصورة غير هشروعً هستغلب هعرفتً بأسهاء زبائىً وعىاويىٍـ وحاجاتٍـ، ٌدفً لدي

هف ٌذا العهؿ استهالة الزبائف، وذلؾ باستعهاؿ هستىدات ههاثمة تهاها لتمؾ التي تستخدهٍا الشركة 

لهستخدـ وكأىً التي كاف يعهؿ بٍا، هها يستىتج بوضوح توافر قصد الالتباس لدية، أو هحاولة ظٍور ا

خمؼ لمهؤسسة التي كاف يعهؿ فيٍا، كأف يقوـ هدير فرع إحدى الهؤسسات قبؿ أياـ هف إغلبؽ الفرع 

الهذكور بتوجيً رسائؿ إلى الزبائف يعمهٍـ فيٍا بأهر إغلبقً، واىً قد اىشأ شركة جديدة تتولى هتابعة 
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، د سهاحًرار لمهشروع الأوؿ. )ىشاط ٌذا الفرع، وذلؾ بطريقة توحي بأف الهشروع الجديد ٌو استه

 (.187ت، 

وقد تقع وسيمة الخمط أيضا عمى تقميد الإعلبف، وذلؾ بتقميد الهصىفات، أو الكتالوجات 

والهىشورات والشعارات، أو الصيغ الإعلبىية، فإذا قمد احدٌـ أسموب الدعاية الذي اعتهدي هىافسة، 

ف، وقد يعتبر ذلؾ هىافسة غير هشروعً، هها فاىً قد يؤدي عهمً ٌذا إلى الالتباس بيف الهؤسستي

يؤدي إلى حصوؿ المبس لدى الهستٍمؾ العادي الهتوسط الاىتباي والذي ٌو يشكؿ الشرط الأساسي 

لىجاح دعوى الهىافسة غير الهشروعة في ٌذا الهجاؿ، عمى إف يكوف التقميد واضحا، واف تكوف إرادتً 

هؿ عف هستخدـ سابؽ في الهؤسسة صاحبة الإعلبف، هتجٍة لخمؽ الالتباس ثابتة هتى ها صدر الع

 (.187، د ت، سهاحًوكاف ذلؾ ىتيجة إطلبعً عمى أساليب عهمٍا. )

 

 الخاتمة

 لقد توصمىا هف خلبؿ ٌذا البحث إلى الىتائج والتوصيات التالية: 

 :أولًا: النتائج

ٌي التي تهيز بيف  ف لمعىواف التجاري وظيفة هباشرة وأخرى غير هباشرة، فالوظيفة الهباشرةإ .1

الهحلبت التجارية، والتي تسٍؿ عمى الزبائف التهييز بيف هحؿ وآخر، والوظيفة غير الهباشرة 

 فٍي التي يُستخدـ فيٍا العىواف التجاري لمتهييز بيف البضائع.

تتـ الحهاية هف الهىافسة غير الهشروعة في إطاريف ٌها: الهبادئ العاهة لمهسؤولية  .2

 ص الخاصة.التقصيرية، والىصو 
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 :ثانياً: التوصيات

. تىظيـ أحكاـ الهىافسة غير الهشروعة تشريعياً، عمى غرار بعض التشريعات التي وضعت هبدأ 1

عاـ بهىع ٌذا الىوع هف الهىافسة، وهف ثـ عدت الأفعاؿ التي توصؼ بوصؼ الهىافسة غير 

 الهشروعة.

د هف قبيؿ الهىافسة غير الهشروعة، وهف . أف تكوف لمقضاء سمطة تقديرية في تحديد الفعؿ الذي يع2

 ثـ تكييفً عمى أىً يهثؿ ركف الخطأ في الهسؤولية.
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