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Abstract:

The study aimed to identify the impact of information technology risks )human risks,

technical risks, physical risks, operational risks, natural risks( on the Fundamental qualitative

characteristics of accounting information )relevance, faithful representation( in Jordanian com-

mercial banks. The study sample included all )12( Jordanian commercial banks. To achieve the

objectives of the study, a questionnaire was designed and distributed to nancial managers and

directors of the audit, internal control and information technology committees. )168( question-

naires were distributed, and )151( were retrieved, of which )138( were valid for analysis, with

a rate of )82.1%(. After collecting and analyzing data and testing hypotheses, the study con-

cluded with several results: There is an impact of information technology risks )human risks,

technical risks, physical risks, operational risks, natural risks( on the Fundamental qualitative

characteristics of accounting information )relevance and honest representation( in Jordanian

commercial banks. The study presented several recommendations, including: Jordanian com-

mercial banks should take more preventive, security and supervisory measures to keep pace

with the rapid developments of information technology to reduce their risks, and Jordanian

commercial banks conducting continuous assessments of the eciency of the infrastructure,

which contributes to reducing the level of operational risks and controlling them if they occur.
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ية نوية خص ى ومع يوكنو خر ر

ية تجة بنو  محبية ومع

ر عو ل بدا . و و نير مد ب

يل وع -عة م م ي- بمح س

مرة:

Abdullah.hardan@wise.edu.jo ah-yousef@live.com

2024/4/21:بح بو 2024/2/7 :بح تل

خم

خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع يــوكنو خــر ــر ــ تعــر ــ دــة ــد

ــبية مح ــ ومع ــية  ــة نوي ــ خص ــ  ــة( بيعي ــر خ ــغيية، ش ــر خ ــة،  ــر خ ــة، قني

ــو بن ــ مي ــة د ــة ين ــم  ــة، ي ــة تج ــو بن ــ  )ــ ص ــ تمثي ــة، ملء( ــة جتمع ــ عأ

ييــم مــدء ــ عهــو ــتبة صميــ ــ دــة ــد تحقيــ ،ًنــك )12( ــد يــة تجــة

ــتبة )151( ــتر ــتبة، )168( ــو ــ ،ــومع يــوكنو ديــة رــة يــتد جــ ــدء

ــة د ــ ص ــ فري ــ تب ــ بي ــ حي ــ م ــد ع .)82.1%( ــبة نس ــ تحي ــة ح )138( ــ نه

خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر ــومع يــوكنو مخــر ــر ــو :مهــ ــت ــ

ــ )صــ تمثيــ )ملءــة محــبية ــومع ــية نويــة ــخص ــ بيعيــة( خــر شــغيية،

ــ ــد مز ــة ي ــة تج ــو بن خــ :نهــ ــ توي ــ ًــد دــة ــد ــة، ي ــة تج ــو بن

ــ م ،ــ رخ ــ حــد ــ ومع ــ تكنووي متســة تطــو ــة موب ــة ري ــة ني ــة وي ــر تدي

تشــغيية مخــر ســتو خفيــ ،ءفــ ثــر ضــ شــك هــد ــقد ــ بنــو ــد عزــز ــ ســ

.ــ شــك بنــ ء ــ نعكــ ــذ ،هــد ــ ــ يهــ ســيطر

ــة، ملء محــبية، ــ ومع ــية ــة نوي ــ خص ،ــ ومع ــ كنووي خــر ــة: مفتي ــ كم

صــ ــ تمثي
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اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

مقدة -1

ــ مي ــ  هــتخد  ــة مي  ــ ي ،ــ ومع ــ كنووي ــ ج ــ  ــلً  ً ــ قد ــر ي ــو عق ــهد 

ــتف ت جهــ يــ ــ بنــو ــ شــك ميــة منشــآ ــ ،مــ طــ ــ خــة ،ــقط

كــ عجــة ــخز ميــة ســهي ثــ ،هــقد تــ بــ ميــز ســب ــ ،تقنيــ ــذ ــ بيــر شــك

ــر ــو  ــ ــ ق  ــة أمي حظــ ــومع بحــ ــ ي ،يهــ ــوو ســهي ،ــ بي ــ ــ ه

،ًبيــر ــًتم قــ ـًـيو ًجــ ــومع ويــر عُتبــر ــذ متــة، مــو ــ حفــ مــ  ــ سُــه

حمــ  ــ هــد كمــ مــ ،ــ ــد ــ ــ ًد يــ حــبية،  ــة ــ ــوءً ــومع ويــر  يــ

ــذ ،هــ متعقــة تصــة ــ قيقــة ــ دــة عُبــر  ــتخدل لمــة هــجع ــص ــومع ــ

نــبة. ــر خــ ــ مســتفيد ــ مك حتــو  ــومع ــذ كــو  جــ

ــ جموــة ــر نيــة ــ قهــر ــ  ،ــومع يــوكنو ــرو تــ كبيــر فوــد ــ ــر ــ

،ــومع صويــة ــ تــر تميــة متعقــة ــ تهــقد ــ ــأ مخــر ــذ يــ ــ مخــر،

نويــة ــخص ــ ًبــ ؤــر مــ ،ــومع ــ ــ  ــر ــد ــ تــر ــذ ــؤ  مكــ

ــد ــ ــ شــك بنــ ء ــ نعكــ مــ مخــر ســتو ــ ــت محــبية، ــومع ــية

يــد. شــك ــد ــقد ــ

نويــة ــخص ــ ــومع يــوكنو خــر ــر يــ دــة ــذ حــ ســو ،قــد ــ ــ نــءً

يــة. تجــة بنــو ــ محــبية ــومع ــية

دة مية 2-1

عمية مية

ــ تمــ ــ ــ ــ ــةً ،هــن ــ تــ متغيــر ميــة ــ تريــز ــ دــة ــذ ميــة كمــ

ــر أي هــ ــ بحــ ــد ــ تمث ،ــو بن طــ ــ ــ شــك ،ــقط ــ مي ــ ــومع ــ كنووي

خــ ً ــ شــك تــ محــبية، ــومع ــية نويــة ــخص ــ ــومع يــوكنو خــر

ــيد ثيــب ــدد ًــو بحــ ــ مجــ ــذ فتــ يــ صــة،  ــر ميــ بــ ــ قــر

مــ فهــ ًــ وــر محــبية ــومع ــ يــوتكنو تأيــر همنــ ــيو ــ ســه مــ ،نهــ ــتفل

.ــصن ســي ــخت ــ تأيــر ــذ

عمية مية

ــة حيو ــقط ــد ــد عُ ــذ  ــة، تج ــو بن طــ ــ  ــز تري ــل ــ دــة ــة عمي ــة مي ــر ب

ــهو هــتم يــو ــل ــ بنــو فيــد دــة ــذ ــت كــو  مكــ يــ ،تصــ ــ ــرمؤ

ًــه دــة قــد ــت ،ــم ســو ــ تنســية ميــز حقيــ ــ دســ مــ مخــر، ــذ عجــة حــو

رنــة. مــ يئــة ــ يتهــع تهــتد عزــز ــ نــ ــتف بنــو مكــ ــ ميً
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دة د 3-1

:  إى دة ذ هد

خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع ــ كنووي خــر ــر يــ :يــر هــد

جتمعــة ــعأ محــبية ــومع ــية نويــة ــخص ــ بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة،

يــة تجــة بنــو ــ )صــ تمثيــ )ملءــة

تية: فرية د ن تفر

خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع يــوكنو خــر ــر يــ -1

يــة. تجــة بنــو ــ محــبية ــومع لءــة ــ بيعيــة( خــر شــغيية،

خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع يــوكنو خــر ــر يــ -2

. يــة تجــة بنــو ــ محــبية ــومع صــ تمثيــ ــ بيعيــة( خــر شــغيية،

ــز  ــة، متس ــة تكنووي ــو تط ــة تيج ــر بي ــ حد ــة  ــة مي ــآ منش ــة  ــآ منش ــ و

مخــر ــ جموــة ــ تكنوويــة تطــو ــذ ــتر ــ ــ ،ــو قــد ــ تقنيــ ــذ ــ تمــ

ــر وي ــ  ــ ومع ــذ  ــة مي ــ تمث ــبية، مح ــ ومع ــية  ــة نوي ــ خص ــ  ــر ؤ ــد  ــ ت

جهــ ميــ  مكيــ ــ ســه ــذ تصــة، ــد قيقــة دــة عكــ يــة، لءــة صديــة

شــك ــومع يــوتكنو مربطــة ــتحد ــ ــتع ــل مــ عــة، ســتنير ــر خــ ــ معنيــة

ء حســي ــ  ســه ــ م ،ــ صديته ــ  ــ حف ــبية مح ــ ومع ــو ــز عز منشــآ ــ مك ،ــ ع

.ــر ق خــ ــة عي ــز عز 

ينهــ ــ ،ــد تهد ــ ــد عد ــ  صنيفهــ مكــ يــ تنوــة، ــة ني ــ حد ــو ي محــبية ظمــة ــو

ــ  ــة  ،ــ تي ــد تصي ــ كتر ــ تي ــو ــة، خبيث ــ بر تشــ ،ــ كتر ــر ت

ــد مــ ،ــز ــفيض ثــ طبيعيــة، كــو ــ نجــة مخــر ظمــة ــذ تعــر  مكــ ــ

هــعر مــ محــبية، ــبي قــد  ســر ــ ــؤ ــد ــتحد ــذ ،مجــ ــد عــ ــ ًــرؤ

ــو متعقــة مخــر ،ــبي ــذ ــرة ــلة ــ حفــ عــة ــ ءــر بنــ ســتد خطــر

ــ بي ســ عمــ ــ فهــو معــد هــز ــ ث ــة، ثت ــو ــ ــ ــة متمث منشــآ ــة ثت

ــ مــة مخــر ســب متضــر ثتــة ــو ــل يــك  مــ ،بيــر يــة ســر ــ ــؤ مــ

طــء  مــ طبيعيــة، مخــر بشــرة مخــر ــ نجــة ــل يــك تجــ  يــ ــ ثيــر

بيــر ســر ــ ــؤ ــد ــكتر غــ خــر  بشــرة مــو  ــوء ــ متمثــة بشــرة عنــر

ــير ــفير تــر يــم ــ ضــلً جتمعــة، ــر مخــر حققهــ  مكــ تــ خســر فــو

تقنيــة. مخــر ــ

ًظــر ،ــخص ــذ مــة ميــة ــد ،هــ ــة متص ــة نوي ــخص محــبية ــومع ــ نظــر

ــ ــة ،ــو بيــر ســ ــ تســب  مخــر ــت مكــ يــ محــبية، ــومع حســ ــط

ــتقر ــ بــر شــك تأيــر ــ قــد مخــر ــذ حمــ ،منشــأ صديــة ــمعة ــ ضــ ــر

ــتريجية ــة مي محــبية ــومع ــرة ــ ــ  ــ حف ــ  ــ نبن ــ ت ــة، تج ســمعة ــ م

.منشــأ ووــة وــة ــمعة نــء مــ ــتمرة ضمــ
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اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

ــية نويــة ــخص ــ ــومع يــوكنو خــر ــر ــ تحقــ ــ متمثــة دــة شــكة بــر ــذ

محــبية. ومع

تية: تس  ة  تمث دة شكة  جد ب   نءً

ــة، قني خــر ــرة، ش )خــر ــة جتمع ــ عأ ــ ومع ــ كنووي مخــر ــر  ــد و ــ : ــ ري ــؤ س

ــعأ محــبية ــومع ــية نويــة ــخص ــ بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة، خــر

ــة؟ ي ــة تج ــو بن ــ  )صــ ــ تمثي ــة ملء( ــة جتمع

تية: فرية ئة ن تفر

ــة،  خــر ــة، قني خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع ــ كنووي مخــر ــر وــد ــ -1

ــة؟ ي ــة تج ــو بن ــ  محــبية ــومع ــة لء ــ  ــة( بيعي خــر شــغيية، خــر

ــة،  خــر ــة، قني خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع ــ كنووي مخــر ــر  وــد ــ-2

؟ ــة ي ــة تج ــو بن ــ  محــبية ــ ومع صــ ــ تمثي ــ  ــة( بيعي خــر شــغيية، خــر

دة: ير 5-1

:هفر تية ريسية صفرة يفر ية  قد هس دة شكة  ًتن

ــ كنووي ــر مخ ( ) α≤0.05 ــة عنو ــتو س ــد ن ــة صي ــة   ــر  ــد و  :H01 ــية: ريس ــة فري

ــ بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع

تجــة بنــو ــ )صــ تمثيــ )ملءــة جتمعــة ــعأ محــبية ــومع ــية نويــة ــخص

يــة.

تية: فرية يفر نه تفر

ــ عأ ــ ومع ــ كنووي ــر مخ ( ) α≤0.05 ــة عنو ــتو س ــد ن ــة صي ــة   ــر  ــد و  :H
01-1

ــومع لءــة ــ بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر جتمعــة

ــة. ي ــة تج ــو بن ــ  محــبية

ــ عأ ــ ومع ــ كنووي ــر مخ ( ) α≤0.05 ــة عنو ــتو س ــد ن ــة صي ــة   ــر  ــد و  :H
01-2

ــ ص ــ تمثي ــ  ــة( بيعي ــر خ ــغيية، ش ــر خ ــة،  ــر خ ــة، قني ــر خ ــرة، ش ــر خ( ــة جتمع

ــة. ي ــة تج ــو بن ــ  ــبية مح ــ ومع
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حر سعو صل بدا . وس فوز نير أحمد

دة مو 1

:ت دة مو د  قد دة، يفر ً ق

مستل متغر

متغر

اوم نوويا خار مستل: متغر

محاية اوم اية نوية خصا :تا متغر

)2019 ،مر تصا ار (

ها تما  ت مر

دة موذ :)1-1( شل

: ما كل  رمتغ ا حدد  تمد  ،با دإ  :مصد

اوم نوويا خار

شرة خر

قنية خر

ة خر

شغيية خر

بيعية خر

ية نوية خص

محبية ومع
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نظر 

ومع يوكنو خر

ــ جموــة ــ تســب هــ  ،منشــآ ــومع يــوكنو هــقد تــ مضــة قيمــة فوــد ــ ــر ــ

صــ ــ ــومو ثغــر ســتغ  مكــ تــ محتمــة نيــة ــدتهد ــك ــ ــ ــأ يــ مخــر،

،منشــأ ــك ي ــ  ــر ــد ــ  ــؤ   ــد تهد ــذ ه ــ مك .ــو ــ جموــة ــ   ــ ومع

ــومع مــة يــعم ــتمرة مــ مخــر هــذ تصــد عــة ــ ءــر بنــ ميــة بــر مــ

 ،ــ بي ــر دي  ــ س ــد  ــة كي ــ ومع ــ كنووي ــر خ ــ عن ــ ي .)ISO,2018( ــة حس

ــر ــد كيــة ضًــ مخــر ــذ شــم ــر، طــر ًــر حــ طرقــة ــبر  ــبي ــتخد

مخــر ــذ حــد  مكــ يــة،  يــة ــد ــ جــة خســ ــ ــ ــوءً ،نظــ  هــز

ديــر بنــ ــ ــومع ــ كنووي ــة مي بــر ،عبــ  عــ ــر  ــخصية صحــة حقيــ هــد

ضع قــ ــتغل  ي ،)2019 ،ــجب( ــبي ظمــة مــة وســين ــذ ــ وــة عــة ــ

يــة ســر ــتغل ــذ ســب  مكــ بيــر، بــ أيــر ــ ــؤ ــد منشــأ خــة ــومع ظــ ــ

ــد ق ــ  تســب ــ م ــر، تدي  ــد فق ــ بي ــر ع ــة تمي ــ ي ــ  ــ حم ــ ي ،ــو ــر 

ــر ــ حســة ــومع ســر ــ ــتغل ــذ تســب ــد ــ ــ ــة ،منشــأ يوــة ــوع
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اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

ــذ أيــر ــ تج  مكــ ،منشــأ ــة ق ــمعة ــ ؤــر ــة ني مخــر ــ بي عــر مــ ــة، خو يــر

ظــ ءفــ ــ ً بــ ؤــر يويــة يــعم ــو ــ تســب مــ ــية، ــخد عطيــ ــ ضًــ ــتغل

مــ ضعــ قــ يــتق عــة ــ ءــر بنــ مؤســة ــ نبغــ محــ ــذ تفــ ،ــومع

ــغ ــتم ــيت تــ مخــر ــذ ــ ــ .)2018 ،ــر ،مــ ــ( ــومع ظــ ــ ــتقر

Giri & Jha, 2021( )Jantan( )2019 ،ــر مــر تصــ ( ــ تــ مخــر هــ دــة ــذ

:ــ ،)2019 ،ــ ر( )& Jantan, 2018

تــ مقصــو يــر مقصــو طــء مخــر ــذ شــم يــ ،منشــآ ًبيــر ـًـحد مثــ شــرة: خــر -1

فيــو ِبــ ــ تــ  ،ســين  ييــ  يــخر ــو ــوء ،منشــأ ــ ــخ هــ قــو  مكــ

ــ مربــة بشــرة مخــر حتــ ،ــر كبهــر  مكــ طــء مخــر ــذ تضمــ ،قيــ  ييــ

متوــطة. ءكفــ  ظمــة ــ ــ عيــة ءكفــ ــتد بشــر عنصــر  ًظــر مخــر، ســة ــ

ــ  ــم ش ،ــأ منش ء ــ  ًبــ  ــر ؤ ــد  ــة قني ــ و ــد ع ــ تع ــ تكنووي ــر خ ــة: قني ــر خ -2

ــ ــتع ــ ــة ،تقنيــ ــ صــر يــر ــتخد ،ــ ريــز هــو ،جيــبر هــز عطــ

تقنيــة، ــتحد تفــ هــ تصــد طــ تبــ ــ حــة مخــر ــذ تبــ ،يــوتكنو ــ ــدد ــو

ــتخد ،ــ  مصــر ــر ي ــود ،ــفير تشــ ســيبرية، ــ تر ــة تقني مخــر ــذ  شــم

ــة ضًــ تضمــ مــ ،ــبي ــومع ــ ــ مصــر يــر ــتعد يــة، يــر ظمــة جيــبر

حتــ ريســية. ظمــة  هــز طــ ــ ــة ،بعــ عضهــ ــ قهــو ــة ،ــومع ــبي

تكنوويــة. ظمــة ــتمرة مــ ــتحد هــذ تصــد عــة ــ ءــر خــ ــ ســمؤ

ــ  ــؤ   ــ مك ــ م ،ــآ منش ــ  ــة ثت ــو  ــ قيقيً ًــد هد ــة م ــر مخ ــر عُتب ــة:  ــر خ -3

ــد ــ ــن ــت مخــر ــ نــو ــذ تضمــ ،بيــر يــة بعــ ــ ،ــبي قــد عمــ ــو

ميــة ــ ــ شُــير محــبية، ظمــة ــو ــ ســب تــ حــو  متعمــد ــل كســر ثــ متنوــة،

مخــر ــذ تضمــ ،تثــ ــد ــ ــن تديــر  ــت تجنــ ســيمة تشــغي صيــة معيــر تثــ

معيــر تثــ ــد ســب ضــر ــذ حــد  مكــ ،معــد هــز ثــ ثتــة ــو ضــر ضًــ

دــد حــد نــ بــر يــ ،ــبي ــخز ــ ــ ــ  هــيلو  هــز ــ ــ  شــم صيــة،

نجــة ــل يــك مــة مخــر ســب متضــر ثتــة ــو ــل يــك تجــ  مكــ يــ

.يــ ــ ثيــر ــ طبيعيــة مخــر بشــرة مخــر ــ

خصويــة ــومع ــأ ضــر حــ  مكــ دــة  يــة يــم نــ  عنــ شــغيية: خــر -4

 ــ ي ــة، ظم ــة دي ــ عمي شــ  ــة ف ــد ــ جــة ســ مخــر ــذ  ــد عُ ــ ت ســرة،

جــ ــ متقدــة تقنيــ متزــد ــتخد نهــ ،ــو ــد ــ ــُر  مكــ تشــغيية مخــر زــد

مخــر ــ تصــد ــذ عُــز مــ ،هــ ــة ص  تطبيقــ ــ  ــ مــ ــة، كتري ــة مصري ــلمع

.ــر كبي ــة مصري ســمؤ ــ ي ــد ــتحول كبيــر ــ عمي ــ  ضًــ
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،منشــآ ــ معويــة تقنيــة ظمــة ــ ًطــر شــك يــ ،هــ تحكــ عبـًـ ـًـحد عُــد بيعيــة: خــر -5

حــد يــة، هــز ــحر يــر ــفيض ثــ بيعيــة ــو ــو مخــر ــذ شــم

،صــ معويــة ظمــة تحتيــة بنيــة معــد هــز ــ ؤــر طبيعيــة، قــو تيجــة مخــر ــذ

تجهيــز عطيــ ــ مخــر ــذ تســب  مكــ ظمــة، مــ أيــر ــبي قــد هــعط ــ ــؤ مــ

ــر دي ــ طبي مخــر هــذ تصــد ــ تط ،ــومع ــلة ــ ــ  ــر ؤ مــ ــة، و ــر فت ــ وفه

ــز جوــة ــو ــد قنيــ ــتخد ،ــبي يــأ تييــة طــة ويــر ثــ ترــة، يــة

ــر تحضي منشــآ ــ  ــ تعي مخــر، ــذ  ــ  ــ تع ًســبقُ ــد ُع ــو طــ ــو جــ ،ــ حر

.خطــ ــذ نفيــذ ــ ــتد

مخــر  يــ ،بشــر عنصــر خــر ــيم مخــر، ــو عــ جميــ تصــد ميــة ــب ــر

ظُهــر تقيدــة شــطة تمســكي ــوظ ،نهــ ــقد ــة ،فيــمو  ــو ــ ــ ــ بشــرة

خــ بشــرة مخــر ــذ ــ تحكــ ــر ــ ــب رــز ــت حدثــة، تقنيــ بنــ جــ ً حفظــ

.ــ ع شــك طبيقهــ مــ حدثــة ــومع تقنيــ قبــو يــتو تعزــز ضرــة ءــر

محبية ومع ص

ــسي ــو يوــة  شــك يــ ،منشــأ ــ ــومع صــ ــ يــ ــ محــبية ــومع عُتبــر

تمتــ  جــ ،يهمســتخد ــد  ــومع ــذ كــو كــ .هــصنيف ــمخت قــر خــ تخطيــ

ــ حقي ــ  هــد ــ  ــة  ،يتهــف يتهــع ــ فءه ــد ــ تقيي ــية ــر عي ــد عُ ــة وي ــخص

جيــد ــومع يــ تمييــز ــخص ــذ ســتخد ،)Schroeder et al, 2022( نهــ ــومر ــد

يمتهــ عُــز صفــ محــبية ــومع تمتــ  ضــر ــ بــ يــ منخفضــة، قيمــة  ــومع

International Accounting Stan- ــة دي ــبة مح ــر عي ــ ج  ــر  .)2016 ،ــ  ــو )حم ــ ده

ملءــة فــة يهــ توــر تــ ميــة ــومع ــ هــأ محــبية ــومع ــص )dards Board )IASB

،تحقــ ــة مقــة، ــة ــ  ميــة ــومع ــد  عُــز ،نــ عُبــر  ســتهد مــ صــد عُبــر

ــومع ــ  ــد مفي ــة مي ــومع ــة نوي ــخص ــ نطب ،ــمن ــو ــ  ــر تو ،فهــ ــة 

ــومع ــص ــس ،ــر طــر ــرمو ميــة ــومع ــ ــة ميــة، ــقو ــ ــرمو ميــة

:ســمي إــى محــبية

ــة ملء ــ يت ــ يه ــر تو ــ ت ــ ومع ــ  ــ  ــبية: مح ــ ومع ــية  ــة نوي ــ خص-

.ــ ص ــ تمثي

ــومع ــد ــ عُــز ويــة ــص ــ :ــومع نويــة ــخص )معــز( دمــة ــخص-

ــمن ــ توي ــ فه ــة قي ــ تحق ــة قي ــة مق ــة قي :ــ ،صــد ــ نه ــر ِبُ ــة، لم ــد عُ ــ ت

.)IASB, 2020(

: م محبية ومع ية خص ذ تمث

محــبية معوــة ــو عهــ ــ تــ ريســية ســم يــ ــ ملءــة يــة عُــد ملءــة: يــة -1

ــة تنبؤ ــة قيم ــ  ــية يس ــ كو ــ  ــة ملء ــة ي ــو تك ــة، مهني ــ هيئ ــ منظم ــ خت ــ ب ــ 

ــر ــ ــع أيــر ــ ــ ســد ملءــة يــة وــر  يــ ،)Kieso et al, 2020( تأيدــة قيمــة
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اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

ــد هــ ملءــة يــة  يــ .)2020 ،ــجب( ــومع ويدــة يمــة نبؤــة يمــة عكــ  ،يمســتخد

.)Kieso et al, 2020( نســبية ــة مي ــة، يدتأ قيمــة ــة، تنبؤ قيمــة ــ كمــ ــص

ــ ضــ كســية غذــة نبؤــة ــخص يــة ــوع ويــر تســن حدثــة، تكنوويــة ظمــة ــتخد

ــومع يــح تــ مخــر، يئــة ــدؤ يــر ــر ــ قــر خــ ــد ن ــة ختفــة، جــ

ــ تقي ــة حدث ــ ومع ــ كنووي ــ  ــد عتم ــ ومع ــذ  ــ قد ،ــد ــو  ــ تم حســ ً ــ مي

ــد قطيــة فصيــة تقــر ــد عُــد  عكســية، تغذــة قــر قييــ ــ ــ ــقد تأــد ــد ــة

تقييمــ تعــد يــة ــوع ــقد ــ هــتخد ســه يــ ،يــوتكنو ــذ ــ ســتفيد تــ ــو ــ

ــة مهني ــة مي محــبية ــ هيئ ــ تطب ــ ــتو ــومع ــذ لءــة حُســ مــ ــد، ــ ــ 

.)2015 ،ــ (

ــ دــة تعبيــر ــ ميــة تقــر ــد ــ شُــير محــبية ــومع صــ تمثيــ :صــ تمثيــ -2

عكــ ــد   ــ ومع ــذ  ــو ك  ــة مي ــ  ــد شُ ــ ي ،ــ  ــ كم وــطة ــة مي ــر ظو

IASB,( ــل شــك تعبيــر تفــء قــ يــ ،نهــ تعبيــر ــ هــد تــ تصــة ــد وــر صــد

،مســتفيد فهــ لــة ــبي  شــم شــك ميــة ــومع ــر عنــ صــ تمثيــ  يــ ،)2020

محــبية ــومع كــو  جــ ،تمثيــ ــذ ــد ضمــ تويحيــة، وفيــة ــومع ــ ــ مــ

نــ كــو ــند صــ تمثيــ تحقــ يــ ،)2022 ،ميــد صــ )ــو طــء ــ يــة ،ــدح ــة

،)2016 ،يــر تميمــ( نهــ تقرــر تــ تــ ــد ميــة ــقو ــ ــومو ــومع يــ ــ ــط

يهــ تمــ هــ ــوو كيــة ــ شــك هــمثي ــومع أــة ــتع صــ تمثيــ يــة 

حيــة يــة حقيــ  .)2022 ،ميــد صــ )ــو طــء ــ خــو ،حيــ ،تمــ صهــص ــ ــ

معنيــة، جهــ جميــ يــتو فــ ــ محتــو شــك نفــ ــومع ــبي صــ يــأ ــل ــ تــ

ــ تحقي نســبة ــ ،ــومع ــ قد ــ  ــز تحي ــد ضمــ ــ بي ــة يق ــة تطق سُــ ــر وي ــ  تضمــ

ــتخد ــ مســؤة جهــ يــ عــة ــرعة صــ ــ يــأ ــل ــ ــ يتــ عكســية، تغذــة يــة

ســد مــ ،جهــ ــذ هــخذ تــ قــر ــت فعــ  ــتعر ســر ــتو ــذ تيــ ،ــبي

ــدو متعقــة ــبي يــ مقــة ميــة ســهي تــ ســتمر، شــك حســينه مقدــة ــبي عيــة قييــ ــ

ــتريجية قــر خــ ســ ــح ء يــ قــ يــح ــرء معنيــة جهــ تيــ ــذ تصــة،

.)2020 ،ــو )ــيد مقــة ــذ ــ مســتمد ــنت ــ نــءً

سقة د

ــبمح ــومع ظــ ــو تــ مخــر ــ  ضــوء يســ ــ  )2021( ،ــر يفــة ــة ــد

يمــة، معوــ(ــة يــوكنو ومــة ــر قرنــة(، طبيعيــة، مخــر تقنيــة، مخــر بشــرة، )مخــر

ــ  ــنت ــ مخــر، ــ ــ حــد ــ خطــر(  ،مــو  ء، يــ ،يجــتر ســج

ــومع يــوكنو ومــة هــو  ،هــ ــر ســب يســ شــرة ــ ــر ســب نشــ مخــر

ــ ومع ــ ظ ــ ر ــر ث  ،ــ ومع ــ كنووي ــ  ــة متلق ــو تط ــة موب ــة تمي ــة نتيج ــء 

ــ  ــ ه ــية( عكس ــة تغذ( ــ ومع ــ بي ــتر  ــة معج ــة ر ــ  ــر مخ ً ــ عر ــب مح

ــ ــومع يــوكنو خــر ــر يــ ــ )2021( حميــر يــدر ــة ــد ،ــبي ــخز رــة
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يــع ــم ينــة ــ عهــو ــتبة ــ تصمي ــ بث ــ  دــة ــد تحقيــ ،ــومع ظــ ــ

ــبي يــح مــ عــد ،يمــ ــ عــة صــ ــر ــ رــة يــتد  يــوتكنو  ــ

خــر  ــ مه ــد د ــ ت ــ  ــة د صــ ــبة، من ــة صي يــ  ــتخد ــ فري ــ تب

ــومع ظــ ــ عزــز ضــر دــة ــ ،ــومع ظــ ــ ــ بــ ؤــر ــومع يــوكنو

ــ متســة تطــو ــومع ــ وبــة مخــر، ــ ــرو تهــل ــومع ــرة ــ حفــ

ــخص ــ ــومع يــوكنو ــتخد ــر يــ ــ )2019( ــغ ــة ــد ،ــومع يــوكنو

محــبية معوــة نويــة ــخص ــ ــومع يــوكنو أيــر لــة تبــ محــبية، معوــة نويــة

محــبية ــ مختصيــ ذــ ينــة ــ عهــو ــتبة تصميــ ــب ــ دــة ــد تحقيــ ،ًيــيد

ــ تم ــر  ــ مه ــ ت ــد  ــ  ــة د ــ ص ،ــ بو  ــة  ــ  ــ مدقي ــ معتمد ــبي مح

حصــو ــقو مؤســة ســد تــ ــعو ــ ــ عتبــر مــ ،ــومع يــوكنو ــ حيــة ســمؤ

،ــبمح مســ جيــبر ســ جيــد ــتعم ــل ــ كــو يــة ــو  حــبية ــوع ــ

معوة عجــة ــر ذ ــومع يــوكنو ــ طوــر حســي ــ تريــز ضــر دــة ــ

جعــ تــ ــخص ــ  ثــر ــز تري ــر محــبية( )معوــة معجــة ــخر تحســي محــبية

Qasaimeh, et al ــة ــ د ــ ي ــ  ،صــ ــ تمثي ملءــة ــة ي ــ ــد  ــر ث محــبية ــة ومع

ية، تجــة بنــو ــ ملءــة يــة ــ عصبيــة شــبك خبيــر نظــ ــر ــ تعــر ــ ))2022

ــ محــبية ــومع لءــة ــ عصبيــة شــبك خبيــر ظــ طبيــ ســتو فــ ــنت ــ ــ

ــة ي ــة تج ــو بن ــ  ــبية مح ــ ومع ــة لء ــتو مس ــ ف ــ ن  ــة ي ــة تج ــو بن

ــومع ــو ــ ســتو ــ تحقيــ يــة تجــة بنــو تمــ ــ شُــير ــذ رفعــة، ســبية أميــة

يــوكنو خــر أيــر ــ تعــر ــ )Asres and Belayneh )2021 ــة ــد ،تهــلء محــبية

ملءــة، محــبية: ــومع ــية نويــة ــخص )قــة محــبية ــومع ــو ــ ــومع

ــنت ــ ــد ــ دــة ــو ،يــيو ــ تجــة بنــو ــ )فهــ قيــة مقــة، كيــة موويــة،

ــ ــ محــبية ــومع ــو ــ بيــر بــ أيــر هــ ــومع يــوكنو خــر  مهــ ــ 

مقــة، كيــة موويــة، )ملءــة، محــبية ــومع ــية نويــة ــخص ــ ً بــ ؤــر تحدــد

قنيــة ومــة ســتو ــد يــتد ديــة رــة ــضو عيــة  ً ضــ دــة ــد ،)فهــ قيــة

ــومع ــو ــ ــومع ــ كنووي مخــر بســ ــر ــ تخفيــ ــ ً همــ ً عبــو ــومع

ــ  ــومع ــ كنووي خــر  ــر  )Alshammari and Alshareef )2021 ــة ــ ين محــبية،

ــ  )ــ فه ــة قي ــة، مق ــة كي ــة، مووي ــة، ملء( ــبية مح ــ ومع ــية  ــة نوي ــ خص

نويــة ــخص ــ بيــر ــج أيــر هــ ــومع قنيــة خــر   ــنت ــ ســعوة، بنــو

 ميــة ــ ضــوء دــة طــ تحدــد، ــ ــ ســعوة بنــو ــ محــبية ــومع ــية

نــ ميــة حســ  مكــ ــد تــ محــبية، ــومع ــو عزــز ــ ــومع ــ كنووي خــر

ســعوة عريــة ممكــة ــ بنــو ســد  دــة ــذ ــنت مكــ يــ ،بنــو ــم ء ــت قــر

Mohd ــة ــ د ــة، فع ــ ومع ــ كنووي خــر  ــم ــذ نفي ــر طو ــ  ــر ــد 

بنــو ــ ــة مي ــر تق ــو ــ ــومع ــ كنووي خــر  ــر  ــ ي ــ  ،)Noor, et al., )2020

ــوو ،نظــ طــء ،نظــ عطــ( ـــ تمثــ دــة حســ ــومع يــوكنو خــر  يــ ميزــة،
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اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

خــر  ــم  ــ نت هــر ،)ــبي ــلة قــ فهــ  ــ بي ــد ق ،ــ  مصــر ــر ي

خــر  ــم  ميــة، ــرق ــو ــ ؤــر ميزــة بنــو ــتبن تــ ــومع يــوكنو

.بنــو ــذ ــ ميــة تقــر ــو عــز  مكــ فعــة ــومع يــوكنو

سقة د  حية دة ميز 

محــبية ــومع ــية نويــة ــخص هــن ــو ســقة ــد ــ دــة ــذ ميــز ــ ــ 

ــ ــومع يــوتكنو كبيــر ــتخد ــ شــأ تــ مخــر ــ ــ ــة يــة تجــة بنــو ــ

يــة ــ ــو ــد )ــب ــ ســ( ســقة ــد ــ ــل ــل ــ بيــ يــ ،قطــ ــذ

ــكو ــد ــن ــد عــ  مــ يــة، بيئــة ــ دــة ــذ ــ ــومو متغيــر يــ طــ

.ك محــبية ــومع ــص  محــبية ــومع ــية نويــة ــخص

دة نهجية

علــة يــو ــ منهــ ــذ هــد .هــد تحقيــ ــيح فــ نهــ ــ دــة، ــذ ــ ــب تمــد

محــبية، ــ ومع ــية ــة نوي ــ خص ،ــ ومع ــ كنووي خــر ــ دــة، ــر تغي ــ ي

صغــر ًظــر ،1/2/2023 ــ تــ ً نــك )12( ــد ــب يــة، تجــة بنــو ــ دــة جتمــ كــو

ــ عينــة ــتم يــ دــة، ينــة حدــد ــ شــ مســ ــتريجية ــب بــ قــد دــة جتمــ جــ

دــة. جتمــ تجــة بنــو ــة

حييــة ــجو ــ كثيــر غطــ بحــ هــ ــ دــة مجتمــ تجــة بنــو تيــ ــ ســب عــو

طبيعــة  مــ ،ــر هــة ــ عومــة ديــة تجــ ســ يــة ــ ــوتكنو تطــو ســب تصــة

ــ جعه ــ بي عجــة ــ  ــ ومع ظــ ــ تكنووي ــ  ــر كبي ــ تم ــ ي ــ  ــ بنك ــ عم خــة

مخــر. هــذ رــة ثــر

يتح معنة د

ــ كنووي ســ ــدء ــة دي ــة ر ــر  ــدء ــ تدي جــ ــدء ــ ميي مــدء دــة ــتهد

ــة، كتري ــتبة )168( ــ و ــ  ــ ي ــة، ي ــة تج ــو بن ــ  ــ عي ــ ديي ــ مدقي ــومع

ــ  ،ــل يهــ مشــ دــة ــد ي ــة ويفي مرــز ــة  تغطــ ســتهد نــ  ــ ــتبة )14( ــو

عــد ــتبة )13( ــتبع ــ عتهــر ــتب يــد عــد كتريــة، صــو ــتبة )151( ــتر

،يــتح حــة ــتبة )138( يتوــر ،يهــ ــة كتمــة يــر قــر ــو تيجــة ــص يــتح تهــلء

موــة. ــتب ــ م ــ  )%82.1( غــ نســبة
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دــة موويــة هســ ،طهــر هــقر ــم ــد يــ ــ هــد ــذ دــة  بــ تبــ ــ

ــع قيــ طبيــ ــ ،ــ تحقيــ ،هــ ــ ســبية بــ ــة ــ حصــو ــ هــد ،ــوو

ــ نت ــو ب ــ  ــ مقي ــذ  ــير ش ــ ي ،)Cronbach Alpha Coecient( ــ ف ــ رب ــ د ــ س

مــ ،)Sekaran & Bougie, 2016( نهــ بــر  )0.70( يــ ــ ف ــ رب ــع يمــة ــر  ً ــ صي

ــت )1( جــد ظُهــر دــة.  ــ بــ ــ ــ ــ  ،)100%( قيمــة ــ ــمع يمــة ــتر

دــة:  بــ تبــ

ــ ــد حقيــ ــ هــد ظهــر يــة، بــ ــلمع تمتــ دــة   )1( جــد ــت ــو

مــ رفعــة. بــ ــ عكــ مــ ،فقــر )0.984 - 0.820( يــ فــ بــر ــع ــر يــ دــة،

 ــ ظُهــر .)0.70( مقبــو ــ حــد تجــ ــ ــو ،)0.976( دــة  ــك ــمع يمــة غــ

.ــص يــتح ــرء ــ تمــل ــة وــة 

ــة تج ــو بن ــ  ــ ميت ــتو س ــد حد ،ــ ومع ــ كنووي ــر خ ــر متغي ً ــ ف )2( ــد ج ــر ع

،ك متغيــر عــ نســبية ميــة ســتو حدــد ربــة حســية ــطمتو جــ ــل ــ ــ يــة،

:ــأ مــ ــنت هــر ــد

ــ يــ يــة، تجــة بنــو ــ )ــومع يــوكنو )خــر متغيــر نســبية ميــة )2( جــد ــو

أميــة )4.80( ســ ــو ــ مربــة ــ بشــرة” “مخــر عــد ــء ــد .)4.74( عــ حســ ــو

أميــة )4.65( ســ ــو يــر خســة مربــة ــ طبيعيــة” “مخــر عــد ــء يــ ــ رفعــة، ســبية

رفعــة. ســبية

دة  ب تب ت :)1( جد

ف يمة بعُد بعد  متغير
0.984 تشغيية مخر 1 مستق متغير
0.820 تقنية مخر 2
0.871 مة مخر 3
0.871 تشغيية مخر 4
0.845 طبيعية مخر 5
0.932 ملءة 1 ت متغير
0.982 ص تمثي 2
0.976 دة 

ومع يوكنو خر تغير  :)2( جد

نسبية مية ربة حس و بعد ر
فر 1 4.80 بشرة مخر 1
فر 2 4.77 تقنية مخر 2
فر 4 4.71 مة مخر 3
فر 3 4.75 تشغيية مخر 4
فر 5 4.65 طبيعية مخر 5
فر -- 4.74 ومع يوكنو خر
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اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

ــ ميت ــتو س ــد حد ــبية، مح ــ ومع ــية  ــة نوي ــ خص ــر متغي ً ــ ف )3( ــد ج ــر ع

نســبية ميــة ســتو حدــد ربــة حســية ــطمتو جــ ــل ــ ــ يــة، تجــة بنــو ــ

:ــأ مــ ــنت هــر ــد ،ك متغيــر عــ

ــ محــبية ــومع ــية نويــة ــخص متغيــر نســبية ميــة ســتو فــ ــ )3(جــد بُيــ

ــ مربــة ــ صــ تمثيــ عُــد ــء ــد .)4.80( عــ حســ ــو ــ يــ يــة، تجــة بنــو

ســ ــو يــر ثيــة مربــة ــ ملءــة عُــد ــء يــ ــ رفعــة، ســبية أميــة )4.83( ســ ــو

رفعــة. ســبية أميــة )4.77(

يفر تب بي عجة  مستخدة صية ي

Statistical Package for Social Scienc-( 20 ــد تميــة ــوع صيــة حزــة ــر ــتخد ــ

يــة: صيــة يــ ــتخد ــ يــ ،يــفر تبــ دــة ــي يــتح ــ ،)es- SPSS V.20

تكــر :ــ يــ ــذ ــمث ــد ،)Descriptive Statistic Methods( فــو صــء يــ :ً

.ــ معي ــر ح ــ حس ــ و ــة مئو ــبة نس

يــ :ــ يــ ــذ ــمث ــد ،)Inferential Statistics Methods( ــتد صــء يــ :ًيــ

يــ ،)ــ ف ــ )رب ــ د ســ ــ تب ــتخد ــل ــ دــة  ــ ب ــ ــ تحق مســتخدة

خطــ بــ تبــ دــة مــو لءــة ــ تحقــ مســتخدة

.متغير تقلية  تحق وير ب ع تخد )Multicollinearity( متعد

ــ خط ــد ح ــ حي ــتخد  ــة د ــ ري ــ تب ــ  :ــ فري ــ تب ــ  ــتخدة مس يــ :ًث

خطــ حــدل ــتب يــح ــد ــ ــو )F( تبــ ،)Simple Linear Regression Analysis( بســي

. )ANOVA(

ى ريسة فرية تب ت

ــية نويــة ــخص ــ ــومع يــوكنو خــر ــر ــ تعــر ــ ــ ريســة فريــة هــد

ــة   ــر  وــد  “ :ــ  ــ  ــة فري ــذ نــ يــ ــة. ي ــة تج بنــو ــ محــبية ــومع

خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع يــوكنو مخــر ( ) α ≤ 0.05 عنوــة ســتو نــد صيــة

ــبية مح ــ ومع ــية  ــة نوي ــ خص ــ  ــة( بيعي ــر خ ــغيية، ش ــر خ ــة،  ــر خ ــة، قني

ية نوية خص تغير  :)3( جد

نسبية مية ربة حس و بعد ر

فر 2 4.77 ملءة 1

فر 1 4.83 ص تمثي 2

ية نوية خص

فر --- 4.80 محبية ومع
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حر سعو صل بدا . وس فوز نير أحمد

:)4( جــد ــ مــ ــنت هــر يــة”، تجــة بنــو ــ )صــ تمثيــ )ملءــة، جتمعــة ــعأ

H01 ى ريسة فرية حد ب يح نمو خ :)4( جد

)α≤0.05( دة ستو ند ً يص  تأير *

)α≤0.05( دة ستو ند ً يص  تأير *

ــية نوية خص ــومع يــوكنو خر يــ وبة وــة بــ لــة ــو )4( جــد ــو

،)R2=0.386( تحدــد ــع يمــة غــ ،)R=0.621( بــ ــع يمــة غــ يــ محــبية، ــومع

ــخص ــ ــح تغيــر ــ )38.6%( ســبت ــ ســر ــومع يــوكنو خــر تغيــر  ــ شــير ــذ

ــد تحد ــ ع ــة يم ــ  .ــر ــ عو ــز عُ )61.4%( ــ يمت ــ   ــبية، مح ــ ومع ــية  ــة نوي

مــ ،ًــد ئيــة يمــة ــ ،)0.005( تحدــد ــع يــ ينهــ فــر ــ ،)0.381( غــ قــد Adj.R2 معــد

محــبية، ــومع ــية نويــة ــخص تغيــر قيــ تنبــؤ ــ مقبوــة نمــو تغيــر ــد ــ شــير

)SigF=0.000( دــة مســتو )85.338( محســوة F يمــة غــ يــ ،نمــو عنوــة جــد ــ تبيــ مــ

ــخص ــ ــومع يــوكنو خــر متغيــر ً يــص  ــر ــو ــ شــير مــ ،0.05 ــ ــ ــ

رــة. ــة 1 نــد ،)α ≤ 0.05( دــة ســتو نــد محــبية ــومع ــية نويــة

“وــد :ــ ــ نــ تــ ــة، بد فريــة بــو ريســة، عديــة فريــة ــ تــ ــإ ــ ــ نــءً

)خــر جتمعــة ــعأ ــومع يــوكنو مخــر ( ) α ≤ 0.05 عنوــة ســتو نــد إصيــة ــة  ــر

ومع ــية نويــة ــخص  بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة،

يــة” تجــة بنــو ــ )صــ تمثيــ )ملءــة، جتمعــة ــعأ محــبية

H
01

ى ريسة فرية حد لع :)5( جد

خص
ية نوية

ومع
محبية

ع
تحدد
معد

0.381

ع

تحدد

0.386

ع

ب

0.621

خطأ
معي
نمو

0.291



حرة

1

F يمة
محسوة

85.338

Sig

*F

0.000

ANOVA تب يح نمو خ

Adjusted

R2 R2 R

ت متغير

حد لع

B
لمع

0.643

مستق متغير

يوكنو خر
ومع

معي خطأ

0.070

Beta يمة

0.621

محسوة T يمة

9.238

*Sig T
دة ستو

0.000
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اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

)α≤0.05( دة ستو ند ً يص  تأير *

)خر تغير ند B يمة  تبي ي ،ومع يوكنو خر متغير حد لع ي )5( جد بُي

دة مستو )9.238( متغير ذ ند محسوة T يمة غ ،)0.643( غ د )ومع يوكنو

 ومع يوكنو خر متغير ج عنو ر و  شير م ،0.05    ،)SigT=0.000(

محبية. ومع ية نوية خص

ى فرية فرية تب ت

تجة بنو  ملءة  ومع يوكنو خر ر  تعر   فرية فرية هد

مخر ( ) α ≤ 0.05 عنوة ستو ند صية ة  ر ود « :  فرية ذ ن ي ية.

 بيعية( خر شغيية، خر ة، خر قنية، خر شرة، )خر جتمعة عأ ومع يوكنو

:)6( جد  م نت هر ية«، تجة بنو  محبية ومع لءة

H01-1 فرية فرية حد ب يح نمو خ :)6( جد

لءة ومع يوكنو خر ي وبة وة ب لة و )6( جد و

ــ ومع ــة لء ــ ومع ــ كنووي ــر خ ــ ي ــة وب ــة و ــ ب ــة ل ــو  )6( ــد ج ــ و

شــير ــذ ،)R2=0.380( تحدــد ــع يمــة غــ ،)R=0.616( بــ ــع يمــة غــ يــ محــبية،

ــومع لءــة ــ ــح ــر تغي ــ )38.0%( ســبت ــ ســر ــومع ــ كنووي خــر تغيــر  ــ 

ــ غ ــد ق Adj.R2 ــد مع ــد تحد ــ ع ــة يم ــ  .ــر  ــ عو ــز عُ )62.0%( ــ يمت ــ   ــبية، مح

تغيــر ــد ــ شــير مــ ،ًــد ئيــة يمــة ــ ،)0.005( تحدــد ــع يــ ينهــ فــر ــ ،)0.375(

ملءــة. ــد عُ ــ قي تنبــؤ ــ  ــة مقبو نمــو

دــة مســتو )83.284( محســوة F يمــة غــ يــ ،نمــو عنوــة جــد ــ تبيــ مــ

ــومع يــوكنو خــر متغيــر ً يــص  ــر ــو ــ شــير مــ ،0.05 ــ ــ ــ )SigF=0.000(

رــة. ــة 1 نــد ،)α ≤ 0.05( دــة ســتو نــد محــبية ــومع لءــة ــ

ملءة

ع
تحدد
معد

0.375

ع

تحدد

0.380

ع

ب

0.616

خطأ
معي
نمو

0.324



حرة

1

F يمة
محسوة

83.284

Sig

*F

0.000

ANOVA تب يح نمو خ

Adjusted

R2 R2 R

بعُد

ت
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حر سعو صل بدا . وس فوز نير أحمد

)α≤0.05( دة ستو ند ً يص  تأير *

حد لع

B
لمع

0.708

مستق متغير

يوكنو خر
ومع

معي خطأ

0.078

Beta يمة

0.616

محسوة T يمة

9.126

*Sig T
دة ستو

0.000

تغيــر نــد B يمــة  تبيــ يــ ،ــومع يــوكنو خــر متغيــر حــد ــلع يــ )7( جــد بُيــ

مســتو )9.126( متغيــر ــذ نــد محســوة T يمــة غــ ،)0.708( غــ ــد )ــومع يــوكنو )خــر

يــوكنو خــر متغيــر ــج عنــو ــر ــو ــ شــير مــ ،0.05 ــ ــ ــ ،)SigT=0.000( دــة

ملءــة. عُــد ــ ــومع

ثية فرية فرية تب ت :ًي

بنــو ــ صــ تمثيــ ــ ــومع يــوكنو خــر ــر ــ تعــر ــ ثيــة فريــة فريــة هــد

α ≤ عنوــة ســتو نــد صيــة ــة  ــر وــد “ :ــ ــ فريــة ــذ نــ يــ يــة. تجــة

خــر ــة،  خــر ــة، قني خــر شــرة، )خــر جتمعــة ــعأ ــومع ــ كنووي مخــر ( ) 0.05

ــنت هــر يــة”، تجــة بنــو ــ محــبية ــومع صــ تمثيــ ــ بيعيــة( خــر شــغيية،

:)8( جــد مــ

H
01-2

فرية فرية حد ب يح نمو خ :)8( جد

” :ــ ــ نــ تــ بدــة، فريــة بــو ،ــ فريــة عديــة فريــة ــ تــ ــإ ــ ــ نــءً

جتمعــة ــعأ ــومع ــ كنووي مخــر ( ) α ≤ 0.05 ــة عنو ســتو ــد ن ــة إصي ــة   ــر  وــد

محــبية ــومع لءــة ــ بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر

يــة” تجــة بنــو ــ

H
01-1

فرية فرية حد لع :)7( جد

)α≤0.05( دة ستو ند ً يص  تأير *

ص تمثي

ع
تحدد
معد

0.330

ع

تحدد

0.335

ع

ب

0.579

خطأ
معي
نمو

0.292



حرة

1

F يمة
محسوة

68.547

Sig

*F

0.000

ANOVA تب يح نمو خ

Adjusted

R2 R2 R

بعُد

ت



47

اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

)α≤0.05( دة ستو ند ً يص  تأير *

حد لع

B
لمع

0.578

مستق متغير

يوكنو خر
ومع

معي خطأ

0.070

Beta يمة

0.579

محسوة T يمة

8.279

*Sig T
دة ستو

0.000

ومع صــ تمثيــ ــومع يــوكنو خــر يــ وبــة وــة بــ لــة ــو )8( جــد ــو

شــير ــذ ،)R2=0.335( تحدــد ــع يمــة غــ ،)R=0.579( بــ ــع يمــة غــ يــ محــبية،

ــ ص ــ تمثي ــ  ــ ح ــر تغي ــ  )33.5%( ــبت س ــ  ــر س ــ ومع ــ كنووي ــر خ ــر تغي  ــ 

Adj.R2 ــد مع ــد تحد ــ ع ــة يم ــ  .ــر  ــ عو ــز ع )66.5%( ــ يمت ــ   ــبية، مح ــ ومع

ــد ــ شــير مــ ،ًــد ئيــة يمــة ــ ،)0.005( تحدــد ــع يــ ينهــ فــر ــ ،)0.330( غــ قــد

.صــ تمثيــ عُــد قيــ تنبــؤ ــ مقبوــة نمــو تغيــر

)SigF=0.000( دــة مســتو )68.547( محســوة F يمــة غــ يــ ،نمــو عنوــة جــد ــ تبيــ مــ

صــ تمثيــ ــ ــومع يــوكنو خــر متغيــر ً يــص  ــر ــو ــ شــير مــ ،0.05 ــ ــ ــ

رــة. ــة 1 نــد ،)α ≤ 0.05( دــة ســتو نــد محــبية ــومع

:ــ  ــ  نــ ــ ت ــة، ثي ــة بد ــة فري ــو ب ــة، فري ــة عدي ــة فري ــ ــ ت ــ إ ــ  ــ  ــءً ن

جتمعــة ــعأ ــومع يــوكنو مخــر ( ) α ≤ 0.05 عنوــة ســتو نــد إصيــة ــة  ــر “وــد

ــومع صــ تمثيــ ــ بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر

يــة” تجــة بنــو ــ محــبية

H
01-2

فرية فرية حد لع :)9( جد

تغيــر نــد B يمــة  تبيــ يــ ــومع يــوكنو خــر متغيــر حــد ــلع يــ )9( جــد بُيــ

مســتو )8.279( متغيــر ــذ نــد محســوة T يمــة غــ ،)0.578( غــ ــد )ــومع يــوكنو )خــر

يــوكنو خــر متغيــر ــج عنــو ــر ــو ــ شــير مــ ،0.05 ــ ــ ــ ،)SigT=0.000( دــة

.صــ تمثيــ عُــد ــ ــومع
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يتو نت نشة

)ومع يوكنو )خر مستق متغير متعقة نت

،ــومع يــوكنو مخــر يــة تجــة بنــو تمــ ســتو فــ ــ فــو يــتح ــت ــ -

أميــة بيعيــة( خــر شــغيية، خــر ــة، خــر قنيــة، خــر شــرة، )خــر عــ ميــ هــر مــ

ــومع يــوكنو مخــر يــة تجــة بنــو  ــ ســتو فــ ــ ــد ــذ رفعــة، ســبية

ــتحد ــ ــوو ميــة، ــبي ــومع حمــة وــية يهــ تريــز ميــة ــ مختفــة ــعأ

ــ بن ــ عم ــة حم ــ  ــ  ــ ضم ــ ت ــ تقني ــد  ــ  ــتمر مس ــل  ــة، محتم ــد تهد

.ــم ســو ــ ســيتن تــتمر

،)ــ( مربــة ــ بشــرة( )مخــر عُــد صــو ــ ــنت ــ قــد عــ يــتر ــتع يمــ ــ -

يــ ــ )ثثــة(، مربــة ــ مــة( )مخــر عُــد صــ )ثيــة(، مربــة ــ تقنيــة( )مخــر عُــد ــء

)خســة(، مربة ــ طبيعيــة( )مخــر عُــد ــء يــر )رعــة(، مربــة ــ تشــغيية( )مخــر عُــد صــ

مخــر، ــذ  ــ  بشــرة مخــر تصــد ــ ي ،طــ مصــ ــ منطق ســتس ــ  ً ــ توق ــ أ ــذ 

ــ  بــر ســبة شُــك منشــأ ــ  ــ ــ ــخ هــ قــو تــ مقصــو يــر مقصــو طــء

طبيعيــة.  مــة مخــر ــ ــو

محبية( ومع ية نوية خص( ت متغير متعقة نت

ــية نويــة ــخص يــة تجــة بنــو تمــ ســتو فــ ــ فــو يــتح ــت ــ -

ــ ــد ــذ رفعــة، ســبية أميــة )صــ تمثيــ )ملءــة، عــ ميــ هــر مــ محــبية، ــومع

ــ ــوو محــبية ــومع ــ جــو حقيــ أميــة يــة تجــة بنــو  ــ ســتو فــ

ــبي ــ ــة مووي دــة حقيــ ــل ــ ــ ــتريجية، ميــة هــر ــ ءــ كف مــ هــد

ــوع ــ ســتند ــر خــ ــ دمســ ميــة تقــر ــ مصديــة عزــز ــ ســه مــ محــبية

جــ ــتدة ضمــ مــ بنــ بــتط ــتي محــبية ــومع لءــة ــ ــة يقــة، حيحــة

.ــم

،)ــ( مربــة ــ )صــ تمثيــ( عُــد صــو ــ ــنت ــ قــد عــ يــتر ــتع يمــ ــ -

ــ ميــة تقــر عُبــر  ميــة ــر ــ ً نســجم ــأ ــذ )ثيــة(، مربــة ــ )ملءــة( عُــد ــء

تــ تصــة ــد وــر ــ صــد عبــر عــة فيــد ــومع ــذ كــو  ،ــ مــك ظوــر

.ــمل تعبيــر قــ كتفــ  نهــ تعبيــر ســتهد

دة يفر متعقة نت 4-2-5

ــ ــومع ــ كنووي مخــر ً ــ صي  ــر  ــو ــ  ــ  ريســية ــة فري ــ تب ــ ت ــ -

 ــ  ــد  ــر  ــذ ــو ــة، ي ــة تج ــو بن ــ  محــبية ــومع ــية ــة نوي ــخص

ــ  ضــر ــ جعــ مــ محــبية، ــومع حــة ــو ــ  ــر ؤ ــة تكنووي مخــر ــ تحد

.هــد محــبية ــومع ــو مــ مخــر ــذ ــ حــد نيــة ويــة تديــر خــ تجــة بنــو

ــ كنووي ــر مخ ً ــ صي  ــر  ــو  ــة ريس ــة فري ــ  ــة متفر ــ فري ــ تب ــ ت ــ  -

ــ ــد ــر ــذ ــو يــة، تجــة بنــو ــ نفــر صــ تمثيــ ملءــة ــ  ــ ــومع

عيــة ــأ متعقــة ــتحد يــة تجــة بنــو عــر ــد ــ زــد ــومع يــوكنو خــر 



49

اومع لساسية خصائنوية ى اومع كنوويا خاطر أثر
لدية تجاة بنو ف محاسبية

دــة ــ فتقــر حــبية قــر ــقد ميــة ــومع تقــر ــ طــء ــد محــبية ــومع ظــ

ــومع ظــ لءــة عيــة مــ ــوتكنو ــ حقيــ ــ تريــز حــة ــ زــد مــ موويــة،

.نهــ صــ ــومع ــة ــو ضمــ محــبية

Asres and Belayneh,( ــ  ــ  ــ وق ــد ق ،ــ د ــ  ــد عد ــ  ــة توق ــة د ــذ  ءــ  ــد 

خــر  هــر تــ )2021( & )Alshammari and Alshareef, 2021( & )Mohd Noor, et al., 2020

محــبية. ــومع ــية نويــة ــخص ــ بــ ــر هــ ــومع يــوكنو

:يتو

:أ م و هأ دة، يه و ت نت  نءً

يوتكنو متســة تطــو موبــة ريــة نيــة ويــة تديــر ــ مزــد خــ تجــة بنــو ــ .1

.هد محــبية ــومع ــو ضمــ ــرخ ــ حــد ــومع

تكنوويــة ــو حــوية هــز ــتخد ــ فيهــو ــد ــ يــة تجــة بنــو تمــ ــ .2

حدثــة جيــبر ــ كــة ــتف مهــ نفيــذ ــ هــفو ــ ــؤ  ــأ ــ ــذ صــة  حدثــة

.بنــو يئــة ــ مســتخدة تكنوويــة 

ــ تأــد مســتخدة جيــبر هــز تقنيــة فنيــة تبــ ــ مزــد يــة تجــة بنــو ــرء .3

يــوتكنو ســر تطــو ــ تــلء مــ ــبر معــد طوــر ــحد ــ عمــ ــ ــة ،يتهــل

تقنيــة. مخــر ــ ــك ــد حــد ــومع

ــ مســتخدة هــز ــتمرة ضمــ مســتخدة هــز ــة يــة يــة تجــة بنــو ــرء .4

مــة. مخــر موهــة فنــ ــد صيــة ســأ تمــ ،عــ شــك بنــ

ــد عزــز ــ ســ مــ تحتيــة، بنيــة ءكفــ قييــ ســتمر قييــ يــم يــة تجــة بنــو ــرء .5

ــ ــ يهــ ســيطر تشــغيية مخــر ســتو خفيــ ،ءفــ ثــر ضــ شــك هــد ــقد ــ بنــو

.ــ شــك بنــ ء ــ نعكــ ــذ ،هــد

ــو  خــر  موهــة منــبة ترــة ويــة تديــر ــ عدــد يــة تجــة بنــو طبيــ .6

بنــ ــ ــدف عــو طــة، ــتحد وهــة ــ تكيــ ــ هــد بنــو تــة ــ زــد مــ بيعيــة،

.تهــل ــبي ــو ــ بــر شــك ؤــر مخــر ــذ  ــة فســ

ــو بن ــ  ــو ضم ــك ش ــ ده ــبية مح ــ ومع ــ تمثي ــة ي ــة تج ــو بن ــ تم ــتو س ــ  .7

ــد  ــة ثق ــز ع ــ م ،ــ ع شــك ــ ويحه محــبية ــ ومع ــة  ــو ــز تعز ،ــ ه ــة متعق ــ عمي

.ــو بن ــ  ــتثمر مس ــة مصح ــ ح

ــل ــ هــءف ــ ــ عمــ يــع معريــة مهنيــة قــد يــة تجــة بنــو تمــ ــ .8

.هــ حســي ــتع ــ بتهــ عزــز يــع تحفيــز مختفــة، ــد قــد ــتد

محــبة يــ ــر دثــة ميــة خصصــ ــ يــح يــتو يــة تجــة بنــو تمــ ــ .9

يــتد محــبة يــوكنو خصــ يــتد محــبة ــ ــطن ــذء تخصــ ً ــمو يــوتكنو

حســي ــرخ قييــ ــت ــومع يــوكنو يــة يئــة هــ ــ تخصصــ ــذ جــر قــد ــذ

.يهــ رــة ظمــة فعيــ عهــ ــتع مخــر ــذ 

مر
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عرية مر

ــ ومع ظــ خــر ــ  حــد ــ  ــ ومع ــ كنووي ــة وم ــة مي .)2019( ــو حم ــد حم ــز م ،ــ ر

ــد عميــة مجــة يبيــة، تجــة مصــ ــ طبيقيــة ــة :ــمصر قطــ كتريــة محــبية

.-35 1 ، )1( 10 ــة، بيئي ــة تج

محتمــة ــومط ــومو ــ محــبة عــك .)2016( ــ ــد ،يــر ميــد بــ ،تميمــ

تصــة ــوع جــة ،طبيقــ ــد - محــبية ــومع صــ تمثيــ يــة ــ مخصصــ

.501 – 472 ،)8( 2 ــة،

ــة دي ــة ر ــك ي ــ كو ــ  ــومع ــ كنووي خــر ــر  .)2019( ــ عظي ــد ب ــمير ــد ي ،ــ جب

.39 - 7 ،)10( 10 ــبية، مح ــة مي ــ د ــة ج ــة، يدي ــة  ،ــ نه ــ حس ــ رع ــئوية س

ــ  ــة ج ــة، مي محــبة مشــتر ــ مفيم ــ ــة حيي ــة .)2020( ــ بدعظي ــمير ــد ي ،ــ جب

.15 – 1 ،)18( 5 ،ــوع

حــد ــ  ــومع ــ كنووي ومــة ــر .)2021( ــم ــد ب ،ــ هــ حمــد ا، يــ مــد يفــة،

محــبية ميــة ــد ــة ج ،ــبيمح ــ عينــة ــة يدي ــة - ــبمح ــومع ظــ خــر ــ

.201-220 ،)1( 8 ــة،

ومع ظــ  ــ ومع يــوكنو خــر ــر .)2021( بــد ســ بيــ ،حميــر ــ حمــد ،يــدر

.125-157 ،)1( 27 تميــة، ــد جة ،يمــ  عــة صــ ــر ــ يديــة ــة –

ة، ــوع –ــ ،ــ  ــر ــ ــر محــبية ــومع ظــ جــ .)2015( عــ ،ــ

.247-266 ،)1( 42

ــ ومع ــو  ــي حس ــ  ــ ومع ــ كنووي ــمة س .)2020( ــد م ــد ب ــد حم ،ــ و ــد حم ــيد، 

.62-75 ،)2( 1 ــة، مي ــ تدي - ــبة مح ــة ج ــة، حيي ــة  – ــة مي

خــر ــ  ــد ح ــ  ــ كتر ــة حم ــ ظ ــر  .)2018( ــ عر ــة، طي ــد  ،ــ  ــر ط ،ــ م ــ 

.135-150 ،)2( 8 ــة، تص  ــة ج ،ســمؤ ــ  ــة عين ــة ق ــة – صــ ــ ومع ــ كنووي

– محــبية ــة ومع ــة نوي ــ خص ــ  ــ ومع ــ كنووي ــتخد ــر  .)2019( ــد ب ــ ،ــ غ

جزــر. ،هيــد ــ ــعر عــة ،نشــو يــر ســتير ــة ،ــبو  ــة ــ عينــة ــتطلية ــة

ــة ج ــتثمة، قــر خــ ــ  محــبية ــومع ــو أيــر .)2016( يــر ،ــ مــ ،حمــو

.104 – 81 ،)47( ــة، تص ــو ع ــد غ ــة ي
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Abstract:

The study aimed to explore level of psychological security and the dierences in psycho-

logical security in the light of Corona pandemic in the light of gender an age dierences among

nursing workers, The study sample consisted of )100.( nurses )23 male and 77 female(, Mage

= 32.62, SD = 8.060(, were selected from the Jordanian hospitals. The study used the scale

of psychological security in light of Corona pandemic which prepared by the researcher, The

study revealed the following results: the high The study revealed the following results among

The study sample members, there were dierences of statistical signicance in psychological

security between the averages of the study sample in favor of the oldest age, There were no

dierences of statistical signicance between the averages of the study sample according to

gender.

The key words ”Psychological security, Corona pandemic, among nursing

workers“
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