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Abstract

This study aimed at investigating the level of family Psychological pressure and its 
relation with procrastination among post graduate students at Mutah University and 
investigating the relation between family pressure that postgraduate students face at 
Mutah University and the level of procrastination and its variation according to some 
variables. To achieve the purposes of the study, a validated and reliable instrument of 
family pressure and procrastination was developed. Sample of 418 male and female 
students were selected.The results of the study revealed that family Psychological 
pressure level and the procrastination that postgraduate students was moderate from 
their point of view.Also , there was a relation between the family psychological pressure 
and the procrastination. The results of the study also showed that the relation between 
the family psychological pressure and the procrastination among the postgraduate 
students at Mutah University differ according to the marital status in favor of singles 
, where it does not differ due to the college. In light of the results of the study, the 
researcher recommends some recommendations: the necessity of activating family 
counseling among postgraduate students, and conducting training courses and 
counseling programs to reduce the family psychological pressure and how to face them.

Key Words: Family, Psychological, pressure, Procrastination, Postgraduate, students, 
Mutah. University.



مجلة جدارا للدراسات والبحوث
المجلد التاسع

العدد )٢(
)2023(

Jadara Journal for Studies 
and Research
Volume (9), No. (2)(2023)

P-ISSN:2313-5824
E-ISSN :2958-2792

166

DOI: https://doi.org/10.54161/10.54161/jrs.v9i2.232    http://journal.jadara.edu.jo

طلبــة  لــدى  الأكاديمــي  بالتســويف  وعاقتهــا  الأســرية  النفســية  الضغوطــات  مســتوى 
مؤتــة جامعــة  فــي  العليــا  الدراســات 

سونيا عبد الحميد عبد القادر دراوشة1* محمد السفاسفة2

قسم الارشاد والتربية الخاصة _  كلية العلوم التربوية _  جامعة مؤته 

moc.lamig@hehswardainos*للمراسلة:

Safasfeh55@mutah.edu.jo

استلام البحث: 25 / 1 / 2023قبول البحث: 27 / 2 / 2023 

الملخص 

ــة  ــي يواجههــا طلب ــى مســتوى الضغوطــات الأســرية الت ــى التعــرف عل هدفــت الدراســة إل
الدراســات العليــا ومســتوى التســويف الأكاديمــي، تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، 
تكونــت عينــة الدراســة مــن والكشــف عــن العاقــة بيــن عينــة الدراســة )418( طالبــاً وطالبــة، تــم 
اســتخدام الاســتبانة كأداة للدراســة، وأشــارت النتائــج أن مســتوى الضغوطــات الأســرية التــي 
يواجههــا طلبــة الدراســات العليــا مــن وجهــه نظرهــم جــاءت بدرجــة متوســطة، وأن مســتوى 
التســويف الأكاديمــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا جــاءت متوســطة، وأن هنالــك عاقــة إيجابيــة 
ذات دلالــة بيــن الضغوطــات النفســية الأســرية وبيــن التســويف الأكاديمــي، كمــا أشــارت إلــى أن 
العاقــة بيــن الضغوطــات الأســرية التــي يواجههــا طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتــة 
وبيــن مســتوى التســويف الأكاديمــي تختلــف باختــاف الحالــة الاجتماعيــة ولصالــح الأعــزب، ولا 
تختلــف باختــاف الكليــة، وخلصــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن التوصيــات أهمهــا ضــرورة تفعيــل 
الإرشــاد الأســري لــدى طلبــة الدراســات العليــا وعمــل دورات وبرامــج إرشــادية من شــأنها تخفيف 

الضغوطــات الأســرية التــي يواجههــا الطلبــة وكيفيــة التغلــب عليهــا. 

العليــا،  الدراســات  الأكاديمــي، طلبــة  المفتاحيــة: الضغوطــات الأسرية،التســويف  الكلمــات 
جامعــة مؤتــه. 

المقدمة 

 يعــد موضــوع الضغوطــات النفســية وتأثيرهــا علــى الأفــراد مــن الموضوعــات الهامــة التــي 
شــغلت تفكيــر العلمــاء والباحثيــن فــي النصــف الثانــي مــن القــرن العشــرين، حيــث احتــل موضــوع 
الضغوطــات مــكان الصــدارة فــي البحــوث والدراســات النفســية، وأطلــق عليــه بعــض الباحثيــن 
العصــر »عصــر الضغــط النفســي«، فــي حيــن أطلــق عليــه بعضهــم الآخــر: »عصــر القلــق »؛ ويرجــع 
ذلــك ببســاطه إلــى أن الضغوطــات أصبحــت تشــكل جــزءاً مــن حيــاة الأفــراد والمجتمعــات، نظــراً 
لكثــرة تحديــات هــذا العصــر، وزيــادة متطلباتــه، فــا يــكاد يخلــو مجتمــع مــن المجتمعــات مــن هــذه 
الضغوطــات، حيــث بــات مــن الصعوبــة تفاديهــا أو تجاهلهــا، وهــذا مــا دفــع الكثيــر إلــى مواجهتهــا 
أو التكيــف والتعايــش معهــا، وتعــد الضغوطــات النفســية ولا ســيما الأســرية والتــي يواجههــا 
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دراوشة والسفاسفة

الطالــب الجامعــي أساســية التأثيــر فــي إنتاجيتــه وفعاليتــه؛ لــذا فــأن أي مشــكلة أو ضغــوط حياتيــة 
أو نفســية يتعــرض لهــا الطالــب أثنــاء حياتــه الجامعيــة ســتترك آثارهــا الســلبية علــى صحتــه 
النفســية والجســدية بصــورة مباشــرة وغيــر مباشــرة، وحينمــا تــزداد شــدة هــذه الضغوطــات 

يفقــد الفــرد قدرتــه علــى التــوازن، وبالتالــي ســتؤثر علــى نجاحــه، وتقدمــه فــي الحيــاة الجامعيــة. 

أصبحــت  التــي  والأســرية  النفســية  الضغوطــات  بعصــر  الحالــي  العصــر  ويوصــف   
موضــوع اهتمــام الباحثيــن والعلمــاء فــي كل المجــالات العلميــة والإنســانية، فبتغيــر متطلبــات 
لا  وقــد  التغيــرات،  هــذه  مــع  تتوافــق  وقــد  الاجتماعيــة،  الأدوار  تتغيــر  وضغوطاتهــا  الحيــاة 
ــر علــى العاقــات القائمــة بيــن أفــرد الأســرة علــى طبيعــة  نتوافق)ســعيد،2016(. الأمــر الــذي يؤث
جهــة،  مــن  الأســرة  أعضــاء  بيــن  القائــم  التفاعــل  فــي  تتمثــل  العاقــات  وهــذه  الضغوطــات، 
والــدور الــذي يقــوم بــه كل فــرد مــن أفرادهــا مــن جهــة أخــرى، كمــا يعــد العامــل الاقتصــادي مــن 
ــى  ــؤدي إل ــات الأساســية ت أهــم العوامــل الضاغطــة التــي تعيشــها الأســرة، فعــدم توافــر المادي
مضاعفــة معانــاة الأســرة، وبالتالــي عــدم قدرتهــا علــى القيــام بوظائفهــا )عبــد الفتــاح،2010 (. 

 الأداء الأكاديمــي الجيــد هــو الأداء الــذي يحتــاج إلــى إدارة الوقــت؛ لــذا لا يمكــن إدراك الوقــت 
دون تغيــره، ومــن هنــا فأنــه يمكــن فهــم تطــور الإنســان فــي ضــوء بعــد الوقــت، حيــث يعــد الوقــت 
مــن قبــل الطلبــة مــن أكثــر المــوارد هــدراً وأقلهــا اســتغالا، ومــن أكثــر الظواهــر انتشــارا فــي هــدر 
الوقــت هــي أو مــا يعــرف بالمماطلــة التســويفن وفــي إنجــاز المهــام بكافــة أنواعهــا وبالأخــص 
المماطلــة فــي الدراســة )معاويــة،2014 (. ويعــود التســويف الدراســي إلــى انخفــاض مســتوى 
الشــعور بالمســؤولية، والإرادة الســيئة للوقــت، والخــوف مــن الفشــل، وضعــف القــدرة فــي 

 Klassen,2008( .(التركيــز علــى المهــام، والكماليــة ووضــع أهــداف غيــر واقعيــة

 ومــن الأســباب التــي تدفــع الطلبــة إلــى التســويف الدراســي ضعــف الكفــاءة الأكاديميــة 
الذاتيــة فــي كيفيــة وضــع برنامــج دراســي، وخطــوات دراســية ناجحــة، وعــدم ثقــه الفــرد بشــأن 
قدراتــه الدراســية فــي اكمــال الواجبــات المطلوبــة، وتدنــي الدافــع والرغبــة فــي النجــاح فــي الحيــاة 
الدراســة،  نحــو  وجذبهــم  الطلبــة،  إثــاره  علــى  وقدرتــه  الدراســي،  البرنامــج  الدراســية، وضعــف 

وكراهيــة الأنشــطة غيــر الدراســية، وقلــق الامتحانــات )أحمــد، 2012(. 

 يعــد مــن أهــم مظاهــر التســويف الدراســي هــو تــرك الطالــب أداء المهمــات الأكاديميــة 
المكلــف بهــا حتــى ســاعات متأخــرة، بالإضافــة إلــى الامبــالاة عنــد ســماع التحذيــر أو التذكيــر، 
بالإضافــة إلــى هــدر وإضاعــة الوقــت فــي النشــاطات غيــر الفعالــة إلــى يحيــن موعــد تســليم العمــل 
المطلــوب، فيتغيــر حــال المســوف وتضعــف همتــه ويأســف علــى تســويفه وينــدم علــى تفريطــه، 
كمــا يبــدو علــى المؤســف عــدم الثقــة بالنفــس، وأحيانــاً الثقــة المفرطــة حيــث يعتقــد أنــه يســتطيع 

أداء العمــل المطلــوب بســهولة )علــي،2015 (. 

الضغوطات النفسية الأسرية:

يواجــه طلبــة الدراســات العليــا عــددا مــن المشــكات والتحديــات التــي تقــف حجــر عثــرة أمــام 
مســيرتهم الدراســية، ولا ســيما هــذه المشــكات التــي قــد تكــون أســرية أو اجتماعيــة أو أكاديميــة 
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مستوى الضغوطات النفسية الأسرية وعلاقتها بالتسويف الأكاديمي لدى طلبة 
الدراسات العليا في جامعة مؤتة

أو اقتصاديــة أو ظــروف العمــل وغيرهــا مــن المشــكات، فهــم الطلبــة الذيــن يقومــون بدراســة 
إحــدى المراحــل فــي الدراســات العليــا، وتجــري عليهــم قوانيــن الجامعــة والكليــة التابعيــن لهــا. 

وقــد تبــدأ هــذه المرحلــة مــن مرحلــة الشــباب إلــى مرحلــة مــا بعــد أواســط العمــر، والتــي 
ــة الاندمــاج والألفــة بشــقيها، ســواء كانــت اندماجــا  ــة بمرحل ــة فــي هــذه المرحل ــز بهــا الطلب يتمي
أكاديميــا، أو اندماجــا فــي تكويــن الأســرة أو اندماجــا فــي العمــل، بحيــث يميــز الأفــراد فــي هــذه 
المرحلــة بتكويــن اتجاهاتهــم نحــو المســتقبل وتوقعاتهــم لــه، حيــث إن هــذه التوقعــات ترتبــط 
إيجابيــا بمســتقبلهم الشــخصي، كمــا ترتبــط بتوتراتهــم والضغوطــات التــي تواجههــم؛ لــذا يواجــه 
طلبــة الجامعــات مشــكات قــد تؤثــر ســلبا علــى مســيرتهم الدراســية، وهــذه المشــكات تتعلــق 
بالتكيــف مــع الحيــاة الجامعيــة ومشــكات دراســية تنعكــس علــى أدائــه الأكاديمــي والمماطلــة 
فــي أداء واجباتــه، ومشــكات اجتماعيــة تنعكــس علــى عاقتــه مــع زمائــه والمجتمــع المحيــط بــه، 
ومشــكات نفســية ناتجة عن مشــكات الحياة اليومية والأســرية أو العبء والضغط الدراســي، 

وجميــع هــذه المشــكات قــد تعيــق التقــدم الأكاديمــي لــدى الطالــب )العيســاوي،2018(. 

 ولا شك أن الجميع يتعرض لضغوطات الحياة باختاف الفئة العمرية واختاف الأسباب 
والمؤثــرات التــي تختلــف مــن شــخص إلــى آخــر، لكــن كلمــا تعــرض الإنســان لتلــك الضغوطــات فــي 
ــه ونفســيته، ويظهــر  ــه وصحت ــر فــي حيات ــر فــي التأثي ــدور الأكب ــه كان لهــا ال ــرة مبكــرة مــن حيات فت
الضغــط فــي معظــم أنشــطة أفــراد الأســرة اليوميــة، إلــى أن مصــادر الضغوطــات الأســرية تؤثــر 
ســلبا علــى أفرادهــا، وأن كل مصــادر الضغوطــات إذا عملــت معــا تؤثــر ســلبا علــى اســتراتيجيات 
المواجهــة، ممــا يتطلــب منهــم إدارة مســتويات الضغوطــات لكــي يســاعدهم ذلــك علــى البقــاء 

فــي حالــة تيقــظ ونشــاط وعلــى درجــة عاليــة مــن الأداء )منصــوري،2017 (. 

ومــن العامــات الدالــة علــى تعــرض الطلبــة للضغوطــات النفســية: اضطرابــات فــي النــوم 
كالأرق وصعوبــة الاستســام للنــوم والاســتيقاظ المتكــرر، الشــعور بالتعــب نهــارا وصعوبــة 
التركيــز فــي الموضوعــات المختلفــة، وقلــة المناعــة وســهولة الإصابــة المتكــررة بنوبــات الربــو 
وغيرهــا، كمــا أن الضغوطــات التــي تفــرض علــى الطلبــة تــؤدي إلــى عــدم القــدرة على إحــداث التوازن 
واجتيــاز المهــام النمائيــة لهــذه المرحلــة مــن دورة الحيــاة، فعندمــا تفــرض تجــارب الحيــاة علــى 
الفــرد ضغوطــا ولا يســتطيع أن يجــد لهــا مخرجــا لفتــرات طويلــة تصبــح مدمــرة لذاتــه، ويتوقــف 
رد فعلــه الســلوكي علــى الموقــف الضاغــط وعلــى شــخصيته وأنــواع الضغوطــات التــي يواجههــا 

ــد،2008 (.  )عبي

 يواجــه الفــرد الضغوطــات النفســية منــذ ولادتــه ومنــذ بــدء الخلــق نتيجــة المعانــاة النفســية 
والاجتماعيــة، ويوصــف العصــر الحالــي بعصــر الضغوطــات الأســرية والنفســية التــي أصبحــت 
موضــوع اهتمــام الباحثيــن والعلمــاء فــي كل مجــالات علــم النفــس والاجتمــاع والطــب وغيرهــا 
ــا الاجتماعيــة ومــا يترتــب عليهــا مــن  مــن العلــوم الإنســانية، فالحيــاة تتغيــر وتتغيــر معهــا أدوارن
العديــد مــن الضغوطــات التــي تنتــج عــن العاقــات الأســرية عنــد التعــرض لمتغيــرات كثيــرة 
داخــل الأســرة أو خارجهــا كظهــور اتجاهــات وقيــم وتقاليــد قــد لا يألفهــا المجتمــع، وتــرد عليــه مــن 
مجتمعــات أخــرى، وهــذا يــؤدي إلــى إصابــة الفــرد بالاضطــراب النفســي نتيجة تعرضــه لأي من هذه 
الضغوطــات، ويقلــل مــن إنجازاتــه الشــخصية وتقدمــه فــي الحيــاة بصفــة عامــة )العــدوان،2017(. 
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دراوشة والسفاسفة

لقــد اهتــم علمــاء النفــس بدراســة الضغوطــات النفســية لمــا لهــا مــن أهميــة فــي صحــة 
الفــرد وإنتاجيتــه؛ لمــا يحملــه هــذا العصــر مــن تغيــرات وتحــولات للمجتمعــات الإنســانية بكافــة 
ــه علــى تحمــل ومواجهــة المواقــف أو  أبعادهــا، فيحــدث الضغــط عنــد شــعور الفــرد بعــدم قدرت
التعامــل معهــا، فعندمــا يعلــم الفــرد ويــدرك عــدم اســتطاعته وقدرتــه علــى تحقيــق وإحــداث 
التــوازن مــا بيــن متطلبــات الموقــف، وقدرتــه علــى الاســتجابة لــه، فــإن ذلــك ســوف يشــعره 

بهيمنــة الضغوطــات عليه)أيبــو،2020 (. 

ــي  ــاة الإنســانية، تظهــر فــي الحــالات الت والضغوطــات النفســية ظاهــرة مــن ظواهــر الحي
يتعــرض فيهــا الإنســان لصعوبــات مســتمرة ماديــة ومعنويــة وجســمية ونفســية، والتــي يتغلــب 
عليهــا فــي حياتــه بوســيلة مــن وســائل التكيــف مــع هــذه الظــروف ليحتفــظ بحالــة مــن الاســتقرار، 
ولكــن كثيــرا مــا تشــكل تلــك الصعوبــات اجهــادا لا يمكــن التغلــب عليــه، ويســتلزم منــه مطالــب 

تفــوق امكاناتــه وقدراتــه، ممــا قــد يــؤدي إلــى حــدوث الضغــط النفســي)عبيد )2008 (. 

وتظهــر الضغوطــات فــي الأنشــطة اليوميــة لأفــراد الأســرة، بالرغــم مــن ذلــك فليــس 
مــن المنطــق عــزل الضغوطــات عــن نظــام الأســرة، ولكــن بمســاعدة أفرادهــا علــى حلهــا أو 
التكيــف معهــا، وقــد يحتاجــون إلــى إدارة مســتويات الضغوطــات حتــى يحققــوا درجــة عاليــة مــن 
النشــاط والتيقــظ والأداء والعمــل، ومفتــاح ذلــك يكمــن فــي عمليــة التحكــم أو الضبــط، فعندمــا 
لا يســتطيع أفــراد الأســرة التحكــم فــي مواقــف حياتهــم فــإن اســتمرارية تأثيــر الضغــط يمكــن أن 

ــى تحطــم نظــام الأســرة )فــاروق،2010 (.  يــؤدي إل

وتعــد الأســرة المؤسســة التربويــة التــي يمكنهــا أن توفــر لأعضائهــا الأمــن والطمأنينــة، كما 
تعــد الأســرة مــن أهــم الجماعــات الإنســانية وأعظمهــا تأثيــرا فــي حيــاة الأفــراد والجماعــات، فهــي 
الوحــدة الأساســية التــي ينشــأ عــن طريقهــا مختلــف التجمعــات الاجتماعيــة، وتعــد الأســرة أول 
منظمــة اجتماعيــة تتلقــى الفــرد وتوفــر لــه الرعايــة والغــذاء وكل متطلبــات التنشــئة الاجتماعيــة 

وعاداتهــا وأعرافهــا وتقاليدهــا )البريئــن،2018 (. 

وقــد شــهد عالمنــا المعاصــر تغيــرات ســريعة متاحقــة اشــتملت علــى التقــدم العلمــي 
المتطــورة  والصناعــات  العلــم  البشــرية عصــر  المجتمعــات  دخلــت معظــم  وحيــث  والتقنــي، 
والتكنولوجيــا فــي النصــف الثانــي مــن القــرن العشــرين، حيــث وجــدت الأســرة نفســها فــي محيــط 
الاقتصــادي،  الانفتــاح  تطبيــق سياســات  المتصارعــة خاصــة عقــب  الحضاريــة  التغيــرات  مــن 
وانعكاســات هــذه التغيــرات علــى البنــاء الاجتماعــي وعلــى ســلوكيات وقيــم الأفــراد والجماعــات 
ممــا نتــج عنــه ظهــور مشــكات عديــدة مثــل: انحــال الروابــط الاجتماعيــة وتراجــع بعــض القيــم 
الأصليــة ونشــوء قيــم باليــة كالأســراف والاندفــاع الاســتهاكي والتطلــع للثــراء المــادي، ممــا أدى 
إلــى تأثــر المجتمــع بصفــة عامــة والأســرة بصفــة خاصــة بــكل التغيــرات الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
التــي ظهــرت فــي الأونــة الأخيــرة والتــي أدت إلــى تزايــد الأعبــاء والمطالــب التــي تثقــل كاهــل الأســرة، 
ومــن ثــم تنامــى الإحســاس بالمعانــاة والشــدة، وأصبحنــا بصــدد ظاهــرة نفســية اجتماعيــة وهــي 

ــي،2020 (.  الضغوطــات الأســرية )الجناب
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مستوى الضغوطات النفسية الأسرية وعلاقتها بالتسويف الأكاديمي لدى طلبة 
الدراسات العليا في جامعة مؤتة

 وتعــد الضغوطــات إحــدى المظاهــر الرئيســة التــي تتصــف بهــا حياتنــا، وهــذه الضغوطــات 
مــا هــي إلا رد فعــل نتيجــة للتغيــرات الســريعة التــي طــرأت علــى كافــة مناحــي الحيــاة، كمــا أن 
الضغوطــات تمثــل الســبب الرئيــس وراء الإحســاس بــالآلام النفســية والأمــراض العضويــة، 
ولأن الأســرة هــي مؤسســة التربويــة والاجتماعيــة الأولــى التــي يمكنهــا تتلقــي الفــرد، وتوفــر لــه 
الفــرد  بهــا  يتشــرب  والتــي  الاجتماعيــة،  التنشــئة  والطمأنينــة وكل متطلبــات  والأمــن  الرعايــة 
قواعدهــا التنظيميــة، ويخضــع لعاداتهــا وأعرافهــا وتقاليدهــا الاجتماعيــة، ويتفاعــل مباشــرة مــع 
بقيتــة أفرادهــا، ويــؤدي هــذا التفاعــل إلــى درجــات مختلفــة مــن الســوء أو المــرض، ولأن الأســرة 
هــي التــي تقــوم بالــدور الرئيــس فــي بنــاء المجتمــع وتدعيــم وحدتــه وتنظيــم ســلوك أفــراده بمــا 
يتــاءم مــع الأدوار الاجتماعيــة التــي تؤديهــا لأعضائهــا، ممــا أعطــى الأســرة الأحقيــة ولاء الأفــراد 

ــه )الهــادي،2017 (.  ــى للفــرد والجماعــة عن لهــا وضــرورة التمســك بهــا كنظــام اجتماعــي لا غن

المشــكات  مواجهــة  علــى  وقدرتهــا  والمعانــاة  بالضغوطــات  الأســرة  شــعور  ويتأثــر 
بالخصائــص الفرديــة لأعضائهــا، مثــل: درجــه ذكاء أفــراد وأســلوب تفكيرهــم وطبيعــة العاقــات 
الســائدة بينهــم، كمــا يتأثــر شــعور الأســرة بالضغوطــات والمعانــاة بطريقــة تنظيمهــا وبنيتهــا، 
كمــا تؤثــر العاقــات القائمــة بيــن أفــراد الأســرة علــى طبيعــة الضغوطــات، وهذه العاقــات تتمثل 
فــي التفاعــل القائــم بيــن أعضــاء الأســرة مــن جهــة، وفــي الــدور الــذي يقــوم بــه كل فــرد مــن جهــة 
أخــرى، كمــا يعــد العامــل الاقتصــادي مــن العوامــل الضاغطــة التــي تعيشــها الأســرة، فعــدم 
توفــر الماديــات الأساســية يــؤدي إلــى مضاعفــة ومعانــاة الأســرة وبالتالــي عــدم قدرتهــا فــي القيــام 

بوظائفهــا )عبــد الحميــد،2016 (.

إلــى نوعيــن مــن الضغوطــات: الضغوطــات الإيجابيــة والضغوطــات الســلبية هــي مــا تهــدد 
كيــانSELYE,H). )1976 تشــير الأســرة وتؤجــج مشــاعر اليــأس والإحبــاط وخيبــة الأمــل، بينما تعمل 
الضغوطــات الإيجابيــة إلــى اســتقرار الأســرة وإمكانيــة أن تعيــش حيــاة دافئــة ممــا يحفــز مشــاعر 
الإنجــاز والاجتهــاد، كمــا يؤكــد )بومــار،1989 ( بأنــه ليــس بالإمــكان تحديــد مصــادر الضغوطــات 
الأســرية، ومــا إذا كانــت ســلبية أو إيجابيــة إلا عــن طريــق كيفيــة إدراكات أفــراد الأســرة أنفســهم 

لطبيعــة الحــدث، أي إدراكات نظــام الأســرة وردود أفعالهــا. 

وقــد تواجــه بعــض الأســر أحداثــا ضاغطــة تخــل عمليــة التــوازن فــي نظامهــا، مثــل: ولادة 
ــى الأســرة، أو طــاق، أو وفــاة  ــد، أو ولادة طفــل معــاق، أو انضمــام الجــد أو الجــدة إل طفــل جدي
إحــدى أفرادهــا، ممــا يضطــر أفــراد الأســرة إلــى تغيــر نظــام حياتهــم، ويصبحــون أكثــر شــعوراً 
بالضغــط، إلا أن ترابــط الأســرة ومصــادر قوتهــا وتماســكها يحــد مــن تأثيــر الضغوطــات عليهــا، 

ويعجــل باســتعادة توازنهــا )شــحاتة،2017(. 

وهكــذا فالأســرة تقــع دائمــا تحــث مؤثــرات ومصــادر للضغــوط تثيــر تغييــرا فــي نظامهــا 
ســواء مــن داخلهــا أو مــن خارجهــا، وقــد تنجــح بعــض الأســر فــي شــحن قواهــا وتبنــي أســاليب 
لمواجهتهــا أو التكيــف معهــا، بينمــا يفشــل بعضهــا الآخــر مــن الأســر فــي ذلــك، ومعظــم النظــم 
الأســرية تخبــر إلــى حــد مــا ضواغــط متشــابهة خــال دورة حياتهــا، إلا أن بعــض الأســر تكــون أكثــر 
نجاحــا فــي إدارة الضغوطــات عــن الأخــرى، وبالتالــي فهــي تحــول هــذه الضغوطــات إلــى قــوى 
إيجابيــة نافعــة، وهــي الأســر التــي تحافــظ علــى ثبــات نظامهــا وصابتهــا، وهنالــك أســر أخــرى 
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تواجــه نفــس المتطلبــات والمصاعــب إلا انهــا تفقــد القــدرة علــى التحكــم أو التصــرف، بمعنــى 
أن هنالــك ضغوطــا متعــددة تقــع علــى الأســرة بمــا يــؤدي إلــى أنعكاســات خطيــرة علــى الأبنــاء 

 .) )الحريــري،2018 

ويعــد مفهــوم الضغوطــات النفســية مــن المفاهيــم الحديثــة التــي بــدأ الاهتمــام بهــا فــي 
الثمانيــات مــن القــرن العشــرين مــن عــدد قليــل مــن الباحثيــن الأجانــب والعــرب؛ لذلــك جــاءت 

ــة.  ــف حــول هــذا المفهــوم قليل التعاري

وقــد عــرف )بديــر،2016( الضغوطــات الأســرية: بأنهــا خلــل حقيقــي أو تصــوري فــي مطالــب 
ــا  ــة هــذه المطالــب التــي تحــدث داخــل الأســرة يمكــن أن يكــون إيجابي ــى تلبي الأســرة وقدرتهــا عل
أو ســلبيا يســبب تغيــرا فــي أنمــاط تكيــف العائلــة. ويعرفهــا عطيــر )2019( بأنهــا: تلــك الظــروف 
المرتبطــة بالضغــط والتوتــر، والشــدة الناتجــة عــن متطلبات التي تســتلزم نوعا من إعــادة التوافق 
لــدى الفــرد، ومــا ينتــج مــن ذلــك مــن آثــار جســمية ونفســية نوقــد تنتــج الضغوطــات كذلــك بعــض 

الاضطرابــات، كالإحبــاط والاكتئــاب والحرمــان والقلــق. 

ومصــادر الضغوطــات الأســرية عديــدة ومتنوعــة، وعلــى العمــوم هــي الأحــداث التــي تســبب 
ردود فعــل الضغــط أو الشــعور بالضغــط، وقــد تســهم كل مــن أحــداث الحيــاة الطبيعيــة أو غيــر 
الطبيعيــة والتغيــرات الحادثــة فــي النظــام العائلــي فــي تصــادم الضغوطــات وبعددهــا، وقــد حــدد 
مجموعــة مــن الباحثيــن )بومان،هاريــس، مــاك كويــن، بارترســن،1983( ســتة مجــالات لمصــادر 
ــر فــي عــدد أفــراد الأســرة وفــي أدوارهــم، وفــي أســاليب  الضغوطــات الأســرية، تتمثــل فــي التغي
معيشــتهم، والتغيــر فــي القضايــا الجنســية فــي الأســرة )الحمــل(، وتحمــل أعبــاء تربيــة الأبنــاء، 
وفقــدان عضــو مــن أعضــاء الأســرة أو إحــدى الأقــارب أو الأصدقــاء، أو فقــدان دخــل أو ثــروة، 
والمســؤوليات المرتبطــة بالشــؤون العائليــة، أو المرتبطــة بالرعايــة الصحيــة، وقضايــا إدمــان 

ــا الصــدام مــع الآخريــن )مؤمــن،2014 (.  المخــدرات، وقضاي

التسويف الأكاديمي:

تعــد ظاهــرة التســويف الأكاديمــي مــن الظواهــر الشــائعة الانتشــار بيــن الكثيــر مــن الطلبــة 
فــي المراحــل الدراســية المختلفــة وتختلــف درجتــه وأســبابه مــن طالــب إلــى آخــر، فنجــد البعــض 
يعانــي مــن درجــة تســويف مرتفعــة بينمــا الآخــر قــد تكــون درجــة التســويف لديــة متوســطة أو 
منخفضــة نوعــا مــا، كمــا يرجــع البعــض إلــى أســباب نفســية، أو معرفيــة، أو ســلوكية، وفــي كل 
الأحــوال يؤثــر التســويف الأكاديمــي تأثيــرا ســلبيا علــى الطالــب بشــكل عــام وعلــى المســتوى 
التحصيلــي بشــكل خــاص. كمــا يعــد التســويف مــن المفاهيــم الحديثــة فــي علــم النفــس والتــي 
تعتنــي بالجانــب التحصيلــي لــدى الطلبــة، وقــد اســتخدم هــذا المصطلــح علــى نطــاق واســع، 
والــذي يعنــي التأخــر عــن فعــل شــيء مــا كان يجــب القيــام بــه، ولأن الفــرد لا يرغــب بفعلــه فــي 

ــي.  الوقــت الحال

التســويف،  ســلوك  بدراســة  المتعلقــة  الأبحــاث  مــن  العديــد  الدراســات  تناولــت  ولقــد 
ولقــد تطرقــت هــذه الدراســات إلــى التســويف الأكاديمــي لــدى الطلبــة بســبب المهــام الأكاديمــي 
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الموكلــة إليهــم ومــن ضمنهــا حــل الواجبــات المنزليــة وإعــداد المشــاريع والاســتعداد لاختبــارات 
أو المحاضــرات )مفتــاح، 2015 (. إن الســبب وراء وجــود عــدد كبيــر مــن الدراســات حــول هــذا 
التســويف الأكاديمــي علــى  الواســع لظاهــرة  الموضــوع، يمكــن تفســيره مــن خــال الانتشــار 
وجــه التحديــد لــدى الطلبــة وتأثيرهــا علــى التحصيــل الأكاديمــي لديهــم، ولقــد أوضحــت الدراســات 
أن الســلوكيات التأجيليــة لهــا تأثيــر كبيــر علــى التحصيــل الأكاديمــي، وأشــارت الدراســات إلــى أن 
الطلبــة يواجهــون المشــاكل المتعلقــة بإعــادة نفــس المســتوى الصفــي بســبب الأداء الأكاديمــي 
الســلوكيات  بســبب  لديهــم  صحيــة  وصعوبــات  مشــاكل  وجــود  إلــى  بالإضافــة  المنخفــض، 
المتعلقــة بالتســويف الأكاديمــي، ولقــد تبيــن بأنــه ومــع اختــاف الدراســات يوجــد هنالــك عاقــة مــا 
بيــن ســلوكيات التســويف والمخرجــات الســلبية، مثــل: الفشــل فــي الاختبــارات واســقاط العديــد 

)KinG,2013 .ــى إكمالهــا( ومتابعــة متطلباتهــا ــة بســبب عــدم القــدرة عل مــن البرامــج التدريبي

وقــد بــدأ ظهــور مصطلــح التســويف عندمــا بــدأ هــذا الســلوك يظهــر لــدى العديــد مــن 
الأفــراد فــي المجتمعــات المتقدمــة تقنيــا بســبب تزايــد الأعمــال والواجبــات والضغوطــات عليهــم 
ممــا اضطــروا إلــى تأجيــل أعمالهــم والتهــرب منهــا، فــكان أول ظهــوره مــع الثــورة الصناعيــة عــام 
)1750( تقريبــا، ودخــل مصطلــح التســويف كمفهــوم فــي المجــال النفســي والتربــوي عــام )1971 ( 
على يد العالم )نويس( تحت مســمى التســويف الدراســي أو الأكاديمي وقد عرفه )فريريي، 2012 
( بأنــه ســلوك يتضمــن تأجيــل وتأخيــر الطالــب لأداء الواجبــات الدراســية أو مــا يكلــف بــه، وتنوعــت 
ــى أن مفهــوم التســويف هــو  ــك إل ــت التســويف الدراســي، وربمــا يرجــع ذل ــي تناول التعريفــات الت
مفهــوم حياتــي يســتخدم بكثــرة فــي الأعمــال غيــر الأكاديميــة، ولكنهــا اتفقــت علــى أن المســوف 
يفعــل ذلــك طوعــا منــة، دون إجبــار علــى ذلــك مــن أي مؤثــر خارجــي، ولكنهــم اختلفــوا فــي الأســباب 
التــي تقــود الطلبــة إلــى التســويف الدراســي؛ لــذا يعــد التســويف إحــدى المشــاكل التــي يعانــي منهــا 
الطلبــة، وبــدأ الاهتمــام الفعلــي بدراســة التســويف الدراســي حديثــا بشــكل كبييــر، وذلــك لأثــر هــذه 
ــر والشــعور بالذنــب لعــدم  ــر الطوعــي للمهــام المختلفــة، وتســبب فــي التوت الظاهــرة فــي التأخي

القيــام بالمهــام فــي (. Quispe&Araujo&Garcia,2020 الوقــت المحــدد لهــا.

 ويعــد التســويف فــي أداء المهــام مــن الأمــور الشــائعة لــدى الأفــراد، إلا أن تكــراره بصــورة 
مســتمرة تعتبــر مشــكلة، لمــا قــد يكــون لــه مــن تأثيــرات ســلبية علــى الفــرد ســواء داخليــا كصــوره 
ــا الــذي يظهــر فــي عــدم التقــدم فــي العمــل أو  الإحســاس بالنــدم واليــأس ولــوم الــذات أو خارجي

فقــد فــرص كثيــرة فــي الحيــاة )علــي، 2015(. 

ويشير تشوي وموران )Choi&Moran,2013( إلى وجود نوعين من التسويف أحدهما:

التســويف الإيجابــي: ويتمثــل فــي تأجيــل الفــرد المهــام عندمــا يكــون مجبــورا علــى ذلــك، 
وإعــادة ترتيــب أولوياتــه بســبب ظــرف مفاجــئ وغيــر متوقــع ليتمكــن مــن إنجــاز المهــام قبــل 
المواعيــد النهائيــة، وتحقيــق نتائــج مرضيــة وفعالــة. أمــا النــوع الثانــي: فهــو التســويف الســلبي 
ويتمثــل فــي تأجيــل الفــرد مهامــه الضروريــة باســتمرار ودون مبــرر، أو مــع وجــود مبــرر غيــر منطقــي 

وقيامــه بإنجــاز مهــام غيــر ضروريــة. 
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وقد عرف أحمد وياســين )2018 (: التســويف بأنه ما يتوقع اتمامه من مهام ومســؤوليات 
علــى الفــرد للحصــول علــى معــارف ونتائج مرضية، ولا يتم إنهائها بســبب التأجيل. 

كمــا عرفــه هنريبانــة ظاهــرة معقــدة مــن العناصــر المعرفيــة والانفعاليــة والســلوكية 
متمثلــة فــي التأجيــل المتعمــد للمهــام والتكليفــات الأكاديميــة التــي يكلــف بهــا الطــاب بالرغــم 

مــن وعيــه بالنتائــج ) )Henry,2011الســلبية لهــذا التأجيــل.

فــي حيــن اعتبــر بوبــولا )2015 ( التســويف الأكاديمــي بأنــه ســمة ترتبــط بعناصــر معرفيــة 
مــا،  حــد  إلــى  يريــد  مــا  يعــرف  شــخص  المتلكــئ  الشــخص  أن  ووصــف  وعاطفيــة،  وســلوكية 

ويســتطيع القيــام بــه ويحــاول القيــام بــه لكنــه يماطــل. 

ويــرى وولتــرز التســويف: بأنــه الفشــل فــي أداء نشــاط فــي إطــار الزمــن المرغــوب، أو تأجيلــه 
حتــى آخــر دقيقــة، ويــؤدي ذلــك إلــى درجــة عــدم الارتيــاح انفعاليــا )أحمــد 2014 (. 

ويــرى هولمــز )2002 ( التســويف: بأنــه تأخيــر مــا هــو ضــروري للوصــول إلــى هــدف، أو التأخيــر 
القيــام بشــيء مــا يقــرر الطالــب القيــام بــه. 

وينتــج التســويف الأكاديمــي مــن أســباب وعوامــل تتفاعــل مــع بعضهــا بعضــا مســببة 
ســلوك التأجيــل البــدء أو اتمــام مهــام أكاديميــة محــددة قــد تكــون واجبــات منزليــة، أو أنشــطة، أو 
مشــروع، أو بحــث، أو مذاكــرة امتحــان، فيتعمــد الطالــب تأجيلهــا دون مبــرر منطقــي علــى الرغــم 
مــن إمكانيــة إنجازهــا فــي الوقــت المحــدد ومعرفــة آثارهــا الســلبية لهــذا التأجيــل؛ ولذلــك تعــد 
ــا لتفاديهــا والمســاعدة علــى خفــض  معرفــة أســباب التســويف الأكاديمــي أمــرا مهمــا وضروري

الســلوك )لودويــج وشــكير، 2021 (. 

 ولقــد اتفــق العديــد مــن الباحثيــن مثــل: )هولمــز، 2002 ( و)عطيــه، 2008 (علــى أن هنالــك 
خمســة أنــواع للتســويف:

التســويف العــام: ويتمثــل فــي روتيــن الحيــاة اليوميــة وأنشــطتها وصعوبــة جدولتهــا 	 
وإنجازها. 

التســويف فــي اتخــاذ القــرارات: وهــي عــدم القــدرة علــى اتخــاذ القــرار فــي الوقــت 	 
المناســب ســواء كان ذلــك للمواقــف أو الموضوعــات الأساســية والمتعلقــة بأمــور 

الحيــاة العامــة. 

التســويف الدراســي: ســلوك يتمثل في تأجيل الطالب للواجبات والمهام الأكاديمية 	 
حتــى آخــر دقيقــة ممكنة. 

التســويف القهــري أو الاضطــراب الوظيفــي: ويعــد مــن أخطــر الأنــواع؛ لأنــه يظهــر 	 
كاضطــراب وظيفــي يعانــي فيــه الفــرد مــن التســويف فــي اتخــاذ القــرار. 

التســويف الســلوكي: يشــعر الطالــب فــي هــذه الحالــة بأنــه غيــر قــادر علــى التعايــش 	 
فــي حيــاة اليوميــة بمــا يــؤدي إلــى عواقــب وخيمــة وشــعوره بالتوتــر وعــدم الارتيــاح. 
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وأشار) البهاص، 2016 ( إلى أنواع التسويف، يذكر منها:

)General procrastination( 1: التسويف العام: وهو عبارة عن مشكلة عامة قد تحدث مع

الأفــراد فــي جميــع مراحــل حياتهــم، فيؤخــرون مــا يجــب أداؤه مــن أعمــال، ويقدمــون الأعمال 
الأقــل أهميــة علــى الأعمــال الأكثــر أهميــة فــي المهــام، ويرتبــط هــذا الســلوك بســلوكيات الكســل 

وفقــد الحمــاس، ويظهــر هــذا النمــط فــي المهــام الدراســية والحياتيــة. 

-) Personal procrastination( 2: التسويف الشخصي: ويعني قد يصبح سمة شخصية قد

يتميــز فــرد عــن غيــره، فيقــوم بتأجيــل مهامــه إلــى وقــت غيــر محــدد، ويظهــر هــذا النمــط مــن 
التســويف فــي مواقــف تقديــر الــذات حيــث يكــون الهــروب إلــى نشــاطات أخــرى بديلــة عــن مواجهــة 

تلــك المواقــف. 

-)Simple procrastination( 3:التسويف البسيط: ويحدث هذا النوع في المهام والأنشطة 

الســهلة حيــث يــدرك المتســوف بأنهــا معقــدة وصعبــة فيقــاوم الإقــدام عليهــا ويتراجــع 
عــن أدائهــا، وهــذا الإدراك يرتبــط بخلــل وظيفــي فــي المــخ خاصــة فــي تقديــر حجــم المثيــرات ودرجــة 

الاســتجابة لهــا؛ فيلجــأ المســوف إلــى تأجيــل أداء الأعمــال الســهلة لســوء تقديــر لهــا. 

4:التســويف الاجتماعــي: ويعنــي تأخيــر أداء المهــام ذات الطابــع الاجتماعــي إلــى وقــت 
-)Social procrastination( .لاحــق، ممــا يترتــب عليــة آثــار اجتماعيــة ســلبية

هــذا وقــد ذكــر كل مــن )فيصــل وصالــح، 2016(. العديــد مــن الأمثلــة علــى المهــام التــي 
يؤجلهــا الطلبــة، مثــل تأجيــل الدراســة وعمــل الواجبــات المدرســية وتأجيــل الامتحانــات الدراســية 
والتهــرب مــن تنظيــم الأغــراض الدراســية بــدلا مــن البــدء فيهــا والتهــرب مــن المشــاركة فــي 
ــة والتهــرب مــن المشــاركة فــي الأنشــطة  ــة والأعمــال المهني الأنشــطة المدرســية والاجتماعي

الصفيــة وأداء الواجبــات الدراســية والجامعيــة. 

وقــد أشــار تفيــراري وجوزيــف فــي دراســاتهم بــأن هنالــك أنماطــا للمســوفين حســب 
شــخصية الفــرد، وهــي:

النــوع الأول: المســوف المتجنــب: حيــث يأخــذ هــذا الشــخص التجنــب دافعــه الرئيــس 	 
للتســويف، ويقــوم بالهــروب مــن المهــام بســبب انزعاجــه منهــا أو لأنهــا غيــر ســارة أو 
لأنهــا تتطلــب منــه قــدرة عاليــة علــى الإنجــاز لذلــك الهــروب بســبب الخــوف مــن الفشــل. 

قــرار، 	  اتخــاذ  يمكنــه  ببســاطة لا  النــوع  المتــردد: وهــذا  المســوف  الثانــي فهــو  النــوع 
والــذي يصعــب عليــه الحســم فــي أمــره لأداء أي مهمــة يريــد القيــام بهــا، وهــو عــادة 

المســؤولية.  مــن  يهــرب 

النــوع الثالــث فهــو المســوف الاستشــاري: وهــو الشــخص الــذي يــؤدي عملــه بشــكل 	 
أمثــل عندمــا يقــع تحــت ضغــط العمــل. 
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دراوشة والسفاسفة

النــوع الرابــع: المتســوف الســاعي وراء الكمــال: هــؤلاء الأشــخاص يقومــون بوضــع 	 
معاييــر عاليــة جــدا للمهــام، ممــا يشــعر بالعجــز وعــدم القــدرة علــى البــدء فــي المهمــة، 
وإن قــام بالبــدء فإنــه يشــعر بالفشــل عنــد الانتهــاء منهــا؛ لأنــه لــم يســتطيع تلبيــة 

التوقعــات غيــر الواقعيــة التــي وضعوهــا لأنفســهم. )شــفيق، 2014 (. 

وفيمــا يتعلــق بأســباب التســويف الأكاديمــي فقــد أشــارت كل مــن )مــي، 2021 ( و)عطيــة، 
إلــى أســباب شــخصية كـــ: الخــوف مــن الفشــل،  2012 ( بأنهــا قــد تعــود  2014 ( وأبــو )غــزال، 
والإخفــاق أو الســعي نحــو الكمــال، وأســباب متعلقــة بنظــرة الطالــب لقدراتــه ومعتقداتــه عــن 
نفســه، كمفهومــه لذاتــه واحترامهــا وتقديرهــا، وأســباب مرتبطــة بطبيعــة المهــام وخصائصهــا 

مــن صعوبتهــا وســهولتها. 

 ويرتبــط التســويف كســمة شــخصية بمجموعــة مــن الســمات الأخــرى، وتتضمــن مســتوى 
متــدن فــي الكفــاءة الذاتيــة، ووعــي منخفــض، وقلــة دافعيــة، وتوجــه نحــو المســتوى المنخفــض 
فــي الأداء بالإضافــة إلــى قلــة الجهــد والإصــرار وبالتالــي انخفــاض الإجــادة، الأمــر الذي يقــود الطالب 
إلــى مشــاعر القلــق والتوتــر ولــوم الــذات، وترجــع درجــة ونــوع أســباب التســويف الأكاديمــي إلــى درجة 
ــة أو الأكاديميــة  اختــاف الأفــراد فــي هــذه الســمات، ويتوقــف تحديــد ذلــك علــى المرحلــة العمري
علــى الفــرد، وعلــى المهــام المكلــف بهــا، والبيئــة الأكاديميــة، والظــروف النفســية والاجتماعيــة 

لأفــراد )عــام، 2008 (. 

كمــا أشــارت )أحمــد، 2015 (إلــى أن تأجيــل المهمــات الأكاديميــة يؤثــر علــى الفــرد تأثيــرا داخليــا، 
ويظهر ذلك في الناحية النفســية مســببا الصراع النفســي ومشــاعر الذنب ولوم الذات، والإحباط 
والاكتئــاب واليــأس ممــا قــد يــؤدي إلــى اكتســاب الطالــب لبعــض الســلوكيات غيــر الأخاقيــة 

كالكــذب لمحاولــة لتبريــر موقفــه مــن التســويف المســتمر، وتأجيــل تســليم مهامــه الأكاديميــة. 

أسباب التسويف:

وقد ذكرت )الشافي، 2021 ( ان أسباب التسويف تنقسم إلى:

أ- أســباب شــخصية: وهــي تعبــر عــن الفــروق والســمات لــدى الأفــراد مثــل الخــوف مــن 	 
الفشــل والســعي وراء الكمــال. 

ودرجة 	  بنوعية  خاصة  تكون  قد  أسباب  وهي  بالمهام:  تتعلق  أسباب  ب- 
المهام مثل صعوبتها. 

ج- أســباب متعلقــة برؤيــة الفــرد لنفســة وقدراتــه، وهــذه تشــمل الانطبــاع الشــخصي 	 
عــن فعاليــة الــذات ومفهــوم الــذات وتقديــر الــذات. 

حيــث توصلــت عــدة دراســات مثــل دراســة نــوران )Noran,2013( ودراســة )daley,2015(، إلــى 
مجموعــة مــن الأســباب، تنقســم إلــى:
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)أ(-أسباب داخلية، متمثلة في:

أســباب مرتبطــة بالســمات الشــخصية: كالخــوف مــن الفشــل والقلــق، وتقديــر الــذات . 1
الثقــة  المنخفــض، والكماليــة الســلبية، ومشــاعر الذنــب، الخجــل، الاكتئــاب، ضعــف 
شــخصية،  الحياتية:)ضغــوط  والضغوطــات  الدافعيــة،  نقــص  الامبــالاة،  بالنفــس، 

ضغــوط مهنيــة، ضغــوط اجتماعيــة، ضغــوط أســرية، ضغــوط ماليــة، صــراع (

أســباب معرفيــة: كنقــص المعلومــات والمعرفــة، وكيفيــة تنــاول المشــكلة، واكتســاب . 2
معتقــدات خاطئــة عــن القــدرات. 

أسباب فسيولوجية: كالمرض، والإرهاق الجسمي والعقلي، والضغوطات النفسية . 3

أســباب متعلقــة باتجاهــات الطالــب الدراســية: متعلقــة بطبيعــة المهمــة وخصائصهــا . 4
كصعوبتهــا أو ســهولتها. 

)ب (- أسباب خارجية، متمثلة في:

أســباب بيئيــة: كالمشــتتات، والأمــور الترفيهيــة المتمثلــة فــي البيئــة الأســرية، وأســاليب 	 
الوقــت  إدارة  وضعــف  التنظيــم  أو  الترتيــب  وعــدم  والضوضــاء،  ولأصدقــاء،  التنشــئة، 

وتنظيمــه والبيئــة الصفيــة، وأســلوب المعلــم وطــرق تدريســه. 

أســباب متعلقة بالمهمة الدراســية: وهي أســباب مرتبطة بطبيعة المهمة وخصائصها: 	 
كصعوبتها أو ســهولتها أو كراهية المهمة وعدم الرضا عن الدراســة.

الدراسات السابقة

فقــد أجــرى العديــد مــن الدراســات الســابقة ذات العاقــة بموضــوع هــذه الدراســة مرتبــه 
مــن الأقــدم إلــى الأحــدث:

فقــد أجــرى التميمــي )2013 ( دراســة هدفــت للتعــرف إلــى مســتوى التســويف الأكاديمي 	 
وعاقتــه بالضغوطــات النفســية لــدى طلبــة الجامعــة “، وتكونــت عينــة البحــث مــن 
)400 ( طالبــاً وطالبــة، واســتخدم الباحــث مقيــاس التســويف الأكاديمــي ومقيــاس 
الضغوطــات النفســية، وتوصلــت النتائــج إلــى وجود التســويف الأكاديمــي والضغوطات 
النفســية لــدى عينــة البحــث، ولا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة للتلكــؤ الأكاديمــي 
تبعــاً لمتغيــر الجنــس، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة معنويــة فــي الضغوطــات 
النفســية، ولصالــح الضغوطــات الأســرية، وتوصلــت النتائــج أيضًــا إلــى وجــود عاقــة 

ــن التلكــؤ الأكاديمــي، والضغوطــات النفســية والأســرية.  ــة بي ــة موجب ارتباطي

ــى الكشــف عــن التســويف الأكاديمــي 	  وأجــرى فضــل )2014( دراســة ســوريا هدفــت إل
لــدى عينــة مــن طــاب  وبيــان عاقتــه بمهــارات إدارة الوقــت والرضــا عــن الدراســة 
الجامعــة، تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )268 
( طالبــاً بكليــة التربيــة جامعــة مدينــة الســادات، )172( طالبــاً بقســم اللغــة العربيــة، 
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واســتخدم الباحــث مقيــاس التســويف الأكاديمــي ومقيــاس إدارة الوقــت ومقيــاس 
الرضــا، وأظهــرت النتائــج وجــود عاقة ســالبة دالــة احصائيا بين التســويف وإدارة الوقت، 
كمــا توصلــت النتائــج إلــى وجــود عاقــة ســالبة دالــة بيــن التســويف والرضــا عــن الدراســة. 

لفهــم 	  هدفــت  أمريــكا،  فــي  دراســة   )Kobus,Reyes,2015( وريــس  كوبــي  وأجــرى 
الضغوطــات النفســية لــدى الطلبــة وكيفيــة مواجهتهــا، تكونــت عينــه الدراســة مــن 
)158( طالبــا مــن طلبــة الجامعــة مــن مختلــف التخصصــات فــي ولايــة تكســاس، حيــث 
اســتخدمت أداءه القياس الضغوطات النفســية، وقد أظهرت النتائج أن الضغوطات 
المؤثــرة تمثلــت بالضغوطــات بالعائلــة، وأن أكثــر الاســتراتيجيات المســتخدمة فــي 
العائلــي والاجتماعــي، والاعتمــاد علــى  بالدعــم  كانــت متمثلــة  الضغوطــات  مواجهــة 

الــذات، وتجنــب المشــكات. 

أجرى معاوية )2014 ( دراسة في الأردن، هدفت إلى التعرف على مستوى الضغوطات 	 
النفســية وعاقتهــا بالتســويف الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة اليرمــوك، تكونــت العينــة 
مــن )396( طالبــاً وطالبــة، وتــم اختيارهــم بالطريقــة العشــوائية، وقــد اســتخدم مقيــاس 
الضغوطــات النفســية ومقيــاس التســويف الأكاديمــي، وتوصلــت النتائــج إلــى وجــود 
مســتوى متوســط مــن الضغوطــات النفســية والتســويف الأكاديمــي، وأن الضغــط 
الكليــة  لصالــح  لتخصــص  وتبعــاً  الذكــور،  ولصالــح  للجنــس،  تبعــاً  يختلــف  النفســي 
الإنســانية، وتبعــاً لســنة الدراســية، ولصالــح طلبــة الســنة الرابعــة، أمــا التســويف فقــد 
ــة،  ــة العلمي ــح الكلي ــي، ولصال ــح الذكــور فــي المجــال الســلوكي والانفعال ظهــرت لصال

وطلبــة الســنة الثالــث. 

النفســية 	  الضغوطــات  معرفــة  إلــى  هدفــت  دراســة   )2017( الصريفــي  أجــرى  كمــا 
ــاً  وعاقتهــا ببعــض المتغيــرات لــدى طلبــة الجامعــة، تكونــت العينــة مــن )200( طالب
وطالبــة، تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي، وتــم بنــاء مقيــاس الضغوطــات النفســية 
واســتخدامه، وأشــارت النتائــج إلــى وجــود فــروق ذات دلالة إحصائية لــدى طلبة الجامعة، 
وجــود فــروق دلالــة إحصائيــة للضغــوط النفســية تبعــا للجنــس، ولصالــح الإنــاث، وجــود 
فــروق دالــة إحصائيــا بيــن الضغوطــات النفســية تبعــاً للتحصيــل الدراســي، ولصالــح 

التخصــص العلمــي.

ــة 	  ــى فهــم الضغوطــات النفســية لــدى الطلب وأجــرى شــرين )2021( دراســة هدفــت إل
وعاقتهــا بالتســويف الأكاديمــي، تكونــت عينــة الدراســة مــن )438 ( طالبــا وطالبــة مــن 
طــاب الجامعــات فــي سيلشــوك وســامص فــي تركيــا، حيــث اســتخدمت الباحثــة أداة 
لقيــاس الضغوطــات النفســية ومقيــاس التســويف الأكاديمــي، وقــد أظهــرت النتائــج 
إلــى وجــود عاقــة إيجابيــة مــا بيــن الضغوطــات النفســية والتســويف الأكاديمــي ولصالح 

الإنــاث. 
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وأجرى محمود )2017( دراســة هدفت للتعرف على درجة التســويف الأكاديمي وعاقته 	 
ــة مــن  ــة فــي نابلــس، تكونــت العين ــة النجــاح الوطني ــدى طلب بالضغوطــات النفســية ل
)200 ( طالبــا وطالبــة واســتخدم الباحــث مقيــاس الضغوطــات الأســرية ومقيــاس 
نفســية  ضغــوط  يواجهــون  الطلبــة  أن  إلــى  النتائــج  وأشــارت  الأكاديمــي،  التســويف 
تتمثــل بالضغوطــات الأســرية والاجتماعيــة بدرجــة متوســطة، كمــا أن درجــة التســويف 
لــدى أفــراد العينــة جــاءت متوســطة، كمــا أظهــرت النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائيــا 
لمقيــاس الضغوطــات النفســية والقيمــة المحكيــة ولصالــح متوســطات المجتمــع، 
كمــا أشــارت النتائــج إلــى وجــود عاقــة إيجابيــة بيــن الضغوطــات النفســية والتســويف 
تبعــا لمتغيــرات الدراســة: )الجنــس، والســنة الدراســية، والمعــدل التراكمــي والكليــة (. 

الدراســات  فئــة طلبــة  الدراســات  تناولــت  التــي  الســابقة  الدراســات  اســتعراض  ولــدى 
العليــا فــي ضــوء المتغيــرات والعاقــة فيمــا بينمــا، وفــي حيــن جــاءت هــذه الدراســة للتعــرف 
علــى مســتوى كل مــن الضغوطــات الأســرية ومســتوى التســويف الأكاديمــي والعاقــة بينهمــا 

واختــاف العاقــة باختــاف كل مــن الجنــس والكليــة. 

مشكله الدراسة وأسئلتها:

 يواجــه طلبــة الدراســات العليــا فــي مؤسســات التعليــم العالــي جملــة مــن التحديــدات 
والصعوبــات والضغوطــات والمشــكات التــي مــن الممكــن أن تنتــج نتيجــة لتدخــات الأهــل فــي 
الإنجــاز الأكاديمــي بمــا قــد يدفــع هــؤلاء الطــاب إلــى اللجــوء إلــى التســويف الأكاديمــي. وأمــا فيمــا 
يتعلــق بطلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتــه، فهــم فئــة ربمــا يواجهون بعــض الضغوطات، 
ولا ســيما الأســرية منهــا، والتــي تكمــن فــي إصــرار الأهــل علــى إنهــاء المــواد الدراســية بأســرع 
وقــت، مــع عــدم التشــجيع لهــم وعــدم توفيــر الجــو المناســب للدراســة، دون إدراك الأهــل إلــى 
الصعوبــات التــي قــد تواجــه الطلبــة فــي هــذه المرحلــة، ومــا تتطلــب مــن جهــد وعنــاء، ولهــذا 
تعــد المرحلــة الجامعيــة مــن المراحــل المهمــة فــي حيــاة الشــباب والواقعــة ضمــن المرحلتيــن 
العمريتيــن مــن عمــر )22 30- ( ســنه فمــا فــوق، وهــي مــن الفئــات التــي ذكرهــا أريكســون وأوضــح 
فيهــا بــأن الشــباب يمتلكــون فيهــا الألفــة والإنتاجيــة مقابــل العزلــة والركــود، حيــث يمكــن أن 
يصبــح الطلبــة مــن خالهــا متألفيــن ومنتجيــن مــع المجتمــع أو الركــود والعزلــة عنــه مــن خــال 

الضغوطــات التــي تفــرض عليهــم. 

 وقــد أشــارت نتائــج دراســة الخالــدي )2020( أن طلبــة الدراســات العليــا فــي الجامعــات 
الأردنيــة لديهــم ضغوطــات نفســية، وخاصــة فــي مرحلتي الماجســتير والدكتوراه مــن التخصصات 
)العلميــة والإنســانية(، حيــث تمثلــت هــذه الضغوطــات فــي المجــال الأكاديمــي والضغط الخاص 
بأعضــاء الهيئــة التدريســية والضغــط الاقتصــادي والضغــط الأســري والضغــط الشــخصي، 
حيــث احتلــت الضغوطــات النفســية الأســرية المرتبــة الأولــى، وقــد أثبتــت الدراســات والأبحــاث أن 
التســويف الأكاديمــي يــزداد لــدى طلبــة الجامعــات وخاصــة طلبــة الدراســات العليــا الذيــن تنتقــل 
لديهــم المســؤولية الكاملــة لأداء المهــام الدراســية بشــكل أوســع بمــا كانــوا عليــه فــي المراحــل 

الدراســية الســابقة التــي يشــاركهم فيهــا كل مــن الأهــل وأســاتذتهم فــي الجامعــات. 
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 ومــن خــال وجــود الباحثيــن فــي الميــدان كطالبــة مــن طلبــة الدراســات العليــا، فقــد لاحظــا 
أن بعــض الطلبــة يقومــون بتأجيــل إنجــاز الواجبــات التــي تطلــب منهــم مــن قبــل المدرســين، وربمــا 
يكــون مــن أســباب التأجيــل الضغوطــات التــي ربمــا تفــرض عليهــم مــن قبــل الأهــل )أوليــاء الأمــور 
أو الأزواج (، حيــث قامــت بمقابلــة )20 ( طالبــاً عشــوائياً، وقــد وجهــت إليهــم الأســئلة التاليــة: هــل 
تعتقــد /تعتقــدي بأنــك تماطــل فــي أداء واجباتــك الأكاديميــة فــي الجامعــة إلــى أخــر وقــت؟ هــل 
تشــعر /تشــعري بالضغــط الأســري بســبب تلــك المماطلــة، وقــد عبــر بعضهــم عــن المماطلــة 
فــي إنجــاز المهــام لآخــر لحظــة، فيشــعرون بالضغــط، كمــا عبــر بعضهــم عــن وجــود ضغــوط 
نفســية أخــرى ولا ســيما الأســرية لديهــم بمــا يشــعرهم ذلــك بعــدم الإنجــاز، وعليــه فــإن مشــكلة 
ــي: هــل توجــد عاقــه بيــن الضغوطــات الأســرية والتســويف  ــدور حــول التســاؤل التال الدراســة ت

الأكاديمــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتــه فــي ضــوء بعــض المتغيــرات؟

اسئلة الدراسة 

حاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

مــا مســتوى كل مــن الضغوطــات الأســرية والتســويف الأكاديمــي لدى طلبة الدراســات . 1
العليــا فــي جامعــة مؤتة؟

هــل هنالــك عاقــة بيــن الضغوطــات الأســرية التــي يتعــرض لهــا طلبــة الدراســات العليا . 2
فــي جامعــة مؤتــة ومســتوى التســويف الأكاديمي ؟

هــل توجــد عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α≤ 05 .0( حســب تقديــرات . 3
أفــراد عينــة الدراســة بيــن الضغوطــات النفســية ومســتوى التســويف الأكاديمــي لــدى 

طلبــة الدراســات العليــا تعــزى لأثــر: ) الحالــة الاجتماعيــة، والكليــة (؟

أهداف الدراسة: 

هدفت الدراسة الحالية إلى: 

ــا فــي 	  ــة الدراســات العلي التعــرف إلــى مســتوى الضغوطــات الأســرية التــي تواجــه طلب
جامعــة مؤتــة وعاقتهــا بالتســويف الأكاديمــي لديهــم والكشــف عــن العاقــة بيــن 
الضغوطــات الأســرية التــي تواجــه هــذه الفئــة وبيــن مســتوى التســويف الأكاديمــي 

الحالــة الاجتماعيــة والتخصــص.  باختــاف  لديهــم، واختافهــا 

أهمية الدراسة: 

تتمثل أهمية الدراسة في:

الأهمية النظرية:

 تبــرز أهميــة الدراســة مــن أهميــة موضوعهــا والفئــة التــي اســتهدفتها وتناولهــا لمعرفــة 
مســتوى الضغوطــات الأســرية لــدى طلبــة الدراســات العليــا، ممــا يســاعد فــي تقديــم خدمــة 
ارشــادية لأهــل للتعامــل مــع أبنائهــم كمــا تبــرز أهمية الدراســة من أهمية الفئة التي اســتهدفتها 
وهــي طلبــة الدراســات العليــا الذيــن يواجهــون ضغوطــا أســرية متعــددة، كمــا تنبثــق أهميتهــا مــن 
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أهميــة المرحلــة العمريــة المســتهدفة أو مــا يؤثــر علــى الطلبــة فــي هــذه المرحلــة مــن ضغوطــات 
أســرية ونفســية واجتماعيــة وأكاديميــة لديهــم، والتــي تســهم هــذه الدراســة فــي إيجــاد العاقــة 

بيــن الضغوطــات الأســرية وعاقتهــا بالتســويف الأكاديمــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا. 

الأهمية التطبيقية:

 تنبثــق أهميــة الدراســة فــي أنهــا ســتوفر بعــض البيانــات التــي ربمــا يســتخدمها صنــاع 
القــرار والمختصيــن لرعايــة هــذه الفئــة ولمســاعدتهم علــى مواجهــة كافــة التحديــات والصعوبــات 

والضغوطــات التــي تعترضهــم. 

مصطلحات الدراسة: 

تضمنت الدراسة المفاهيم الآتية:

الضغوطــات النفســية: وهــي اســتجابة تكيفيــة لإحــداث الفــروق الفرديــة بيــن الأفــراد 	 
والتــي تســهم العمليــات النفســية فيهــا، والتــي تنتــج عــن أي حــدث بيئــي أو موقــف، 

وتحتــاج إلــى مزيــد مــن الجهــد النفســي والجســدي للفــرد )1981:9، ســيلي (. 

أو 	  داخــل  تحــدث  قــوى  أو  مثيــر  مــن  الناتــج  التوتــر  هــي:”  الأســرية:  الضغوطــات   
النظــام”  هــذا  الاســتقرار  عــدم  إلــى  وتــؤدي  الأســري  للنظــام  البيئيــة  الحــدود  خــارج 
)38:1991، بركــي وهانســون(. وتعــرف إجرائيــا: بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا الطالــب علــى 

الدراســة.  لأغــراض  المعــد  النفســي  الضغــط  مقيــاس 

 التســويف الأكاديمــي: ويشــير إلــى ميــل الفــرد إلــى تأجيــل المهــام الدراســية اختياريــا 	 
وطوعيــا للقيــام  بهــا لاحقــا، وذلــك فــي وقــت غيــر مناســب علــى الرغــم مــن أدراك الآثــار 
الســلبية لهــذا التأجيــل. Abood,Gazo, ALhabi &Mhaidat, 2019، يعــرف إجرائيــا: بأنــه 
الدرجــة التــي يحصــل عليهــا الطالــب مــن خــال إجابتــه على مقيــاس التســويف الأكاديمي 

المعــد لأغــراض الدراســة. 

ــة المســجلين فــي برنامجــي الماجســتير 	  ــع الطلب ــا: هــم جمي طلبــة الدراســات العلي
والدكتــوراه مــن مختلــف التخصصــات فــي جامعــة مؤتــة المســجلين علــى الفصــل 

القبــول والتســجيل  الدراســي الأول )2023/2022 (. وحــدة 

حــدود ومحــددات الدراســة: اقتصــرت هــذه الدراســة علــى عينــة مــن طلبــة الدراســات 	 
الدراســي  للعــام  مؤتــه،  جامعــة  فــي  والدكتــوراه  الماجســتير  برنامجــي  فــي  العليــا 
)2023/2022(. حيــث حــددت الأداة، واقتصــرت هــذه الدراســة على إجابة طلبة الدراســات 
وعاقتهــا  الأســرية  النفســية  الضغوطــات  مســتوى  مقيــاس  فقــرات  علــى  العليــا 
بالتســويف الأكاديمــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتــة المكونــة مــن)40( 

ــه مــن خصائــص ســيكومترية. فقــرة، ومــا تتمتــع ب
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دراوشة والسفاسفة

مجتمع الدراسة وعينتها

 تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع طلبــة الدراســات العليــا والبالــغ عددهــم )1922 ( طالبــاً 
وطالبــة مــن الكليــات الإنســانية موزعيــن فــي برامــج ) الماجســتير والدكتــوراه( للفصــل الدراســي 
الأول للعــام الجامعــي )2022-2023(. تكونــت عينــة الدراســة مــن )418 ( طالبــاً وطالبــة منهــم: 
)189 ( طالبــا و)229( طالبــة؛ )180( طالبــاً وطالبــة ملتحقيــن فــي برنامــج الدكتــوراه، و)238( طالبــاً 
وطالبــة ملتحقيــن فــي برنامــج الماجســتير فــي جامعــة مؤتــة تــم اختيارهــم بالطريقــة العشــوائية 

البســيطة. 

أداتا الدراسة: 

لقد تم تطوير مقياسين، وهما: 

مقياس الضغوطات الأسرية 	 

مقياس التسويف الأكاديمي، 	 

وسيتم التأكد من دلالات صدقها وثباتها بالطرق العلمية المناسبة. 

خطوات التطوير لمقياس الضغوطات الأسرية: 

أ- الاطــاع علــى الأطــر النظرية الخاصة بالضغوطات الأســرية والاطاع على الدراســات 	 
الســابقة التــي تناولــت الضغوطــات الأســرية مثــل: دراســة )الخالــدي، 2020 ( و)خزاعلــة، 

2014 ( و)جيوسي، 2014 ( و)التميمي، 2015 ( و)كابلن، 2010 (. 

ب- تــم اشــتقاق فقــرات هــذا المقيــاس مــن هــذه المقاييــس بالصيغــة الأوليــة تنتمــي 	 
إلــى أربعــة مجــالات، وعــدد فقراتهــا )40 ( فقــرة )المجــال النفســي وعــدد فقراتــة 12 
فقــرة (، والمجــال )المــادي /الاقتصــادي وعــدد فقراته 8 فقــرات (، والمجال ) الاجتماعي 

وعــدد فقراتــه 14 فقــرة (، والمجــال )الأكاديمــي وعــدد فقراتــه 6 (

-4 للتأكد من الخصائص السيكومترية للمقياس: 

أولا: الصدق

 تــم عــرض المقيــاس بصورتــه الأوليــة علــى )12 ( محكميــن مــن أعضــاء هيئــة التدريــس 
والأبعــاد  بالأهــداف  العبــارات  وارتبــاط  توافــق  درجــة  علــى  التعــرف  بهــدف  الاختصــاص  وذوي 
المخصــص لهــا مــن ناحيــة الصياغــة والارتبــاط بالبعــد والارتبــاط بالمضمــون، واســتبعاد الفقرات 
غيــر المناســبة واقتــراح العبــارات الجديــدة، كذلــك تحديــد العبــارات الغامضــة أو التــي تحتمــل أكثــر 
مــن معنــى حتــى يتــم تعديلهــا. تــم الاســتفادة مــن آراء وتوجيهــات المحكميــن علــى أبعــاد وفقــرات 
المقيــاس لصياغتهــا بالشــكل المناســب وقــد تــم اختيــار معيــار ) 80% ( لاتفــاق علــى حــذف 
الفقــرات أو تعديلهــا الجوهــري، وبنــاء علــى آراء المحكميــن، تــم إجــراء تعديــات لغويــة علــى بعض 
فقــرات المقيــاس وهــي )8 ( فقــرات حيــث تــم حــذف )فقرتيــن وهمــا فقــرة 4، 42 (، حيــث أصبــح 
العــدد النهائــي )40 ( فقــرة تنتمــي لأربــع أبعــاد، وجــاءت الفقــرات فــي هــذا المقيــاس باتجــاه 

الإيجابــي. 
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- صدق الاتساق الداخلي:

 تــم التأكــد مــن صــدق الاتســاق الداخلــي للمقيــاس باســتخدام )معامــل الارتبــاط بيرســون(، 
حيــث تــم حســاب معامــات الارتبــاط بيــن الدرجــة علــى الفقــرة والدرجــة الكليــة والدرجة علــى الفقرة 
والدرجــة علــى البعــد، حيــث تراوحــت معامــات الارتبــاط بيــن الدرجــة علــى الفقــرة والدرجــة الكليــة 
)0. 408 0-. 891(. وتراوحــت الدرجــة علــى الفقــرة والدرجــة علــى البعــد مــا بيــن )0. 408 – 0. 891( 
وهــي مناســبة لأغــراض الدراســة، وقــد تــم تطبيــق المقيــاس علــى عينــه اســتطاعية )30 ( طالبــا 

مــن مجتمــع الدراســة وخــارج عينتهــا. 

- حســاب ثبــات المقيــاس: تــم حســاب ثبــات الاســتقرار الداخلــي بتطبيــق المقيــاس علــى 
العينــة الاســتطاعية )30 ( طالبــا وطالبــة مــن طلبــة الدراســات العليا )ماجســتير، دكتوراه ( وبلغ 
معامل الثبات)0. 837( ولأبعاد )النفســية 0. 833(، )الاقتصادية 0. 868(، )اجتماعية، 0. 886 (، 
)أكاديميــة 0. 736(، وعنــد إعــادة الاختبــار بلــغ معامــل الثبــات ككل ) 0. 807 (، ولأبعــاد )النفســية 
0. 799(، وللبعــد )الاقتصــادي 0. 822 (، وللبعــد )الاجتماعــي 0. 860( وللبعــد )الأكاديمــي 0. 748(، 
وقــد حــددت اســتجابة الفقــرات المقيــاس حســب التدريــج الخماســي: تنطبــق علــي بدرجــة كبيــرة 
جــدا، وأخــذت الرقــم )5(، وتنطبــق بدرجــة كبيــرة علــى الرقــم )4 (، وتنطبــق بدرجــة متوســطة علــى 
الرقــم )3 ( وتنطبــق بدرجــة منخفضــة علــى الرقــم )2 (، وتنطبــق بدرجــة منخفضــة جــدا علــى الرقــم 

)1 (، علمــا بــأن العــدد النهائــي لفقــرات المقيــاس هــي )40 ( فقــرة وبمــدى )40 – 200 (. 

 تصحيح المقياس:

)كبيرة جدا تأخذ الرقم 5 (،	 
)كبيرة تأخذ رقم 4 (، 	 
)ومتوسطة رقم 3 (، 	 
)وقليلة 2( 	 
)نادرة 1 ( 	 

وبالتالي تتراوح العامة التي يحصل عليها الطالب في المقياس ككل بين )40 – 200 (. 

وتفســر الدرجــات التــي يحصــل عليهــا الطالــب مــن خــال المــدى لثــاث مســتويات علــى 
النحــو التالــي: المــدى = أكبــر قيمــة – أصغــر قيمــة /عــدد القيــم. أعلــى خيــار – أصغــر خيــار =5-1=4، ثــم 

تقســيم الفــرق علــى عــدد المســتويات التــي تــم اختيارهــا وعددهــا )3 (، كمــا يلــي: 3/4 = 1. 33

ثــم إضافــة 1. 33 إلــى الحــد الأدنــى لــكل فئــة. فتصبــح) 2. 33 فأقــل مســتوى منخفــض( و)2. 
34-3. 66 متوســط( و)3. 67-5 مرتفع (. 

ثانيا: مقياس التسويف الاكاديمي: 

هــو مقيــاس تــم تطويــره مــن قبــل الباحثة للتعرف على مســتوى وجود التســويف الأكاديمي 
لــدى طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتة، وذلــك من خال الخطــوات التالية:
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التالي: 	  النظري  والأدب  بالدراسات  المقياس  تطوير  عند  الاطاع  تم 
)أبو غزال، 2012(، )شواشرة وحجازي والربيع، 2014(. 

تــم اشــتقاق فقــرات مــن هــذه المقاييــس بالصيغــة الأوليــة إلــى مجــالات )ســلوكية، 	 
معرفيــة، انفعاليــة ( وعــدد فقراتهــا)29 ( فقــرة وثاثــة أبعــاد، هــي: البعــد الأول: المجــال 
وتمثلــه  المعرفــي  المجــال  الثانــي:  والبعــد   .)-11  1( مــن  الفقــرات  وتمثلــه  الســلوكي 
الفقــرات مــن )12-19(. والبعــد الثالــث: المجــال الانفعالــي وتمثلــه الفقرات مــن )29-20(. 
هــذا وقــد تــم تعديــل صياغــة بعــض الفقــرات. وللتأكــد مــن الخصائــص الســيكومترية 

للمقيــاس تــم مــا يلــي: 

أولا: الصدق

-1 الصدق الظاهري )صدق المحكمين (

تــم عــرض المقيــاس بصورتــه الأوليــة علــى )10( محكميــن مــن أعضاء هيئــة التدريس وذوي 
الاختصــاص بهــدف التعــرف علــى درجــة توافــق وارتبــاط العبــارات بالأهــداف والأبعــاد المخصــص 
لهــا مــن ناحيــة الصياغــة والارتبــاط بالبعــد والارتبــاط بالمضمــون. اســتعاد الفقــرات غير المناســبة 

واقتــراح العبــارات الجديــدة، ومدى 

تــم الاســتفادة مــن آراء وتوجيهــات المحكميــن. تحديــد العبــارات الغامضــة أو التــي تحتمــل 
أكثــر مــن معنــى حتــى يتــم تعديلهــا علــى أبعــاد وفقــرات المقيــاس لصياغتهــا بالشــكل المناســبة 
تــم اختيــار معيــار )%80 ( لاتفــاق علــى حــذف الفقــرات أو تعديلهــا الجوهــري، وبنــاء علــى آراء 
المحكميــن تــم إجــراء تعديــات لغويــة علــى بعــض فقــرات المقيــاس وهــي )13 ( فقــرة، فيمــا لــم 

يتــم حــذف أي مــن فقــرات المقيــاس، وجــاءت الفقــرات فــي هــذا المقيــاس باتجــاه إيجابــي. 

2: صدق الاتساق الداخلي

 تــم التأكــد مــن صــدق الاتســاق الداخلــي للمقيــاس باســتخدام )معامــل الارتبــاط بيرســون(، 
حيــث تــم حســاب معامــات الارتبــاط بيــن الدرجــة علــى الفقــرة والدرجــة الكليــة والدرجة علــى الفقرة 
والدرجــة علــى البعــد، حيــث تراوحــت معامــات الارتبــاط بيــن الدرجــة علــى الفقــرة والدرجــة الكليــة 
)0. 573 0-. 821(. وتراوحــت الدرجــة علــى الفقــرة والدرجــة علــى البعــد مــا بيــن )0. 691 – 924( وهــي 
مناســبه لأغــراض الدراســة، وقــد تــم تطبيــق المقيــاس علــى عينــه اســتطاعية )30 ( طالبــا مــن 

مجتمــع الدراســة وخــارج عينتهــا.. 

حســاب ثبــات المقيــاس: تــم حســاب ثبــات الاســتقرار الداخلــي بتطبيــق المقيــاس علــى 
العينــة الاســتطاعية )30 ( طالبــا وطالبــة مــن طلبــة الدراســات العليــا )ماجســتير، دكتــوراه(، 
وبلــغ معامــل الثبــات)0. 912( ولأبعــاد الســلوكي) 0. 986(، وللبعــد المعرفــي )0. 923( وللبعــد 
ولأبعــاد:   ،)  934  .0  ( ككل  الثبــات  معامــل  بلــغ  الاختبــار  أعــادة  وعنــد   ،)  888  .0( الانفعالــي 
(، والبعــد الانفعالــي )0. 842(. وقــد حــددت   899 .0 المعرفــي)  (، والبعــد  الســلوكي )0. 925 
اســتجابة الفقــرات المقيــاس حســب تدريــج ليكــرت الخماســي كمايلــي: )كبيــرة جــدا تأخــذ الرقــم 5( 

و)كبيــرة 4 تأخــذ الرقــم(، )متوســطة تأخــذ رقــم 3 (، )وقليلــة رقــم 2 ( و)نــادرة رقــم 1 (.
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وبالتالي تتراوح العامة التي يحصل عليها الطالب في المقياس ككل بين )29 – 145 (. 

وتفســر الدرجــات التــي يحصــل عليهــا الطالــب مــن خــال المــدى لثاثــة مســتويات علــى 
النحــو التالــي: المــدى = أكبــر قيمــة – أصغــر قيمــة /عــدد القيــم 

أعلــى خيــار – أصغــر خيــار =5-1=4 ///ثــم تقســيم الفــرق علــى عــدد المســتويات وعددهــا )3 (
كمايلــي. 

تــم إضافــة 1. 33 إلــى الحــد الأدنــى لــكل فئــة حيــث تصبــح 33. 2 فأقــل مســتوى منخفــض ( 
و)2. 34-3. 66 مســتوى متوســط ( و)3. 67-5 مرتفــع (. 

 إجراءات الدراسة: 

ولغايات استكمال تنفيذ إجراءات الدراسة تم أجراء ما يلي: 

تــم تحديــد عينــة الدراســة وهــم طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتــة ومــن هــم علــى . 1
مقاعــد الدراســات فــي برنامجــي الماجســتير و الدكتــوراه، والبالــغ عددهــم )1922( طالبــا 
وطالبــة الملتحقيــن فــي برامــج الدراســات العليــا للعــام الجامعــي الفصــل الدراســي 
الأول 2023/2022، وســيتم تحديــد مــا ونســبته %15مــن حجــم مجتمــع الدراســة، ويتــم 
اختيارهــم بالطريقــة العشــوائية العنقوديــة، وقــد اســتخدمت الباحثــة فــي دراســتها 

المنهــج الوصفــي الارتباطــي. 

تــم تطويــر أداتــا الدراســة: )الضغوطــات النفســية – ومقيــاس التســويف الأكاديمــي( . 2
ــم التأكــد مــن دلالات صدقهــا وثباتهــا.  حيــث ت

التســويف . 3 ومقيــاس  الأســرية،  الضغوطــات  )مقيــاس  الدراســة  أدوات  توزيــع  تــم 
الأكاديمــي ( كرزمــة واحــدة علــى الطلبــة، حيــث طلــب منهم تعبئــة المعلومــات والبيانات 
العامــة، والإجابــة علــى أدوات الدراســة، كمــا تــم تقديــم شــرح واف عــن كل أداء وكيفيــة 

الإجابــة علــى فقراتهــا. 

تــم تدقيــق كل الاســتبانات، واســتثنيت منهــا )7 ( اســتبانات، وذلــك لعــدم اكتمــال عــدد . 4
الإجابــات، وبذلــك بلــغ العــدد النهائــي )418( اســتبانة وتــم إدخــال البيانــات إلــى الحاســوب، 
وتــم تحليلهــا باســتخدام برنامــج، تــم اســتخراج النتائــج واشــتقاق التوصيــات وعــرض 

 SPSS النتائــج

ويبين الجدول ) 1 ( توزيع أفراد عينه الدراسة حسب متغيري الجنس والبرنامج. 

المجموع ماجستير دكتوراه
البرنامج

الجنس
189 82 88 ذكر
229 98 150 أنثى
418 180 238 المجموع
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الجدول )2( توزيع أفراد الدراسة حسب متغير الجنس والحالة الاجتماعية والكلية
التكرار المتغير

189 ذكر
الجنس

229 أنثى
418 المجموع
150 أعزب

215الحالة الاجتماعية متزوج
53 مطلق
418 المجموع

80  العلوم
التربوية

الكلية

62  العلوم
الاجتماعية

51 الشريعة
67 الآداب
51 علوم الرياضة
65 ادارة الأعمال
42 الحقوق
418 المجموع

عرض النتائج ومناقشتها:
 النتائــج المتعلقــة بالســؤال الأول والــذي ينــص علــى: مــا مســتوى الضغوطــات الأســرية 
لــدى طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتــة؟ لإجابــة عــن الســؤال؛ تــم حســاب المتوســطات 
ــة والجــدول )3 (  ــاس وللدرجــة الكلي ــة لمســتوى فقــرات المقي الحســابية والانحرافــات المعياري

يوضــح ذلــك:
أ. الضغوطات النفسية الأسرية:

جدول )3 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة 
الدراسة على مقياس الضغوطات الأسرية لطلبة الدراسات العليا، مرتبة تنازليا. 

المستوى الترتيب  الانحراف
المعياري

 الوسط
الحسابي الفقرة  الرقم

مرتفع 1 0. 8410 4. 349 أعاني من تقلب مزاجي بسرعة 8

مرتفع 2 0. 789 4. 246
 أعاني من عدم تقديم الجامعة مساعدات مالية

 لطلبة الدراسات العليا من صندوق البحث
العلمي

17

مرتفع 3 0. 810 3. 811 أعاني من ارتفاع أجور النقل والمواصات 18

مرتفع 4 0. 890 3. 789  يشكل تقاعد أحد الوالدين عن العمل مشكلة
لأفراد أسرتي 12

مرتفع 5 0. 836 3. 724  أشعر بأن الظروف المادية تضيق من أنهائي
14 لدراسات العليا

مرتفع 6 0. 872 3. 691 أشعر بالقلق من موعد الامتحان 36
مرتفع 7 0. 805. 3. 684 تشكل الواجبات الدراسية علي عبئا 33
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متوسط 8 0. 813. 3. 641 أشعر بالضيق لكثرة الواجبات الاجتماعية 32

متوسط 9 0. 924. 3. 602  أعاني من صعوبة في التعبير عن مشاعري اتجاه
29 الأسرة

متوسط 10 0. 930 3. 586  تسبب لي المنافسة الدراسية التوتر في عاقاتي
مع بعض الزماء 39

متوسط 11 0. 813 3. 641 25 يزدحم مسكن أسرتي بعدد كبير من الأفراد
متوسط 12 0. 986 3. 452 أجد صعوبة في التواصل السليم داخل أسرتي 28
متوسط 13 0. 934 3. 449 13 أعاني من تدني دخل الأسرة

متوسط 14 0. 804 3. 418  أعاني من التميز بين الطلبة من قبل بعض
المدرسين 38

متوسط 15 0. 951 3. 4139 26 يزعجني امتثال أسرتي لبعض العادات والتقاليد

متوسط 15 0. 912 3. 4139  أعاني من صعوبة في التوفيق بين متطلباتي
الشخصية ومتطلبات أسرتي 31

متوسط 16 0. 898 3. 411  يجبرني أفراد أسرتي على القيام ببعض
المناسبات العائلية 26

متوسط 17 0. 885 3. 406  أعاني من عدم قدرتي على شراء العديد من المواد
الكمالية رغم حاجتي لها 1

متوسط 18 0. 933 3. 299  أجد صعوبة في توفير المبالغ المادية لشراء
مستلزمات الدراسة 15

متوسط 19 0. 917 3. 284 أختصر ممارسة مسؤولياتي اتجاه أفراد أسرتي 21
متوسط 20 0. 938 3. 201 22 أعاني من سلوكيات وتشاجر أطفال أسرتي
متوسط 21 0. 998. 3. 1411 يزعجني تدخل الوالدين في اختيار أصدقائي 26
متوسط 22 0. 987 3. 136 20 أرى أن دور كل فرد من أفراد أسرتي غير واضح
متوسط 23 0. 997 3. 0909 22 تنظم أسرتي النشاطات الرياضية لأفرادها
متوسط 23 0. 869 3. 0909 أشعر بالضيق عند عدم تلبية حاجاتي في أسرتي 24
متوسط 24 0. 788 3. 050 تقلل أسرتي من أهمية الدراسة الجامعية 4
متوسط 25 0. 939 3. 0455 7 أستطيع مصارحة والدي بمشكاتي الخاصة
متوسط 25 0. 899 2. 976 يشعرني أفراد أسرتي بالذنب 2
متوسط 26 0. 876 2. 959 أشعر بعدم الرضا عن ما يوجهني من مشكات 11
متوسط 27 0. 958 2. 945 أشعر بالتهديد من قبل أسرتي 6
متوسط 28 0. 845 2. 811 أعاني من التميز الوالدي بيني وبين أخوتي 5
متوسط 29 0. 838. 2. 772 أعاني من شعوري بالملل داخل المحاضرات 40
متوسط 30 .0. 988 2. 765 يصعب علي التعامل مع أطفال أسرتي 19

متوسط 31 0. 829 2. 217  أعاني من نقص الشعور بالانتماء للمجتمع الذي
أعيش فيه 10

متوسط 32 0. 969 2. 588 أشعر ان أفراد أسرتي لا يقدروني 1

متوسط 33 .0. 889 2. 5502  يشعرني أفراد أسرتي بعدم مقدرتي على أنجاز
مهامي 4

متوسط 34 0. 785 2. 413 أعاني من اخفاقي المتكرر في دراستي 34
متوسط 35 0. 960. 2. 3876 أعاني من عدم الرغبة في القسم الذي قبلت فيه 37
متوسط 36 0. 950 2. 363 أعاني من انخفاض مستوى التحصيلي 35

منخفض 38 . 0. 965 2. 219  أعاني من الشعور بعدم انسجام مظهري
وهندامي مقارنة مع الزماء 30

23 .3    .760 .0 متوسط  المجموع الكلي
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يتضــح مــن الجــدول )3 ( أن مســتوى الضغوطــات الأســرية التــي يواجههــا طلبــة الدراســات 
العليــا مــن وجهــة نظرهــم جــاءت متوســطاً بمتوســط حســابي )3. 23( وانحــراف معيــاري )0. 
43( للدرجــة الكليــة، وقــد جــاءت )7( فقــرات بمســتوى مرتفــع وهــي الفقــرات)8، 17، 18، 12، 14، 
36، 33 (، بينمــا جــاءت فقــرة واحــدة بمســتوى منخفــض وهــي فقــرة )30(، وباقــي الفقــرات جــاءت 

متوســطة فيمــا بينهــم. 

مناقشــة النتائــج المتعلقــة بالســؤال الأول الــذي ينــص علــى: مــا الضغوطــات الأســرية 
التــي تواجــه طلبــة الدراســات العليــا مــن وجهــة نظرهــم ؟

 أشــارت النتائــج إلــى أن مســتوى الضغوطــات الأســرية لــدى طلبــة الدراســات العليــا جــاءت 
متوســطة، وقــد يعــزى الســبب فــي أن طلبــة الدراســات العليــا هــم جــزء مــن المجتمــع الأردنــي 
عمومــاً، حيــث يتأثــروا بمــا فــي المجتمــع مــن مشــاكل نفســية واجتماعيــة وأكاديميــة واقتصاديــة، 
لــذا فطلبــة الدراســات العليــا يعانــوا مــن الضغوطــات الأســرية ولكــن ليــس بشــكل كبيــر، كمــا 
يعــزى هــذه النتيجــة إلــى أن طلبــة الدراســات العليــا اســتطاعوا التكيــف مــع هــذه الظــروف والتــي 
هــي جــزءاً مــن حياتهــم، وعــاوة علــى التفــاوت فــي المراحــل العمريــة التــي يمــر بهــا طلبة الدراســات 
فقــد تتفــاوت الضغوطــات الأســرية التــي يمــرون بهــا تبعــا للمرحلــة العمريــة التــي يمــر بهــا، فقــط 
ناحــظ بــأن الضغوطــات الأســرية التــي يمــر بهــا الطالــب الأعــزب مختلفــة عــن الطالــب المتــزوج أو 
المطلــق لذلــك جــاءت نتائــج الدراســة متفاوتــة فــي مســتوياتها مــا بيــن )المرتفــع إلــى المتوســط 
الحقيقيــة  الحاضنــة  تعــد  أن الأســرة  المحيطــة بطلبــة، كمــا  الظــروف  والمنخفــض( حســب 
للطلبــة حيــث تســاعدهم، وتشــد مــن أزرهــم، وتخفــف مــن آلامهــا، كمــا أن الأســر فــي هــذه الايــام 
أصبحــت أكثــر وعيــا وادراكاً بمتطلبــات وحاجــات أفرادهــا للتخفيــف مــن الضغوطــات الأســرية 
لديهــم، وهــذا الوعــي نتيجــة ارتفــاع مســتوى التعليــم بيــن أفرادهــا والتخفيــف مــن الضغوطــات 
لديهــم، ولا ســيما الضغوطــات النفســية والأكاديميــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة. واتفقــت نتائــج 
الســؤال مــع نتائــج كل مــن دراســة كوبــي وريــس )2015 (، ودراســة الصريفــي )2017 (، والتــي 
أظهــرت أن الضغوطــات النفســية الأســرية جــاءت بمســتوى متوســط، واختلفــت مــع دراســة 

البدانــة والتــي جــاءت بــأن الضغوطــات الأســرية جــاءت منخفضــة. 

ب- التسويف الأكاديمي

 تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لمســتوى فقــرات مقيــاس 
التســويف الأكاديمــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا مــن وجهــه نظرهــم كمــا فــي الجــدول ) 4 (:

جدول )4( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفرد عينه الدراسة 
على مقياس التسويف الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا في جامعة مؤتة 

المستوى الرتبة  الانحراف
المعياري

 المتوسط
الحسابي الفقرة الرقم

مرتفع 1 0. 897 4. 153 أميل إلى الأعمال التي تجلب الثناء والمدح والمثابرة 9
مرتفع 2 0. 898 3. 890 أحرص على أكمال واجباتي بشكل منتظم 1

مرتفع 3 0. 839 3. 843  أشعر بالإثارة عند إنجاز مهماتي الأكاديمية في
اللحظات الأخيرة 21

مرتفع 4 0. 937 3. 831 أميل إلى الجانب الكمالي في تقديم الأعمال 8
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مرتفع 5 0. 879. 3. 687  أشعر بالندم عندما أفشل في أداء واجباتي
المدرسية 15

متوسط 6 0. 825 3. 653  أقلق بشأن تحقيق وإنجاز أهدافي بسبب معاييري
المرتفعة 18

متوسط 7 0. 695 3. 626 ينتابني الشعور بالخوف أثناء الدراسة 20
متوسط 8 0. 834 3. 502 أبتعد عن الواجبات التي تتطلب السرعة 29
متوسط 9 0. 893 3. 480 أميل إلى تأجيل المهام الصعبة 17

متوسط 10 0. 803 3. 465  أنجز مهامي الدراسية بوقتها ليس حبا بالدراسة
وإنما خوفاً من الاحراج 24

متوسط 11 . 0. 733 3. 463 أرى ان الوقت ليس كافيا لإكمال الواجبات الدراسية 11
متوسط 12 0. 836 3. 461 أشعر بضعف قدرتي في إدارة الوقت 12

متوسط 13 0. 927 3. 458  أنظم وقتي بشكل جيد حتى أنهي الأشياء قبل
الموعد المحدد 13

متوسط 14 0. 712 3. 417  أشعر بعدم الراحة من مجرد التفكير بضرورة البدء
بإنجاز واجباتي الدراسية 23

متوسط 15 0. 792 3. 380  أميل إلى تأجيل الواجبات خوفاً من مواجهة قلق
الامتحان 27

متوسط 16 0. 868 3. 343 لا أقوم بتأجيل مذاكرة اليوم إلى الغد 4
متوسط 17 0. 784 3. 322 أجد نفسي مشغولا بأمور أخرى عند قرب الامتحان 2

متوسط 18 0. 712 3. 309  أحاول أن أبرر لنفسي عدم قيامي بأداء الواجبات
المطلوبة مني 5

متوسط 19 0. 793 3. 297 أتعمد تأجيل واجباتي لأزيد من دافعتي 16

متوسط 19 0. 911 3. 243  من عاداتي البدء بواجباتي الدراسية في اللحظات
الأخيرة من موعد تقديمها 7

متوسط 29 0. 906 3. 226 أشعر بغياب الدافع لإنجاز مهامي الدراسية 25
متوسط 21 0. 733 3. 202 أجد صعوبة باتخاذ القرار في أداء المهام الموكلة الي 12
متوسط 22 0. 876 3. 202 أمارس الأنشطة الممتعة بدلا من المهام الدراسية 6
متوسط 23 0. 957 3. 182 يربكني كثرة المهام التي يطلبها بعض المدرسين 10

متوسط 24 0. 926 3. 173  استسخف المهام الموكلة إلي وأني استطيع القيام
بها في أي وقت 19

متوسط 25 0. 988 2. 880  أشعر بعدم الاكتراث لا يشي يسبب فقداني من
أحب 26

متوسط 26 . 0. 908 2. 824  أرى أن سبب تأجيل أنجاز واجباتي هو الهروب من
تحمل المسؤولية 3

متوسط 27 0. 078 2. 756 أشعر بالنعاس عند البدء بإنجاز واجباتي الدراسية 22

منخفض 28   
0995. 2. 175  يقلل اهتمامي العاطفي بشخص من الجنس الآخر

يقلل من تفكيري بإنجاز مهامي الدراسية 28

متوسط 0. 85 3. 374 الدرجة الكلية

ــا  ــة الدراســات العلي  يتضــح مــن الجــدول )5 ( أن مســتوى التســويف الأكاديمــي لــدى طلب
جــاءت متوســطا، وبمتوســط حســابي) 3. 367(، وانحــراف معيــاري بلــغ: )0. 35 (، حيــث جــاءت )5( 
فقرات بمســتوى مرتفع وهم: )9، 1، 21، 8، 15 (، وفقرة واحدة جاءت منخفضة، وهي فقرة )28(، 

وباقــي الفقــرات جــاءت متوســطة فيمــا بينهــم. 
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مناقشة النتائج المتعلقة بالتسويف الأكاديمي:

 توصلــت النتائــج الدراســة إلــى أن مســتوى التســويف الأكاديمــي جــاء بدرجــة متوســطة، 
والمعرفيــة  )الســلوكية  الطلبــة  يعانــي منهــا  التــي  الظــروف  إلــى  النتيجــة  هــذه  عــزو  ويمكــن 
والانفعاليــة (، والتــي تعكــس ســلبا عليهــم ممــا يــؤدي إلــى تأجيــل مهامهــم الدراســية بســبب مــا 
يعانــون مــن ظــروف، فقــد تكــون هــذه الظــروف تتعلــق بمشــكات وضغوطــات أســرية وظــروف 
العمــل ورغبــة الطلبــة فــي إظهــار التميــز فــي عملهــم ورغبــه منهم في إظهــار الكمالية فــي أدائهم 
الدراســي قــد يقــود بعــض الطلبــة إلــى إحــداث التأجيــل رغبــة منهــم فــي إظهــار عملهــم علــى أكمــل 
وجــه وخوفــا مــن انتقــاد المدرســين وبعــض الطلبــة لديهــم وغيرهــا مــن المشــكات التــي تحــول 
دون قــدرة الطالــب علــى إحــداث تــوازن مــا بيــن ظــروف حياتــه مــن جهــة ودراســاته العليــا مــن جهــة 

أخــرى. اتفقــت نتائــج هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة التميمــي )2013( وفضــل)2014(. 

الضغوطات  بين  توجد عاقة  الذي ينص على: هل  الثاني  بالسؤال  المتعلقة  النتائج 
الأسرية التي يواجهها طلبة الدراسات العليا في جامعة مؤته وبين التسويف الأكاديمي ؟

لإجابــة عــن الســؤال تــم اســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون للكشــف عــن العاقــة بيــن 
الضغوطات الأسرية التي يواجهها طلبة الدراسات العليا وبين التسويف الأكاديمي.  

جدول )5 ( معامل ارتباط بيرسون 

التسويف الأكاديمي الضغوطات الأسرية  معامل  
بيرسون

1. 000

22. 2

22. 2

1. 000

معامل بيرسون تسويف

ضغوط أسرية

.. 

004. 

004. 

. 
Sig. )1-tailed(

418 418 N

 يتضــح مــن الجــدول )5 ( وجــود عاقــة ارتباطيــة بيــن الضغوطــات الأســرية والتســويف 
الأكاديمــي، حيــث أظهــرت النتائــج بــأن قيمــة الارتبــاط تســاوي )22. 2 (، وتــدل علــى وجــود عاقــة 
الدراســات  لــدى طلبــة  الأكاديمــي  التســويف  الأســرية ومســتوى  الضغوطــات  بيــن  ارتباطيــة 
العليــا. مناقشــة النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثانــي لقــد تعــزى النتائــج إلــى نضــج الطلبــة فــي 
تللــك المرحلــة، فمرحلــة الدراســات العليــا تتميــز بمرحلــة النضــج العاطفــي والانفعالــي والتــي 
مــن شــأنها أن تحفــز وتنمــي قــدرة الطلبــة علــى مواجهــة الظــروف المحيطــة بهــم ولا ســيما 
الضغوطــات الأســرة، وهنالــك عــدة عوامــل تلعــب فــي التســويف الأكاديمــي كرغبــة الطلبــة 
فــي إظهــار الواجبــات الدراســية بشــكل محتــرف ومنظــم ممــا يــؤدي فــي نهايــة الأمــر إلــى تأجيــل 
الواجبــات خوفــا مــن عــدم القــدرة علــى أنجــاز الواجبــات بشــكل مميــز، بالإضافــة إلــى عــدة عوامــل 

أخــرى، كظــروف العمــل وضغوطــات الحيــاة المختلفــة. 
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وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة )التميمــي، 2013(، وكوبــي ورايــس )2015(، إذ أشــارتا إلــى 
وجــود عاقــة ارتباطيــة موجبــة بيــن الضغوطــات النفســية، والتــي تمثلــت بالضغوطــات الأســرية 

والاجتماعيــة والتســويف الأكاديمــي. 

الســؤال الثالــث: هــل تختلــف العاقــة بيــن الضغوطــات الأســرية والتســويف الأكاديمي عند 
مســتوى لــدى عينــة مــن طلبــة الدراســات العليــا فــي جامعــة مؤتــة باختــاف )الحالــة الاجتماعيــة/

الكليــة(. )a<_0. 05(الدلالة

لإجابــة علــى الســؤال تــم إجــراء مــا يلــي: تــم حســاب قيــم )Z( الفشــرية لمعامــات ارتبــاط 
طلبــة  لــدى  الأكاديمــي  التســويف  ومســتوى  الأســرية  النفســية  الضغوطــات  بيــن  بيرســون 
الدراســات العليــا باســتخدام برمجيــة r-to-z transformation لاختبــار دلالــة الفــروق بيــن معامات 

ــك.  ــج ذل ــن نتائ ــة، الجــدول )6( يبي ــة والكلي ــة الاجتماعي ــري الحال ــاط لمســتويات متغي الارتب

جدول )6( قيم )Z( الفشرية لمعامات ارتباط بيرسون بين الضغوطات النفسية الأسرية 
ومستوى التسويف الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا لاختبار دلالة الفروق بين 

مستويات متغير الحالة الاجتماعية
مستوى الدلالةالفشرية )Z( قيمالمستوى الثانيالمستوى الاولالرقم

0357 .100 .2متزوجأعزب1
2585 .130 .1مطلقأعزب2
7949 .260 .0-مطلقمتزوج3

الحرجة =z (1,96( قيمة 

يتبين من الجدول ما يلي: 

أن العاقــة بيــن الضغوطــات النفســية الأســرية ومســتوى التســويف الأكاديمــي لــدى 	 
الحالــة  باختــاف   )a>-0. 05( الدلالــة  عنــد مســتوى  تختلــف  العليــا  الدراســات  طلبــة 
الاجتماعيــة )أعــزب( والحالــة الاجتماعيــة )متــزوج( وكان معامــل الارتبــاط الأعلــى للحالــة 

ــة )أعــزب(.  الاجتماعي

أن العاقــة بيــن الضغوطــات النفســية الأســرية ومســتوى التســويف الأكاديمــي لــدى 	 
طلبــة الدراســات العليــا لا تختلــف عنــد مســتوى الــدلال )a>-0. 05( باختــاف الحالــة 
الاجتماعيــة )أعــزب( والحالــة الاجتماعيــة )مطلــق( وكذلــك باختــاف الحالــة الاجتماعيــة 
ــج المتعلقــة بالســؤال الثالــث  ــة الاجتماعيــة )مطلــق(. مناقشــة النتائ )متــزوج( والحال
فــرع أ –إلــى أن العاقــة أقــوى بالنســبة لأعــزب، وقــد يعــود الســبب فــي ذلــك إلــى قلــة 
المســؤوليات المتوكلــة إليهــم مــن قبــل الأهــل، كذلــك بســبب قلــة الأعبــاء الاجتماعيــة 
المفروضــة عليهــم، وكذلــك متطلبــات الحيــاة بالنســبة لأعــزب أقــل بكثيــر منهــا مقارنــة 

بالمتــزوج والمطلــق. 

 اتفقــت هــذه الدراســة مــع دراســة التميمــي )2013 ( ودراســة العيــد )2014 (، والتــي توصلت 
النتائــج إلــى وجــود عاقــة بيــن التســويف والضغوطــات الأســرية لــدى عينــة البحــث، ولا يوجــد 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة للتســويف والضغوطــات الأســرية تبعــا لمتغيــر الحالــة الاجتماعيــة. 



191

دراوشة والسفاسفة

جدول )7(: قيم )Z( الفشرية لمعامات ارتباط بيرسون بين الضغوطات النفسية   
الأسرية ومستوى التسويف الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا لاختبار دلالة الفروق بين 

مستويات متغير الكلية

مستوى الدلالةالفشرية )Z( قيمالمستوى الاولالرقم
8887 .140 .0كلية العلوم التربوية1
2937 .050 .1-كلية العلوم الاجتماعية2
4902 .690 .0كلية الشريعة3
9124 .110 .0-كلية الآداب4
5287 .630 .0-كلية الرياضة5
7414 .330 .0كلية إدارة الأعمال6
8103 .240 .0- كلية الحقوق7

يتبيــن مــن الجــدول أن العاقــة بيــن الضغوطــات النفســية الأســرية ومســتوى التســويف 
الأكاديمــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا لا تختلــف عنــد مســتوى الدلالــة )a>-0. 05( باختــاف 
الكليــة مناقشــة الســؤال الثالــث فــرع ب_ ويمكــن عــزو ذلــك إلــى مــا يلعبــه التعليــم والنضــج مــن 
دور مهــم فــي قــدرة الطلبــة فــي مواجهــة الضغوطــات الأســرية وتقديــر احتياجاتهــم، ومعالجــة مــا 

قــد يتعرضــون لــه مــن مشــكات وعقبــات أو إحباطــات. 

والتــي   ،)  2013( والتميمــي   ،)  2014( العيــد  دراســة  مــع  الدراســة  هــذه  نتائــج  اتفقــت   
لتخصــص  وتبعــا  الذكــور  ولصالــح  لجنــس  تبعــا  يختلــف  النفســي  الضغــط  أن  إلــى  توصــا 

الإنســانية.  الكليــة  ولصالــح 

التوصيات: 

 فــي ضــوء النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة، فــإن الدراســة توصــي بمجموعــة مــن 
التوصيــات مــن أهمهــا: 

ضــرورة تفعيــل دورات برامــج الإرشــاد الأســري فــي الجامعــة والتــى تســهم بدورهــا فــي . 1
خفــض الضغوطــات الأســرية التــي يعانــي منهــا الطلبــة. 

ضــرورة تبنــي الجامعــة لطلبــة الدراســات العليــا وذلــك مــن خــال المســاهمة فــي وضع . 2
قــروض مالية لمســاعدتهم. 

نحو . 3 الأسرية  بالضغوطات  أخرى  متغيرات  عاقة  تشتمل  دراسات  اجراء 
التسويف الأكاديمي. 

تدريــب طلبــة الدراســات علــى مهــارات مــن شــانها تخفيــف التوتــر والقلــق لديهــم، مثــل: . 4
تدريــب الطلبــة علــى مهــارات الاســترخاء لتخفيــف التوتــر والقلــق لديهــم. 
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